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11 miesiecy, 2000 pracodawcéw, 250 pracownikéw stuzby bhp, 8 oséb z zespotu
projektowego, okoto 60 ankieteréw, 3 narzedzia badawcze, 8 konferencji, ponad 2000
sztuk ulotek i folderéw, a wszystko po to aby wydrukowac¢ 3000 sztuk raportu z rze-
telnie przeprowadzonych badan, wywota¢ konstruktywna dyskusje, zmotywowac¢ do
ciggtego podnoszenia standardéw bhp w firmach oraz podnies$¢ §wiadomos$¢ istoty bez-
pieczenstwa i higieny pracy.

Badaniem zostaty objete przedsiebiorstwa z wojewddztwa dolnoslaskiego, ale niniejszy
raport ma mie¢ charakter uniwersalny i zmusza¢ do weryfikacji stanu bhp we wtasnym
otoczeniu, na wtasnym stanowisku pracy - nie tylko na obszarze badanego wojewddztwa.

Zamystem pomystodawcy autorskiego projektu ,Analiza i ocena stopnia dostosowa-
nia dolnos$laskich przedsiebiorstw i kadr bhp do zmian w przepisach i potrzebach ryn-
ku”, byto takze popularyzowanie uzyskanych wynikéw badan szerszemu gronu odbior-
cOw - nie tylko przedsiebiorcom, stuzbom bhp, ale takze studentom zainteresowanym
badang problematyka i chcacych kontynuowac ja w swoich badaniach, pracownikom
urzedow sprawujgcych nadzoér nad warunkami pracy.

Do wspotpracy zaprosiliSmy doswiadczonych pracownikéw naukowych z Politech-
niki Lodzkiej oraz Uniwersytetu Lodzkiego. To wtasnie dr Katarzyna Boczkowska,
dr Konrad Niziotek oraz dr Marta Znajmiecka-Sikora stworzyli 3 rzetelne narzedzia ba-
dawcze, ktére postuzyty do weryfikacji wiedzy pracodawcéw, kwalifikacji stuzby bhp
oraz dostepnosci oferty ksztatcenia w zakresie bhp w wojewddztwie dolnoslaskim.

Pragne zatem ztozy¢ podziekowania Katarzynie Boczkowskiej i Konradowi Niziotkowi,
za ich zaangazowanie w prace nad budowaniem narzedzi oraz dogtebng analize wy-
nikéw z badan, Marcie Znajmieckiej-Sikora - prezes Stowarzyszenia Rozwoju Kadr
- Partnera Projektu, za jej prace podczas realizacji kazdego etapu projektu.

Przede wszystkim serdeczne podziekowania pragne ztozy¢ takze samym respon-
dentom, ich che¢ wspotpracy i ciekawos¢ poznawcza doprowadzity nas do zebrania
rzetelnych informacji i mozliwo$¢ ich analizy, oraz etatowym pracownikom projektu
(Monice Urbanskiej-Bulas, Marii Marcinkiewicz), ankieterom - bez ktérych nie zebrano
by tak ciekawego materiatu badawczego oraz pracownikom naszej firmy (w szczegol-
nosci Patrycji Grodzickiej).

Dyrektor Projektu pragnie podziekowa¢ Marcie Wozniak za rozpoczecie realizacji
projektu.

Dziekuje wszystkim i kazdemu z osobna. Wspoélny kierunek patrzenia doprowadzit
nas efektywnego konca projektu i przygotowania tego raportu.

Dyrektor Projektu
Adam Sikora

adam.sikora@centrumego.eu
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1. Wprowadzenie

Obszar zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy podlega ciggtym zmianom, zaréwno
w zakresie regulacji prawnych, techniczno-organizacyjnych jak i w zakresie szeroko rozu-
mianego zarzadzania zasobami ludzkimi. Na pracodawcy spoczywa obowigzek dostosowania
srodowiska pracy podlegtych pracownikéw do wymogoéw i standardéw obowiazujacych nie
tylko w Polsce, ale réwniez w Unii Europejskiej. W wywigzaniu sie pracodawcy z ustawowych
obowigzkéw w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy powinna pomagac stuzba bhp.

W zwiazku z ciggtym procesem zmian kadra bhp powinna podnosi¢ swoje kwalifika-
cje zawodowe, a jednostki edukacyjne - dysponowa¢ odpowiednig ofertg szkoleniowa.

Tymczasem z obserwacji wynika, ze zaré6wno pracodawcy, jak i kadry bhp nie s3
$wiadomi nadchodzgcych terminéw zmian i wynikajgcych z nich istotnych konsekwen-
cji, a oferta edukacyjna jest niewystarczajaca.

Celem prezentowanego raportu jest analiza z przeprowadzonych badan dotyczaca
oceny poziomu $wiadomosci pracodawcéw, stuzb bhpiich przygotowania do nieuchron-
nych i bliskich juz zmian, a takze analiza istniejgcej oferty edukacyjnej na terenie woje-
wddztwa dolnoslaskiego w kontekscie dostosowania jej do realnych potrzeb rynku.

2. Opis projektu i metodyka badan

2.1. Ogolne zalozenia projektu

Projekt badawczy ,Analiza i ocena stopnia dostosowania dolnoslaskich przedsie-
biorstw i kadr bhp do zmian w przepisach i potrzebach rynku” zrealizowany zostat
w ramach Priorytetu VIII - Regionalne kadry gospodarcze, dziatanie 8.1: Rozwdj pra-
cownikow i przedsiebiorstw w regionie oraz poddziatania: wsparcie proceséw adapta-
cyjnosci i modernizacyjnych w regionie Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki.

Przez caty okres trwania projektu jego wdrazanie monitorowat Dolnoslaski Urzad
Pracy w Watbrzychu z filiag we Wroctawiu.

Grupg, ktéra bezposrednio korzysta z rezultatéw projektu sg pracodawcy oraz pracow-
nicy stuzby bhp z terenéw wojewddztwa dolnoslgskiego. Wspomniany wyzej sektor za-
rzadzania bhp jest strategicznym elementem w planowaniu rozwoju przedsiebiorstwa.

Rozporzadzenie Rady Ministréow z dnia 02. 09. 1997r. w sprawie stuzby bezpieczen-
stwa i higieny pracy (Dz. U.nr 109 poz. 704) obliguje polskich pracodawcéw do dostoso-
wania kompetencji i kwalifikacji pracownikéw stuzb bhp i standardéw bhp do nowych
wymogéw, ktére wejdg w zycie od 30.06.2013 r. Konieczno$¢ spetnienia wymogéw
okres§lonych w ww. rozporzadzeniu jest obowigzkowa dla wszystkich pracodawcéw
niezaleznie od formy prawnej, zakresu dziatalnosci czy wielkosci przedsiebiorstwa.

Celem ogélnym projektu byto nie tylko zbadanie §wiadomosci i stopnia przygotowa-
nia do zmian w zakresie zarzadzania stuzbami bhp, ale takze diagnoza ich kompetencji -
przede wszystkim ich elastycznosci pracowniczej. Celem byta takze ocena dostepnosci
oferty edukacyjnej szkolnictwa $redniego oraz wyzszego w zakresie mozliwosci uzu-
petniania wiedzy i umiejetnosci z zakresu bhp.

Dzieki rzetelnej analizie istnieje wieksze prawdopodobienstwo uzyskania zamierzo-
nych rezultatéw miekKkich. Jednym z najwazniejszych jest podniesienie §wiadomosci
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pracodawcéw o konieczno$ci wprowadzania zmian w zarzadzaniu organizacja pod
wzgledem bezpieczenstwa i higieny pracy oraz diagnoza kompetencji stuzb bhp w celu
zapobiegania zwolnieniom i ograniczenia fluktuacji stuzb bhp.

Wyniki badan dostepne w niniejszym raporcie moga pokaza¢ ptaszczyzny skoordy-
nowania dziatan instytucji otoczenia biznesu, zdiagnozowa¢ kwalifikacje kadry bhp
oraz mozliwosci jej rozwoju w §wietle niedalekich zmian prawnych. Projekt jest swo-
istg diagnoza $wiadomosci bezpieczenstwa i higieny pracy w organizacji.

2.2. Charakterystyka etapow badawczych

Projekt ,, Analiza i ocena stopnia dostosowania dolnoslaskich przedsiebiorstw i kadr
bhp do zmian w przepisach i potrzebach rynku” realizowano w okresie od 01.12.2008r.
do 30.11.2009r. Na jego realizacje sktadato sie kilka etapdéw.

Etap wstepny, realizowany w grudniu 2008 roku polegat na przygotowaniu przez gru-
pe ekspertéw z ramienia Stowarzyszania Rozwoju Kadr, partnera projektu, narzedzi ba-
dawczych. Przygotowano narzedzia diagnostyczne w postaci trzech ankiet - do kazdego
etapu badania skonstruowano odrebng ankiete. Na etapie wstepnym przeszkolono row-
niez ankieteréw oraz przeprowadzono badanie pilotazowe na grupie 100 pracodawcéw
i 15 pracownikoéw stuzby bhp. Celem badania pilotazowego byta weryfikacja narzedzi
badawczych oraz opracowanie odpowiednich procedur dla ankieteréw - wszystko w celu
zwiekszenia rzetelnosci i podniesienia warto$ci badawczej realizowanego projektu.

Podczas wspomnianego etapu wstepnego dobrano réwniez prébe badawcza - w li-
czebnosci 2000 pracodawcédw oraz 250 pracownikow stuzby bhp. Grupa ta stanowita od-
zwierciedlenie populacji generalnej przedsiebiorstw wojewddztwa dolno$laskiego - za-
stosowano warstwowg metode doboru préby, biorac pod uwage nastepujace kryteria:

o wielko$¢ przedsiebiorstwa, pod wzgledem liczby zatrudnionych pracownikdéw,

e miejsce prowadzenia dziatalno$ci (powiaty),

e profil dziatalnos$ci wg PKD.

Rzeczywisty proces badawczy zostat podzielony na trzy odrebne obszary badawcze:

e obszar I - badanie pracodawcéw,

e obszar Il - badanie pracownikéw stuzby bhp,

e obszar III - badanie placowek edukacyjnych i szkoleniowych.

W pierwszej kolejnosci badaniom zostali poddani pracodawcy przedsiebiorstw znaj-
dujacych sie na terenie wojewddztwa dolnoslgskiego. Ankieterzy dotarli do 2000 pra-
codawcdéw, czyli zamierzonej w projekcie, liczby badanych.

Celem badania byto:

e uzyskanie wiedzy na temat konieczno$ci wprowadzania nowych standardéw

okreslonych w dyrektywach unijnych,

uzyskanie wiedzy na temat stopnia zaawansowania wdrazania dyrektyw unijnych,
okreslenie ewentualnych przeszkéd pojawiajacych sie podczas wprowadzania
zmian w przedsiebiorstwie,

okres$lenie poziomu zapotrzebowania na kadry bhp oraz mozliwosci ich rozwoju
zawodowego w danej organizacji,

zyskanie wiedzy na temat oczekiwan pracodawcoéw, co do kompetencji praco-
wnikéw stuzb bhp.
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W trakcie badania II obszaru przeprowadzono badanie ankietowe 250 pracownikéw
stuzby bhp. Podczas badania wzieto pod uwage:

e wiedze i kompetencje pracownikéw stuzb bhp,

¢ mozliwo$¢ rozwoju kadr bhp,

e analize $ciezki kariery,

¢ elastycznos$¢ pracownikéw stuz bhp w kontekscie planowanych zmian.

Podczas realizacji IIl obszaru procesu badawczego wykorzystano metode desk - rese-
arch (zza biurka). Ankieter za pomocga przygotowanego narzedzia badawczego analizo-
wat oferte edukacyjna i szkoleniowa w zakresie podnoszenia kwalifikacji bhp dostepng
w wojewddztwie dolnoslaskim. Badaniem zostaty objete szkoty wyzsze, pomaturalne,
$rednie oraz instytucje szkoleniowe ksztatcace w zakresie bhp. Celem byto uzyskanie
danych na temat oferty edukacyjnej w zakresie bhp na réznych etapach ksztatcenia -
analizie poddano adekwatnos$¢ oferty do wzrastajacych potrzeb przedsiebiorstwa
w $wietle zmieniajacych sie przepiséw bhp.

Wyniki poszczegdlnych etapéw badan opracowano przy pomocy metod statystycz-
nych, z wykorzystaniem pakietu Statistica 8.0.PL, a raport stworzony zostat przez wy-
specjalizowany zesp6t ekspercki - pracownikéw naukowych, os6b wyposazonych za-
réwno w wiedze z dziedziny bezpieczenstwa i higieny pracy, wiedze psychologiczna
oraz socjologiczng, jak i w doSwiadczenie zwigzane z analizowang problematyka.

Tworcy projektu majg nadzieje, iz wyciggniete z badan wnioski oraz ich rozpropa-
gowanie szerszemu gronu odbiorcéw przyczynia sie do zwiekszenia poziomu $wia-
domosci pracodawcow i pracownikéw stuzb bhp w zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy, poprawia jako$¢ funkcjonowania zawodowego oraz efektywno$¢ wdrazania no-
woczesnych standardéw bhp w organizacji. Celem jaki postawili sobie pomystodawcy
badan jest takze poszerzenie horyzontéw dotyczacych zarzadzania bezpieczenstwem
i higieng pracy w celu zmniejszenia m.in.: absencji w pracy, wypadkowosci oraz prze-
ciwdziatanie zwolnieniom pracownikoéw stuzb bhp, ktérzy w wymaganym terminie nie
uzupetnig swoich kwalifikacji zawodowych.

2.3. Opis narzadzi badawczych

Jak wspomniano powyzej, nad stworzeniem rzetelnych narzedzi pracowat zespét
ekspercki. Prawidtowe sporzadzenie formularza ankietowego zawsze jest punktem
wyjscia do przeprowadzenia badan i pogtebionej analizy uzyskanych wynikéw.

Po analizie dostepnych metod badawczych uznano, iz wywiad kwestionariuszowy
zaliczany do grupy okreslanej jako techniki ilosciowe, bedzie najodpowiedniejszg me-
toda badania wybranej grupy.

Na potrzeby realizacji projektu zespét ekspercki skonstruowat trzy narzedzia ba-
dawcze w postaci wywiadu kwestionariuszowego:

¢ do badania pracodawcow,

¢ do badania pracownikéw stuzby bhp,

¢ do badania placéwek szkoleniowych.

Raport z badan ,,Analiza i ocena stopnia dostosowania dolnoslaskich
przedsiebiorstw i kadr bhp w przepisach i potrzebach rynku”




Wywiad jest technikg standaryzowang, oparta na komunikacji bezposredniej. Istotne
staje sie, wiec nawigzaniem kontaktu miedzy badaczem a respondentem. Taki krotko-
trwaty kontakt, polega na werbalnych zachowaniach respondentéw, ktére traktuje sie
jako wskazniki faktéw i zachowan niewerbalnych oraz postaw i opinii wystepujacych
w realnych sytuacjach zyciowych. Jest to bardzo istotna kwestia, ktéra odréznia wy-
wiad kwestionariuszowy od innych technik standaryzowanych np. wywiady poprzez
e-mail czy tradycyjna poczte a takze przez telefon. Kwestionariusz wywiadu jest metoda
o tyle wygodng, o ile stanowi zbiér pytan przeznaczonych do dostownego odczytania re-
spondentowi przez badacza w okreslonej kolejnos$ci. W specjalnie przygotowanym for-
mularzu pozostawia sie takze miejsce na zapis odpowiedzi badanego (Niziotek, 2004).

Struktura wywiadu kwestionariuszowego jest $cisle okreslona - nie jest on bowiem zbio-
rem przypadkowych pytan. Poszczegélne pytania sa utozone wedtug okreslonego klucza
- blokéw pytan. W wywiadzie kwestionariuszowym wyrézniamy kilka istotnych czesci:

e czeS¢ ewidencyjna, zawierajaca dane dotyczgce: kodu ankietera, kodu ankiety,

kodu ankiety grupy badanej, daty realizacji wywiadu,

tzw. metryczke, zawierajaca pytania dotyczace podstawowych cech respondenta,
czeS¢ zasadnicza (merytoryczng), ktéra tworza pytania bezposrednio zwigzane
z problemem badania i jego przedmiotem czesto utozone blokowo.

Kwestionariusz wywiadu zawiera w swojej formie w przewazajacej czesci pytania
zamkniete. W pytaniach tych ankieter odczytuje mozliwe odpowiedzi: w pytaniach dy-
chotomicznych odpowiedzi: TAK/NIE; w pytaniach kafeteryjnych (wieloalternatywne),
zawierajacych co najmniej 3 mozliwe odpowiedzi.

Kwestionariusz wywiadu moze zawierac réwniez pytania otwarte - czyli takie ktore
pozostawiaja swobode odpowiedzi. Zastosowanie pytan otwartych w ankiecie wyko-
rzystanej w projekcie umozliwito glebszg analize badanej problematyki.

Czes$¢ merytoryczna narzedzia do badania pracodawcow sktadata sie z nastepujg-
cych blokéw tematycznych:

. Podstawowe obowigzki pracodawcy - 15 r6wnowaznikéw pytan.

. Obiekty budowlane i pomieszczenia pracy.

. Maszyny i inne urzadzenia techniczne

. Czynniki oraz procesy pracy stwarzajace szczeg6lne zagrozenie dla zdrowia
lub Zycia.

. Profilaktyczna ochrona zdrowia.

. Wypadki przy pracy i choroby zawodowe.

. Szkolenia.

. Srodki ochrony indywidualnej oraz odziez i obuwie robocze.
Stuzba bezpieczenstwa i higieny pracy.

Czes¢ merytoryczna narzedzia do badania pracownikéw stuzby bhp sktadata sie
z blokow:

A. Rodzaj aktywnosci stuzb bhp.

B. Rozwdj osobisty.

C. Wiedza.

D. Dos$wiadczenie zawodowe/sposdb realizacji zadan.
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Trzeci obszar projektu dotyczyt analizy oferty edukacyjnej w zakresie bhp na réz-
nych poziomach ksztatcenia realizowany metoda desk research (inna nazwa - analiza
zrodet wtornych). Metoda ta najog6lniej méwigc obejmuje badania, ktére nie wymagaja
pracy w terenie i pozwalajg ankieterowi na prace zza wtasnego biurka. Badania tego
typu polegajg na zbieraniu, analizie i prezentacji danych z juz istniejacych zrédet, np. ra-
portéw, katalogédw, rocznikéw statystycznych, zasobéw Internetu, prasy. Desk research
jest stosunkowag tanig i szybka metodg realizacji badan. Pozwala dotrze¢ do szerokiego
grona potencjalnych badanych i zdoby¢ szeroki zakres informacji. Wada metody jest to,
ze dostepne informacje zazwyczaj nie odpowiadaja w petni postawionym problemom
badawczym, a zgromadzone dane moga by¢ niewystarczajgce lub nieaktualne.

Majac na uwadze niedoskonato$¢ tej metody ankieter positkowat sie takze wywiadem
telefonicznym, ktéry stanowit znaczng cze$¢ jego pracy. Metoda wywiadu telefoniczne-
go jest poSrednim pomiarem sondazowym. Polega na przeprowadzeniu przez ankietera
rozmowy z respondentem na podstawie listy pytan zadawanych przez telefon. Zaleta
tej metody jest jej szybkos¢ i stosunkowo mate koszty, brak barier przestrzennych, czy
mozliwo$¢ powtdrzenia wywiadu. Wéréd wad tej metody znajduja sie brak informacji
o reakcjach pozawerbalnych respondenta, koniecznos¢ zadawania prostych, kroétkich
pytan, a takze konieczno$¢ ograniczenia dtugosci wywiadu do minimum.

Ankieter korzystajac z przegladarki internetowej przeanalizowat dostepna oferte
edukacyjng oraz stworzyt baze placéwek szkoleniowo-edukacyjnych, majacych w ofer-
cie doksztatcanie z zakresu bhp. Nastepnie losowo wybierat placéwki i przeprowadzat
wywiady telefoniczne z pracownikami wybranych instytucji. Ankieter uzupetniat kwe-
stionariusz ankiety samodzielnie na podstawie informacji zdobytych od rozméwcow.

Czes¢ merytoryczna narzedzia do badania placéwek szkoleniowo-edukacyjnych
obejmowata bloki tematyczne:

A. Informacje dotyczace oferty szkoleniowe;j.

B. Tryb nauczania.

C. System oceniania.
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2.4. Charakterystyka préby badawczej

2.4.1. Badanie pracodawcy

Przy doborze proby badawczej bedacej odzwierciedleniem badanej populacji zastoso-
wano kwotowo-losowy dobér proby przy zatozeniach: poziom ufnosci 0,99%; btad maksy-
malny 3%. Przed przystapieniem do badania wtasciwego przeprowadzono badania pilo-
tazowe na grupie 100 pracodawcéw i 15 pracownikéw stuzby bhp. Dzieki temu dokonano
analizy rzetelnos$ci i trafnosci narzedzi badawczych i poprawiono je. Przy zatozeniu istot-
nosci statystycznej ankiet na poziomie 80% minimalna liczba badan wyniosta 1600.

Badanie pracodawcéw prowadzone byto przez okres szesciu miesiecy (luty 2009 - li-
piec 2009) przez wyselekcjonowanych i przeszkolonych ankieteréw. Badanie odbywato
sie w siedzibie badanego pracodawcy.

W wyniku realizacji projektu, ciggtego procesu monitoringu, kontroli kompletnosci
ankiet sptywajacych, udato sie uzyskac rzetelne informacje dotyczace 2000 pracodaw-
céw z przedsiebiorstw wojewddztwa dolnoslgskiego. W konsekwencji, do analizy wy-
korzystano catg 2000 elementowa prébe.

Charakteryzujgc badang grupe ze wzgledu na forme prawna, znaczny odsetek -
65,75% - (n=1315) stanowity przedsiebiorstwa prywatne. Druga liczng grupe stano-
wity spéiki z o0.0. - 11,80% (n=236) oraz spdtki cywilne - 9,75% (n=195). Najmniejszg
grupe n=5 stanowity fundacje. Petne wyniki zobrazowano graficznie na wykresie 1.

Wykres 1. Rodzaj przedsiebiorstwa.
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Biorac pod uwage lokalizacje siedziby firmy/instytucji badane jednostki w wiekszo-
$ci reprezentowane byty przez miasto Wroctaw (30,25%; n=605). W dalszej kolejnosci
wymieni¢ mozna powiat ktodzki (6,10%; n=122), watbrzyski (6,60%; n= 132), swid-
nicki (5,60%; n=112) oraz miasto Legnice - (4,20%; n=84). Kompletne dane w ujeciu
procentowym przedstawia wykres 2.

Wykres 2. Miejsce prowadzonej dziatalnosci (powiat).
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Uwzgledniajac profil dziatalnos$ci przedsiebiorstwa za najwiekszg badang grupe na-
lezy uznac¢ sektor - handel i naprawy (32,60%; n=652). Za najmniej liczng grupe bada-
nych uzna¢ mozna gérnictwo (0,10%; n=20) oraz rybotéwstwo (0,10%; n=20). Doktad-
ne dane procentowe przedstawia wykres 3.
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Wykres 3. Profil dziatalnosci badanych przedsiebiorstw.
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Dokonujac szczeg6towej analizy badanej zbiorowosci mozemy podzieli¢ jg takze we-
dtug kryterium wielko$ci firmy. Ponad potowa badanych firm tj. n=1301 zatrudnia 1-5
0s06b, co stanowi 65,05% badanej populacji. Firm zatrudniajacych od 6 do 9 os6b w bada-

niach byto n=233 (11,65%), natomiast liczba podmiotéw najwiekszych, zatrudniajacych
ponad 600 pracownikéw n=9 - stanowita zaledwie 0,45% badanych przedsiebiorstw.
Doktadne dane procentowe dotyczace tego aspektu przedstawia wykres 4.

Wykres 4. Wielkos¢ firmy.
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Analiza wynikéw badan wykazata, ze jedynie 160 badanych przedsiebiorstw (8,00%)
deklaruje wdrozenie systemu. W tym 138 firm (6,9%) ma wdrozony system zarzadza-
nia jakos$cia zgodny z norma ISO 9001:2000, 21 firm (1,05%) ma wdrozony system za-
rzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy na zgodno$¢ z norma PN-N 18001:2004,
a jedna firma wdrozyta system zarzadzania srodowiskowego PN-EN ISO 14001:2005.
27 podmiotéw rozpoczeto proces wdrazania systeméw zarzadzania. Pozostate 1793
przedsiebiorstw (89,65%) nie wdrozyto w swojej organizacji zadnego systemu zarzg-
dzania. 20 respondentéw uchylito sie od odpowiedzi. Wyniki prezentuje wykres 5

Wykres 5. Struktura procentowa w zakresie wdrazania systemow zarzqdzania.
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Analizujac czas funkcjonowania badanych przedsiebiorstw na rynku, nalezy stwier-
dzi¢, iz najstarszym podmiotem jest Sredniej wielkos$ci firma przemystowa, z regionu
otawskiego, istniejaca od ponad 159 lat. Podmiotéw najmtodszych, dziatajacych zaled-
wie do kilku miesiecy do roku jest 127 podmiotéw (6,35%). Sredni wiek badanych pod-
miotoéw wynosi 12 lati 7 miesiecy.
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2.4.2. Badanie pracownikow stuzb bhp

Badanie pracownikéw stuzby bhp prowadzone byto réwniez przez okres
szes$ciu miesiecy (luty 2009r. - lipiec 2009r.) przez wyselekcjonowanych i przedszko-
lonych ankieter6w. Analogicznie jak badanie poprzednie - odbywato sie w siedzibie
badanego pracodawcy.

Analizujac specjalistow ds. bhp, stwierdzono, iz zdecydowang wiekszo$¢, bo az 72%
(n= 180) pracownikéw stuzby bhp stanowia mezczyzni.

Biorac pod uwage wiek badanych - najwieksza grupe stanowig responden-
ci w przedziale 51 - 60 lat (n=77; 30,80%) oraz nieco mtodsi w przedziale 41 - 50 lat
(n=67; 26,80%). Najmniej liczng grupa sg badani w wieku od 20 - 30 lat, stanowiac 7,20%
(n=18) catej grupy badawczej (poréwnaj wykres 6). Sredni wiek pracownika stuzb bhp
to prawie 48 lat.

Wykres 6. Udziat procentowy pracownikéw stuzb bhp wedtug kryterium - wiek.
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m 20-30 lat

W 31-40 lat

 41-50 lat
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Istotne dla prowadzonej analizy byto takze uzyskanie informacji dotyczacej ogélne-
go stazu pracy kadry bhp. Niewielki odsetek badanych to ci, ktérzy pracuja zawodo-
wo nie dtuzej niz rok czasu (n= 1; 0,40%). 3,60% (n=9) to badani pracujacy zawodowo
od okoto 2-3 lat. Respondenci czynni zawodowo w przedziale od 4 do 5 lat stanowili
odsetek 6,00% (n=15). Najliczniejszg grupa badanych - bo stanowigca 30,40%
(n=76) catej grupy to ci, ktérzy pracujg zawodowo dtuzej niz 30 lat. Doktadne wyni-
ki przedstawia wykres 7. Nalezy zatem wyciaggna¢ wniosek, ze pracownicy stuzb bhp
sg do$wiadczeni zawodowo.
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Wykres 7. Udziat procentowy pracownikéw stuzb bhp wedtug kryterium
stazu pracy ogdtem.
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Analizie poddano takze staz pracy badanych respondentéw w stuzbach bhp. Naj-
wiekszg grupe stanowili pracownicy piastujacy stanowiska bhp od 6 do 10 lat (28,00
%). Najmniej liczng grupa byli respondenci pracujacy jako stuzba bhp do roku czasu.
Za prawie rownoliczne grupy mozna uznac te, ktére nalezg do mtodej kadry bhp czyli
pracownicy pracujacy od 2-3 lat, 4-5 lat oraz do tej starszej pracujacej od 21 do 30 lat.
Doktadne wartosci procentowe pokazuje wykres 8.

Wykres 8. Udziat procentowy pracownikéw stuzb bhp wedtug kryterium
stazu pracy w stuzbach bhp.
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Zainteresujacy uznano takze staz pracy w danym zaktadzie pracy. Najliczniejsze gru-
py to te, ktére zajmujg stanowisko w badanym zaktadzie od 6 - 10 lat (26,40%) oraz ze
stazem stosunkowo krotkim 2-3 lata (19,60%). Najmniej liczna grupa to grupa pracuja-
ca w badanym przedsiebiorstwie powyzej 20 lat (4,40%; n=11). Potowa pracownikéw
stuzb bhp peini swoje funkcje w przedsiebiorstwie nie dtuzej niz 5 lat. Doktadne dane
przedstawia wykres 9.

Wykres 9. Udziat procentowy pracownikdéw stuzb bhp wedtug kryterium
stazu pracy w badanym przedsiebiorstwie.
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Charakteryzujac badanych ze wzgledu na rejon zatrudnienia najliczniejszg grupe
stanowig badani z miasta Wroctaw (66,80%; n= 167). Grupami mniej licznymi byli
przedstawiciele powiatéw: jeleniogérskiego (6,00%; n=15), zgbkowicki (5,60%; n= 14),
wroctawskiego (3,60%; n= 9), trzebnickiego (3,60%; n= 9), jaworskiego (2,40%; n=
6), ole$nickiego (2,00 %; n=5) oraz miasta Legnica (2%; n=5). Powiaty: $widnicki, le-
gnicki, glogowski, kamiennogoérski, ktodzki, lwéwecki, milicki, polkowicki, strzelinski,
watbrzyski, wotowski, ztotoryjski nie miato w danym badaniu swoich reprezentantow.
Struktura rejonéw pracy pracownikéw stuzb bhp jest odzwierciedleniem struktury
podmiotéw gospodarczych w podziale na powiaty wojewddztwa dolnoslaskiego.
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2.4.3. Badanie oferty edukacyjnej placowek szkoleniowych

Badanie placéwek edukacyjnych i szkoleniowych zostato zrealizowane w terminie
maj - lipiec 2009 r.

Badaniu metoda desk research poddanych zostato 26 instytucji szkoleniowo-edukacyj-
nych z wojewo6dztwa dolno$laskiego. Dominujaca grupe, wsrdéd przebadanych placéwek
stanowity firmy szkoleniowe (n=12). Szczegétowe dane zaprezentowano na wykresie 10.

Wykres 10. Charakterystyka badanej grupy placéwek edukacyjnych i szkoleniowych.
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Przeprowadzona analiza wynikéw badan oferty edukacyjnej wskazuje, iz dominuja-
cym profilem ksztatcenia w badanych instytucjach sg studia (53,85%) oraz szkolenia
(46,15%) (porownaj wykres 11). Natomiast, jezeli chodzi o ich zakres, przewazaja kie-
runki techniczne 53,85% (n=14) oraz menedzerskie 42,30% (n=11). Szczegdtowe dane
zaprezentowano na wykresie 12.

Wykres 11. Profil ksztatcenia.
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Zdecydowana wiekszo$¢ badanych instytucji, bo 96,15%, to placowki prywatne (n=25),
zaledwie jedna ma charakter publiczny. Wiekszo$¢ z nich, bo 34,61% (n=9) istnieje na
rynku 11-20 lat. 30,77% (n=8) stanowia placéwki istniejgce na rynku od roku do pieciu
lat, 23,08% (n=6) - to placowki 6-10 letnie. Najmniejszy odsetek - 11,54% (n=3) stanowia
instytucje ponad dwudziestoletnie. Szczegdétowe dane zaprezentowano na wykresie 13.

Wykres 12. Zakres ksztatcenia.
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Wykres 13. Czas funkcjonowania placéwki na rynku.
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Najcze$ciej spotykang forma prawng badanych instytucji sa osoby fizyczne prowa-
dzace dziatalno$¢ gospodarcza - 30,77%, nastepnie spdtki cywilne - 15,38% oraz jed-
nostki budzetowe - 3,85%. Dane te ilustruje wykres 14.

Opis projektu i metodyka badan




Wykres 14. Rodzaj organizacji.
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Co druga z badanych placéwek moze pochwali¢ sie wdrozonym systemem zarzadza-
nia jakos$cig, natomiast ponad 50% z tych nie majacych wdrozonego ISO nie prowadzi
prac nad jego wprowadzeniem. Akredytacje Kuratora OSwiaty posiada 33,33% prze-
badanych firm szkoleniowych (n=4). Jednak wiekszos$¢, bo 58,33% przyznaje, ze tako-
wej akredytacji nie posiada (n=7). 6 na 7 instytucji szkoleniowych nie posiadajgcych
akredytacji Kuratora O$§wiaty nie prowadzi zadnych prac nad zmiana tego stanu rzeczy.
Wszystkie sposrod przebadanych uczelni wyzszych posiadaja akredytacje Minister-

stwa Szkolnictwa Wyzszego.

W gronie instytucji mogacych ubiegac sie o wpis do ewidencji placéwek oSwiatowych,
a wiec wszystkich poddanych badaniu, z wytaczeniem uczelni wyzszych, wiekszo$¢
- bowiem 56,52% - deklaruje posiadanie takiego wpisu. Jednak nadal wspomnianego
wpisu nie posiada prawie 35% badanych placéwek, co oznacza, ze nad ta grupa instytu-
cji szkoleniowych nikt nie sprawuje nadzoru merytorycznego.

Poddane badaniom instytucje szkoleniowo-edukacyjne znajdujg sie odpowiednio
na terenie powiatéw: grodzkiego (61,54%), jeleniogdrskiego (11,54%), legnickiego
(7,69%), watbrzyskiego (7,69%), $widnickiego, lubiniskiego oraz ktodzkiego (odpo-
wiednio po 3,85%).

Szczegbtowe dane przedstawiono na wykresie 15.
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Wykres 15. Miejsce funkcjonowania placéwki.
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3. Analiza wynikéw badan

3.1. Badanie pracodawcy

Ustawa z dnia 26 czerwca 1974r. - Kodeks pracy (Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z poz.
zm.) naktada na pracodawce szereg obowigzkdéw, ktorych celem jest normalizacja pro-
cesu pracy. Wérod obowigzkow wiele jest takich, ktore bezposrednio zwigzane sa ze
stanem bezpieczenstwa i higieny pracy w zaktadzie.

Analizujgc Kodeks Pracy (poréwnaj: Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z p6z. zm.) mozemy
przeczytac, iz pracodawca ponosi odpowiedzialnos¢ za stan bezpieczenstwa i higieny
pracy w zaktadzie pracy. Ponadto jest obowigzany chroni¢ zdrowie i zycie pracowni-
kéw przez zapewnienie bezpiecznych i higienicznych warunkéw pracy przy odpo-
wiednim wykorzystaniu osiggnie¢ nauki i techniki. W szczegdlnosci pracodawca jest
obowigzany:

1) organizowac prace w spos6b zapewniajacy bezpieczne i higieniczne warunki pracy,

2) zapewniac przestrzeganie w zaktadzie pracy przepiséw oraz zasad bezpieczen-
stwa i higieny pracy, wydawac polecenia usuniecia uchybien w tym zakresie oraz
kontrolowa¢ wykonanie tych polecen,

3) reagowac na potrzeby w zakresie zapewnienia bezpieczenistwa i higieny pracy
oraz dostosowywac $rodki podejmowane w celu doskonalenia istniejacego po-
ziomu ochrony zdrowia i zycia pracownikéw, biorac pod uwage zmieniajace sie
warunki wykonywania pracy,

4) zapewnic¢ rozwdj spojnej polityki zapobiegajacej wypadkom przy pracy i choro-
bom zawodowym uwzgledniajgcej zagadnienia techniczne, organizacje pracy,
warunKki pracy, stosunki spoteczne oraz wptyw czynnikéw $rodowiska pracy,

5) uwzglednia¢ ochrone zdrowia mtodocianych, pracownic w cigzy lub karmigcych
dziecko piersig oraz pracownikéw niepetnosprawnych w ramach podejmowa-
nych dziatan profilaktycznych,

6) zapewnia¢ wykonanie nakazéw, wystapien, decyzji i zarzadzen wydawanych
przez organy nadzoru nad warunkami pracy,

7) zapewnia¢ wykonanie zalecen spotecznego inspektora pracy.

Ponadto pracodawca odpowiada réwniez za prawidtowo$¢ prowadzenia szkolen
w zakresie bezpieczenistwa i higieny pracy, zobowigzany jest do oceny ryzyka zawodo-
wego i wielu innych dziatan stuzacych stworzeniu nie tylko bezpiecznych, ale réwniez
i optymalnych warunkoéw pracy, z uwzglednieniem zasad ergonomii.

3.1.1. Podstawowe obowigzki pracodawcy

Art. 209. § 1. Kodeksu Pracy (Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z poZ. zm.) méwi o tym, iz
LPracodawca rozpoczynajacy dziatalnos¢ jest obowigzany, w terminie 30 dni od dnia
rozpoczecia tej dziatalnos$ci, zawiadomié na pismie wtasciwego okregowego inspektora
pracy i wtasciwego panstwowego inspektora sanitarnego o miejscu, rodzaju i zakresie
prowadzonej dziatalnosci.”

Za niedopetnienie tego obowigzku pracodawca moze zosta¢ ukarany zgodnie z art.
283 § 2 (Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z poz. zm.) - ,Kto, bedac odpowiedzialnym za stan
bezpieczenstwa i higieny pracy albo kierujgc pracownikami lub innymi osobami fizycz-
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nymi, nie przestrzega przepisow lub zasad bezpieczenstwa i higieny pracy, podlega ka-
rze grzywny od 1.000 zt do 30.000 zt.”

§ 2. Tej samej karze podlega, kto: 1). wbrew obowigzkowi nie zawiadamia w terminie
30 dni wtasciwego okregowego inspektora pracy i wtasciwego panstwowego inspektora
sanitarnego o miejscu, rodzaju, zakresie prowadzonej dziatalno$ci, jak réwniez o zmianie
miejsca, rodzaju i zakresu prowadzonej dziatalno$ci oraz o zmianie technologii, jezeli zmia-
na technologii moze powodowac zwiekszenie zagrozenia dla zdrowia pracownikéw,(....).

Z przeprowadzonej analizy badan wynika, iz 87,25% pracodawcéw (n=1745) dopet-
nito obowigzku poinformowania Panstwowej Inspekcji Pracy i 62,95% (n=1259) poin-
formowania Panstwowej Inspekcji Sanitarnej. Cigzacego na pracodawcach obowigz-
ku niedopetniato w przypadku Panstwowej Inspekcji Pracy - 12,75% pracodawcow
(n=255) i Panstwowej Inspekcji Sanitarnej - 37,05% (n=741) pracodawcoéw, co oznacza,
iz w wielu przypadkach instytucje nadzoru i kontroli nie wiedzg o istnieniu owych
przedsiebiorstw, dopdki nie wptynie oficjalna skarga ze strony pracownikéw zatrud-
nionych w tych zaktadach.

Pracodawcy majg wieksza Swiadomos$¢ w zakresie cigzacych na nich obowigzkéw
w stosunku do Panstwowej Inspekcji Pracy niz Panstwowej Inspekcji Sanitarne;j.

Warto nadmienic, ze sam fakt zgtoszenia dziatalnosci do PIP i PIS nie oznacza wywig-
zania sie z cytowanego wcze$niej art. 209, czyli zgtoszenia dziatalno$ci w terminie do
30 dni. Nalezy sie zatem spodziewac, ze ocena wywigzywania sie pracodawcéw z ww.
obowigzku bytaby znacznie gorsza.

Analiza wielkos$ci przedsiebiorstw, ktéore nie dopetnity obowigzku informowania
Panstwowej Inspekcji Pracy i Panstwowej Inspekcji Sanitarnej wskazuje na to, iz s3 to
przede wszystkim przedsiebiorstwa mate zatrudniajace od 1 do 5 pracownikow.

3.1.1.1. Identyfikacja stanowisk pracy

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrzes$nia 1997 r. w spra-
wie ogolnych przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy § 41. ust.1 (Dz. U. z 2003 r. Nr
169, poz. 1650 z p6zn. zm.) naktada na pracodawce obowiazek udostepniania pracow-
nikom, do statego korzystania, aktualnych instrukcji bezpieczenstwa i higieny pracy
dotyczacych:

»1) stosowanych w zaktadzie proceséw technologicznych oraz wykonywania prac zwia-
zanych z zagrozeniami wypadkowymi lub zagrozeniami zdrowia pracownikow;

2) obstugi maszyn i innych urzadzen technicznych;

3) postepowania z materiatami szkodliwymi dla zdrowia i niebezpiecznymi;
()

2. Instrukcje, o ktérych mowa w ust. 1, powinny w sposéb zrozumiaty dla pracow-
nikéw wskazywac czynnosci, ktére nalezy wykonac¢ przed rozpoczeciem danej pracy,
zasady i sposoby bezpiecznego wykonywania pracy, czynno$ci do wykonania po jej za-
konczeniu oraz zasady postepowania w sytuacjach awaryjnych stwarzajacych zagroze-
nia dla zycia lub zdrowia pracownikoéw. Instrukcje dotyczace prac zwigzanych ze stoso-
waniem niebezpiecznych substancji i preparatéw chemicznych powinny uwzglednia¢
informacje zawarte w kartach charakterystyki tych substancji i preparatow”.

Aby w sposéb wtasciwy zarzadzac instrukcjami stanowiskowymi trzeba najpierw
zidentyfikowac istniejgce stanowiska w organizaciji.
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Liczba zidentyfikowanych przez pracodawce stanowisk pracy zalezy od wielkosci
firmy i waha sie w przedziale 0-97 stanowisk, Srednia liczba zidentyfikowanych stano-
wisk wynosi ponad 19 stanowisk na jedno przedsiebiorstwo.

Liczba stanowisk dla ktérych opracowane zostaty instrukcje stanowiskowe jest
poréwnywalna i wynosi 0-97, ale istotne wydaje sie, iz dla 11% (n=220) stanowisk in-
strukcje nie zostaty opracowane w ogdle.

3.1.1.2. Pomoc przedmedyczna

Zgodnie z art. 209 1 §1 KP (Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z poz. zm.) ,pracodawca jest
obowigzany: 1. Zapewni¢ $rodki niezbedne do udzielania pierwszej pomocy w nagtych
wypadkach (....) 2. Wyznaczy¢ pracownikéw do: a). udzielania pierwszej pomocy (....)".

Przeprowadzona analiza wynikéw badan wskazuje, iz instrukcje udzielania pierw-
szej pomocy opracowano w 74,90% (n=1498) badanych zaktadéw pracy, nie opraco-
wano dla 25,10%, co stanowi liczbe n=502 zaktadéw pracy. Na uwage zastuguje fakt,
iz jedynie w potowie badanych zaktadéw (n=1064; 53,20%) wyznaczono osoby odpo-
wiedzialne za udzielanie pierwszej pomocy pracownikom, chociaz jest to obowigzek
kazdego pracodawcy! Co oznacza ten wynik w praktyce? Niestety moze oznaczad, iz
w sytuacji wypadku nie ma w zaktadzie osoby, ktéra bytaby przeszkolona i uprawniona
do udzielenia pierwszej pomocy poszkodowanym.

3.1.1.3. Ochrona przeciwpozarowa

Badani pracodawcy w 86,35% (n=1727) deklaruja, iz w zaktadach dokonywane sg prze-
glady infrastruktury ochrony przeciwpozarowej, co rok, dwa, trzy lata. Ciekawe, iz 14,45%
(n=289) pracodawcow nie wie, co jaki okres czasu dokonywane sg te przeglady, a 14,75%
(n=295) pracodawcéw nie wie kiedy ostatnio dokonano takiego przegladu. Interesujgcym
wydaje sie by¢ fakt, iz chociaz pracodawcy deklarujg dokonywanie przegladéw raz na rok,
dwa lub trzy to ostatni przeglad dokonany byt 4, 5, 6, 7, 8, a nawet 9 lat temu. W tym zakre-
sie obserwujemy rozbiezno$¢ wiedzy deklaratywnej ze stanem rzeczywistym.

Drazac temat dalej, mozemy sie dowiedzie¢, iz za terminowo$¢ przegladu sprzetu
ochrony przeciw pozarowejzwykle odpowiada instytucja zewnetrzna (38,50%; n=770),
administrator lub zarzadca (33,45%; n=669), stuzby bhp zatrudnione w firmie (8,55%;
n=171),inne (4,35%; n=7,87), dziat utrzymania ruchu (0,55%; n=11). Interesujace wyda-
je sie, ze 13,60% (n=273) pracodawcow nie wie, na kim spoczywa obowigzek termino-
wego przegladu sprzetu przeciw pozarowego. A jezeli pracodawca nie wie, to kto?

3.1.1.4. Kontrole Panstwowej Inspekcji Pracy

Zgodnie z Kodeksem Pracy Art. 184. § 1. (Dz. U. Nr 21, poz. 94 z 1998 r.)) instytu-
cja uprawniong do nadzoru i kontroli w zakresie ,przestrzegania prawa pracy,
w tym przepiséw i zasad bezpieczenstwa i higieny pracy”, jest Panistwowa Inspekcja
Pracy, natomiast

§ 2. Nadzér i kontrole przestrzegania zasad, przepiséw higieny pracy i warunkow
Srodowiska pracy sprawuje Panstwowa Inspekcja Sanitarna.

Ponadto, Art. 23711a § 4. Wskazuje, iz ,na umotywowany wniosek pracownikéw lub
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ich przedstawicieli dotyczacy spraw zagrozenia zdrowia i zycia pracownikéw inspek-
torzy pracy Panstwowej Inspekcji Pracy przeprowadzaja kontrole oraz stosuja $rodki
prawne przewidziane w przepisach o Panistwowej Inspekcji Pracy”;

Na uwage zastuguje réwniez fakt, ze zgodnie z Art. 283. § 1. ,Kto, bedac odpowie-
dzialnym za stan bezpieczenstwa i higieny pracy albo kierujgc pracownikami lub inny-
mi osobami fizycznymi, nie przestrzega przepiséw lub zasad bezpieczenstwa i higieny
pracy, podlega karze grzywny od 1.000 zt do 30.000 zt”.

§ 2. Tej samej karze podlega, kto: 8) utrudnia dziatalno$¢ organu Panstwowej Inspek-
cji Pracy, w szczeg6lnosci uniemozliwia prowadzenie wizytacji zaktadu pracy lub nie
udziela informacji niezbednych do wykonywania jej zadan.

Jak wynika z przeprowadzonej analizy danych Kontrola Panistwowej Inspekcji Pracy
bytajedynie w 46,40% firmach, co stanowi mniej niz potowe badanych przedsiebiorstw
(n=928), zas 53,60% (n=1072) - nie doswiadczyto kontroli. Ponad potowa responden-
tow, w ktdérych kontrola byta nie potrafi powiedzie¢ jak czesto ta kontrola sie pojawia
(58,10%). A jezeli potrafi to zwykle wskazuje, iz pojawia sie raz na trzy lata (19,15%),
raz na piec¢ lat (16,00%).W 6,75% podmiotach kontrola PIP pojawia sie raz na rok, co
moze oznaczac, iz w tych zaktadach pracy zaréwno stan bhp jak i respektowanie praw
pracowniczych jest na niskim poziomie (poréwnaj wykres 16).

Wykres 16. Czestotliwos¢ kontroli PIP w firmach deklarujgcych poddanie sie
takim kontrolom (n=928).
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Decyzja nakazu jest rodzajem decyzji administracyjnej, ktéra zobowigzuje praco-

dawce (kierownika zaktadu) do:

e usuniecia stwierdzonych uchybien w ustalonych w nakazie terminie,

e wstrzymania przez wykonywanych przez pracownikéw wtedy, gdy naruszenie
przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy powoduje bezposrednie zagrozenie zy-
cia lub zdrowia pracownikéw zatrudnionych przy tych robotach lub innych os6b
wykonujacych te prace,
skierowania do innych prac pracownikéw lub innych oséb dopuszczonych do pracy
wbrew przepisom obowigzujacym przy pracach wzbronionych, szkodliwych lub
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niebezpiecznych albo pracownikéw lub innych oséb dopuszczonych do pracy przy
pracach niebezpiecznych, jesli pracownicy ci lub osoby te nie posiadaja odpowied-
nich kwalifikacji,

nakazaniu pracodawcy wyptaty naleznego wynagrodzenia za prace, a takze inne-
go Swiadczenia przystugujgcego pracownikowi,

zaprzestania przez zaktad pracy lub jego cze$¢ dziatalno$ci badz dziatalnosci okre-
$lonego rodzaju - w wypadku stwierdzenia, Ze stan bezpieczenstwa i higieny pracy
zagraza zyciu i zdrowiu pracownikdéw,

Wystapienie jest wydawane w razie stwierdzenia innych naruszen niz wymagane
powyzej, a takze w razie potrzeby o wyciagniecie konsekwencji w stosunku do oséb
winnych (Raczkowski, 2005).

Sposrod 928 (100%)podmiotéow, w ktérych miaty miejsce kontrole Panistwowej In-
spekcji Pracy w 519 (55,90%) przypadkach zakonczyty sie one wydaniem decyzji naka-
zu, aw 347 (37,40%) przypadkach - wystgpieniem. Wynik ten oznacza, iz co druga kon-
trola PIP skutkuje decyzjg nakazu, a co za tym idzie - Swiadczy o znacznych i czestych
uchybieniach pracodawcéw zwigzanych z przestrzeganiem prawa pracy. Lagodniejsza
forma decyzji PIP - wystapienie - stosowana jest w co trzecim przedsiebiorstwie.

3.1.1.5. Regulamin pracy

Pracodawca nie ma obowigzku wprowadzania w zaktadzie regulaminu pracy, jezeli liczba
zatrudnionych pracownikéw nie przekracza 20 oséb (por. Kodeks Pracy; Art. 104. § 2.). Re-
gulamin pracy ustala organizacje i porzadek w procesie pracy oraz zwigzane z tym prawa
i obowiazki pracodawcy i pracownikéw. W matych zaktadach pracy, gdzie regulamin pracy
zostal wprowadzony $wiadczy o $wiadomosci pracodawcy w zakresie prawa pracy i dbatosci
o standardy. Niewatpliwie regulamin w zaktadzie pracy moze petnic funkcje porzadkujace,
systematyzujace i wyznaczajace standardy zachowan organizacji. Jest pierwszym krokiem
w kierunku dazenia do tworzenia organizacji opartej na filozofii potencjatu ludzkiego.

Z przeprowadzonej analizy wynika, iz blisko w 70,00% podmiotéw (n=1380) zostat
opracowany i wprowadzony w zaktadach regulamin pracy, zas w nieco ponad 30,00%
(n=620) nie opracowano tego dokumentu. Podmioty zatrudniajace powyzej 20 pracow-
nikow, w ktdrych nie opracowano stosownego regulaminu stanowity ponad potowe tej
grupy (n=354; 17,7%). Zatem w co 6 przedsiebiorstwie ztamano prawo w obszarze two-
rzenia regulaminu pracy.

3.1.2. Obiekty budowlane i pomieszczenia pracy

Ustawa z dnia 7 lipca 1994 r. Prawo Budowlane (Dz. U. 1994, nr 89, poz. 414) obligu-
je zarowno inwestora jak i wtasciciela i zarzadce do dziatan zwigzanych z zachowaniem
bezpieczenstwa i higieny pracy obiektéw budowlanych i pomieszczen pracy. Zgodnie z ar-
tykutem 62.1 wspomnianej ustawy wtasciciel lub zarzadca ma obowigzek dokonywania
okresowych kontroli:

1) okresowej, co najmniej raz w roku, polegajacej na sprawdzeniu stanu technicznego:

a) elementéw budynku, budowli i instalacji narazonych na szkodliwe wpty-

wy atmosferyczne i niszczace dziatania czynnikéw wystepujacych podczas
uzytkowania obiektu,
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b) instalacji i urzadzen stuzacych ochronie $rodowiska,
c) instalacji gazowych oraz przewoddéw kominowych (dymowych, spalinowych
i wentylacyjnych);

okresowej, co najmniej raz na 5 lat, polegajacej na sprawdzeniu stanu technicz-
nego i przydatnosci do uzytkowania obiektu budowlanego, estetyki obiektu bu-
dowlanego oraz jego otoczenia; kontrolg tg powinno by¢ objete rowniez badanie
instalacji elektrycznej i piorunochronnej w zakresie stanu sprawnosci potaczen,
osprzetu, zabezpieczen i Srodkéw ochrony od porazen, opornosci izolacji prze-
wodow oraz uziemien instalacji i aparatéw (....).

Analiza przeprowadzonych badan wskazuje, iz 8,35% (n=167) badanych pracodaw-
coéw nie wie, czy dokonywane sg przeglady stanu obiektéw budowlanych, w ktérych
znajduja sie stanowiska pracy, a 9,15 % (n=183) odpowiada jednoznacznie - Ze nie.
82,50% (n=1650) deklaruje, ze tak (poréwnaj wykres 17)

Wykres 17.  Procentowy rozktad wynikéw - przeglqdy stanu obiektéw budowlanych.
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osoby, ktére wykazaty, iz nie s3 dokonywane przeglady stanu obiektéw budowlanych
1 osoby, ktére nie wiedza czy dokonywane sg przeglady stanu obiektéw budowlanych

Respondenci, ktérzy odpowiedzieli, ze sg dokonywane przeglady stanu obiektéw bu-
dowlanych (n=1650), jako osoby odpowiedzialne za ich dokonywanie wskazywali admi-
nistratora/ zarzadce budynku - 54,65% (n=1093), pracodawce 18,25% (n=365), osobe
wyznaczona przez pracodawce - 7,40% (n=148), inne osoby - 2,20% (n=44).

Aby kontrole wykonane byty w ustawowych terminach, konieczne wydaje sie wskaza-
nie os6b/jednostek odpowiedzialnych za dbanie o terminowo$¢ realizacji ww. kontroli.
Wyniki badan pokazujg, ze za terminowo$¢ przeprowadzania przegladéw stanu bhp po-
mieszczen pracy i obiektu budowlanego odpowiada zazwyczaj osoba wyznaczona przez
pracodawce - 55,5% oraz pracodawca - 27,65%, jak réwniez (chociaz znacznie rzadziej)
- pracownik stuzb bhp - 5,30% lub firma zewnetrzna - 3,25%. Na uwage zastuguje fakt,
iz 4,85% badanej populacji (n=97) nie ma wiedzy w analizowanym zakresie.
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Za terminowo$¢ przegladu instalacji gazowej odpowiada réwniez przede wszystkim
osoba wyznaczona przez pracodawce - 43,75% oraz pracodawca - 21,15%, jak réwniez
firma zewnetrzna 6,05%. Niestety 8,45% badanej populacji pracodawcow (n=169) nie
wie, kto odpowiada za terminowo$¢ przegladu instalacji gazowe;j.

Za terminowo$¢ przegladu wentylacji, tak samo jak powyzej odpowiada osoba wy-
znaczona przez pracodawce - 54,65% oraz pracodawca - 23,90%, jak rowniez firma
zewnetrzna 7,75%. I tak jak byto w pierwszym przypadku - 4,85% badanej populacji
(n=97) nie ma wiedzy w analizowanym zakresie.

Za terminowo$¢ przegladu instalacji odgromowej odpowiada réwniez przede wszyst-
kim osoba wyznaczona przez pracodawce - 39,05% oraz pracodawca - 36,65%, jak row-
niez firma zewnetrzna 7,50%. Odsetek ,niewiedzacych” pracodawcéw wynosi w tym
przypadku 5,30% badanej populacji pracodawcéw (n=106).

Za terminowo$¢ przegladu instalacji przeciwporazeniowej odpowiada osoba wy-
znaczona przez pracodawce - 52,90% oraz pracodawca - 23,35%, jak rowniez firma
zewnetrzna 7,80%. I tak jak w poprzednich przypadkach - 5,35% badanej populacji
(n=107) nie ma wiedzy w analizowanym zakresie.

Tabela 1. Odpowiedzialnos¢ 0séb za terminowe przeprowadzanie przeglgdow
elementéw obiektoéw budowlanych.

Odpowiedzialnos¢ za terminowos¢ przeprowadzania przegladow

stanu bhp
pomieszczen
pracy i obiektu
budowlanego

Osoby odpowiedzialne za
dokonywanie
przegladow

przegladu instalacji instalacji
instalacji wentylacji odgromo- przeciw-
gazowej wej porazeniowej

Pracodawca

Osoba wyznaczona przez
pracodawce

Firma zewnetrzna
Technicy

Brak wyznaczonej osoby
Pracownik bhp

Spotdzielnie i wspdlnoty
mieszkaniowe

Nie wiem
Dzial utrzymania ruchu
Dzierzawa

Inspektor nadzoru
budowlanego

Nie dotyczy
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3.1.3. Maszyny i urzadzenia techniczne

Park maszynowy wykorzystywany przedsiebiorstwach jest wazkim problemem zwia-
zanym z bezpieczenstwem pracy. Nie dziwi wiec fakt, iZ wymagania dotyczace maszyn
i urzadzen technicznych, sg bardzo licznie reprezentowane w polskim prawodawstwie.

Zgodnie z art. 215 KP ,pracodawca jest obowigzany zapewni¢, aby stosowane maszy-
ny i inne urzadzenia techniczne: 1) zapewniaty bezpieczne i higieniczne warunki pra-
cy, w szczeg6lnosci zabezpieczaty pracownika przed urazami, dziataniem niebezpiecz-
nych substancji chemicznych, porazeniem pradem elektrycznym, nadmiernym hatasem,
dziataniem drgan mechanicznych i promieniowania oraz szkodliwym i niebezpiecznym
dziataniem innych czynnikéw $rodowiska pracy, 2) uwzgledniaty zasady ergonomii”;
z drugiej: ,przestrzeganie przepisow i zasad bezpieczenstwa i higieny pracy jest podsta-
wowym obowiazkiem pracownika. W szczego6lnosci pracownik jest obowigzany: dbaé
o nalezyty stan maszyn, urzadzen, narzedzi i sprzetu oraz o porzadek i tad w miejscu
pracy” (Art. 211, u. 3. KP; Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z poz. zm.)

Ponadto zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki z dnia 30.10.2002 r. w spra-
wie minimalnych wymagan dotyczacych bezpieczenistwa i higieny pracy w zakresie uzyt-
kowania maszyn przez pracownikéw podczas pracy (Dz. U. Nr 191, poz. 1596) § 2.1 ,praco-
dawca powinien podja¢ dziatania majace na celu zapewnienie, Ze maszyny udostepnione
pracownikom na terenie zaktadu pracy lub w miejscu wyznaczonym przez pracodawce sa
wtasciwe do wykonywania pracy lub odpowiednio przystosowane do jej wykonywania
oraz moga by¢ uzytkowane bez pogorszenia bezpieczenistwa lub zdrowia pracownikow”
W dalszej cze$ci wspomnianego rozporzadzenia w § 2.2. znajduje sie zapis, ze: ,pracodaw-
ca, dokonujac wyboru maszyny, powinien bra¢ pod uwage specyficzne warunki i rodzaj

wykonywanej pracy, a takze istniejace w zaktadzie pracy lub w miejscu pracy zagrozenia
istotne dla bezpieczenstwa i zdrowia pracownikéw, w szczegoélnosci na stanowisku pracy;
pracodawca powinien uwzglednia¢ dodatkowe zagrozenia zwigzane z uzytkowaniem ma-
szyny”. Ponadto § 2.3 ,pracodawca powinien zastosowac¢ odpowiednie rozwigzania maja-
ce na celu zminimalizowanie ryzyka zwigzanego z uzytkowaniem maszyn, jezeli maszyny
nie moga by¢ uzytkowane bez ryzyka dla bezpieczenstwa lub zdrowia pracownikéw”.

3.1.3.1. Park maszynowy

W przebadanych 2000 przedsiebiorstw zidentyfikowano tacznie n=38212 maszyn
i urzadzen. Oznaczenie CE posiadato blisko 82% maszyn (n=31257). Ponad 55% maszyn
(n=21321) poddano minimalnym wymaganiom dot. bhp w zakresie uzytkowania maszyn,
aniespetna 12,4% (n=4725) to maszyny i urzadzenia podlegajace Urzedowi Dozoru Tech-
nicznego (UDT). Dane w ujeciu ilo§ciowym i procentowym przedstawia tabela 2.

W badanej zbiorowosci $rednio przypadato na jeden podmiot 19,1 maszyn i urzadzen,
15,6 maszyn posiadajacych oznaczenie CE, 10,7 poddanych minimalnym wymaganiom
dot. bhp w zakresie uzytkowania maszyn oraz okoto 2,7 podlegajacych dozorowi UDT.

Dokonujac analizy liczebnosci maszyn w podmiotach badanej préby, nalezy stwier-
dzi¢ ze najwiecej jest przedsiebiorstw, ktore posiadaja 3-4 maszyny. W sumie jest ich
401 czyli okoto 20% badanej zbiorowosci. Szczegoéty tej analizy zawierajace najwieksze
wyniki pod wzgledem liczebno$ci jednostek zostaty przedstawione na wykresie 18.
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Tabela 2. Statystyka dotyczqca maszyn w badanej zbiorowosci.

Maszyny i urzadzenia techniczne n udzial %

Maszyny posiadajace oznaczenie CE 31257 81,8%
Maszyn poddane minimalnym wymaganiom dot. bhp w zakresie ich uzytkowania 21321 55,8%
Maszyny podlegajace UDT 4725 12,4%
Ogotem 38212 100,0%

Wykres 18. Udziat wartosciowo - procentowy liczby posiadanych maszyn
w badanych przedsiebiorstwach.
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Obserwujac dane na wykresie 18 mozna zauwazyg¢, ze 53 przedsiebiorcow (2,8%) ba-
danej zbiorowosci zadeklarowato, ze nie posiada maszyn, ani jakichkolwiek urzadzen.
Jest to bardzo mato prawdopodobne, bowiem w kazdej organizacji nawet najmniejszej
jest wiele urzadzen, chociazby biurowych, np. serwery, komputery, kserokopiarki, dru-
karki, niszczarki lub gilotyny, bedacych istotnym zagrozeniem dla zdrowia i zycia ludz-
kiego. Innym spostrzezeniem jest to, ze 24 pracodawcéw (1,3%) uchylito sie od odpo-
wiedzi, co moze Swiadczy¢ o ich niskiej §wiadomosci.

Zgodnie z cytowanym juz wczes$niej artykutem 217 Kodeksu Pracy: ,niedopuszczalne
jest wyposazenie stanowisk pracy w maszyny i inne urzadzenia techniczne, ktére nie
spetniajg wymagan dotyczacych oceny zgodnosci ... ”. W dalszej cze$ci Kodeksu - Art.
283 § 11§ 2: méwi sig, ze: ,(...) kto (...) wbrew obowigzkowi wyposaza stanowiska pra-
cy w maszyny i inne urzadzenia techniczne, ktdre nie spetniaja wymagan dotyczacych
oceny zgodnosci (...) podlega karze grzywny od 1 000 zt do 30 000 zt.

Raport z badan ,Analiza i ocena stopnia dostosowania dolnoslaskich
przedsiebiorstw i kadr bhp w przepisach i potrzebach rynku”




Potwierdzeniem oceny zgodnos$ci maszyn jest oznakowanie ich znakiem CE
(poréwnaj wykres 19).

Wykres 19. Udziat wartosciowo-procentowy liczby maszyn posiadajqgcych
oznaczenie CE.
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Podobnie jak miato to miejsce w statystyce opisujgcej ogét maszyn i urzadzen (wy-
kres 18), rowniez w tym przypadku (wykres 19) okoto 20% (n=394) respondentéw
deklaruje posiadanie 3-4 maszyn oznakowanych znakiem CE. Ta informacja nie budzi
watpliwosci, zwtaszcza, ze w zasadzie s3 to te same podmioty, co we wcze$niejszej sta-
tystyce. Zastanawia jednak, ze blisko 10% (n=185) przedsiebiorcéw z badanych pod-
miotéw deklaruje, Ze nie posiada takich maszyn i urzadzen. Natomiast kolejne 51 pod-
miotéw (2,6%) unikneto odpowiedzi na analizowane pytanie. Moze to $wiadczy¢ o tym,
ze pracodawcy uwazaja, iz takich urzadzen nie posiadaja. Ale czy rzeczywiscie?

Jest to o tyle dziwne, ze w zasadzie wszystkie maszyny i urzadzenia techniczne po-
winny posiada¢ oznaczenia CE, w tym wszelkie urzadzenia elektryczne. A czy mozliwe
jest funkcjonowanie jakiegokolwiek podmiotu bez urzadzen i maszyn, typu: drukarka,
czajnik, telefon?

Wydaje sie, ze taki wynik mozna interpretowac jako brak §wiadomosci pracodawcéw
w tym wzgledzie i nie przywigzywania wiekszej uwagi sprawom dotyczgcym udostep-
niania pracownikom maszyn urzadzen spetniajacych normy bezpieczenstwa.

W 2002 roku Ministerstwo Gospodarki wydato Rozporzadzenie w Sprawie Minimal-
nych Wymagan dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy w zakresie uzytkowania
maszyn przez pracownikéw podczas pracy z dnia 30.10.2009 (Dz. U. Nr 191 poz. 1596).
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Z rozporzadzenia tego m.in. wynikato, Ze ,maszyny nabyte przed dniem 1 stycznia
2003r. powinny by¢, w terminie do dnia 1 stycznia 2006r., dostosowane do minimal-
nych wymagan dotyczacych maszyn (...)".

Nalezy podkresli¢, iz cytowane rozporzadzenie dotyczy réwniez takich zagadnien jak:
,wymagania dotyczace uzytkowania maszyn”, ,kontrola maszyn” czy ,wspdtdziatanie pra-
codawcy z pracownikami w celu zapewnienia bezpieczenstwa przy uzytkowaniu maszyn”.

W kontekscie cytowanego Rozporzadzenia istotnym wydaje sie postawienie praco-
dawcom pytania o ocene stanowisk pracy zgodnie z minimalnymi wymaganiami bhp
wyposazonymiw maszyny. Wynik znaczacych statystyk w tym wzgledzie zostat zapre-
zentowany na wykresie 20.

Wykres 20. Udziat wartosciowo-procentowy liczby stanowisk poddanych minimalnym

wymaganiom dotyczgcych bhp w zakresie uzZytkowania maszyn przez
pracownikéw podczas pracy.
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Wyniki badan (poréwnaj wykres 20) wydaja sie by¢ co najmniej zaskakujace. 667
badanych podmiotéw (34,3%) deklaruje, ze w ogoéle nie przeprowadzito jakiejkolwiek
oceny minimalnych wymagan w zakresie uzytkowania maszyn i urzadzen. Ponadto
87 respondentéw (4,5%) uchylito sie od odpowiedzi, co moze oznacza¢, ze rOwniez nie
przeprowadzito lub nie wie czy przeprowadzono wspomniang ocene. W pozostatych
przypadkach ocenie poddano jedynie pojedyncze stanowiska. Warto w tym miejscu
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podkresli¢, ze dla bezpieczenstwa pracownika tego typu oceny powinno przeprowa-
dzac¢ sie niemal dla kazdego stanowiska, co najmniej raz przez okres jego uzytkowania,
a wskazane bytoby aby ocena taka byta dokonywana cyklicznie.

Zaprezentowany obraz $wiadczy o olbrzymim poziomie nieprawidtowos$ci w tym zakresie.

Urzadzenia o szczeg6lnym znaczeniu dla bezpieczenstwa ich uzytkowania podlegaja
Urzedowi Dozoru Technicznego (UDT). S3 to m.in. takie urzadzenia jak suwnice, Zura-
wie, dzZwigi tak towarowe jak i osobowe oraz wiele innych. W niniejszych badaniach za-
pytano réwniez o to, czy na terenie przedsiebiorstwa znajduja sie tego typu urzadzenia
techniczne. Wybrane najwieksze warto$ci zaprezentowano na wykresie 21.

Wykres 21. Udziat liczbowo-procentowy maszyn podlegajqcych dozorowi UDT.

A

70,1%

bo - brak odpowiedzi

2
9
2
2
£
°
o
a
@
Q
N
2

4,8%
3.8% 5 704

1,8% 1,5% 1,5% 1,4% 0,8% 0,6% 0,5% 0,4% 0,3%

0 1 2 bo 3 4 5 6 1 20 7 8 15 12

liczba maszyn podlegajacych dozorowi UDT

Jak wynika z wykresu 21 - 1394 ankietowanych (okoto 70%) nie posiada urzadzen
dozorowych. W pozostatych przypadkach dozorowi podlegaja pojedyncze maszyny.
Analizujac dane zawarte w tabeli 2 oraz wykreséw 18, 19, 20 i 21 nalezy stwierdzi¢, ze:
¢ okoto 80% wszystkich maszyn jakie zidentyfikowano w badaniach oznakowanych
znakiem CE jest skoncentrowanych w blisko 90% badanej zbiorowosci,
okoto 56% maszyn poddanych minimalnym wymaganiom dotyczacych bhp w za-
kresie uzytkowania maszyn przez pracownikéw podczas pracy - nalezato do 61%
badanych podmiotdéw,
okoto 12,5% zbiorowos$ci maszyn podlegajacych dozorowi UDT - znajduje sie w po-
siadaniu okoto 26% przebadanej populacji podmiotéw.
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3.1.3.2. Identyfikacja maszyn i urzadzen

Aby monitorowac stan techniczny maszyn i urzadzen, w interesie kazdego pracodaw-
cy powinno by¢ posiadanie zidentyfikowanego parku technicznego. Trudno bowiem
wyobrazi¢ sobie zarzadzanie obstugg techniczna maszyn i urzadzen bez ich inwenta-
ryzacji. Posiadanie wykazu maszyn i urzadzen cho¢ nie jest wymaganiem prawnym,
$wiadczy o poziomie kultury technicznej i organizacyjnej. Jest réwniez prawidtowa
praktyka zarzadzania, gdyz brak wykazu/listy maszyn i urzadzen moze spowodowac,
szczegOlnie przy duzym i réznorodnym parku maszynowym, ze niektdére urzadzenia
zostang pominiete przy réznego rodzaju dziataniach z nimi zwiazanych. Zagadnienia
formutowania list urzadzen znalazto swoje miejsce w niniejszym opracowaniu. Z badan
wynika, ze 25% (n=500) podmiotéw nie posiada wykazu maszyn i urzadzen znajduja-
cych sie na terenie przedsiebiorstwa.

Zgodnie z Rozporzadzeniem w Sprawie Minimalnych Wymagan Dotyczacych Bezpie-
czenstwa i Higieny Pracy w zakresie uzytkowania maszyn przez pracownikéw podczas
pracy (Dz.U.Nr 191, poz. 1596) § 26. 1. ,pracodawca powinien podda¢ maszyny: 1) wstep-
nej kontroli po ich zainstalowaniu, a przed przekazaniem do eksploatacji po raz pierwszy;
2) kontroli po zainstalowaniu na innym stanowisku pracy lub w innym miejscu”.

Tabela 3. Udziat liczhowo-procentowy udokumentowanych kontroli:
wstepnej oraz po zainstalowaniu maszyny.

Liczba Udzial % Liczba Udzial %
przedsiebiorstw przedsigbiorstw przedsiebiorstw przedsigbiorstw
dokonujacych dokonujacych dokonujacych udo- | dokonujacych udo-
wstepne wstepne kumentowanych kumentowanych
udokumentowane udokumentowane kontroli maszyn kontroli maszyn
kontrole maszyn kontrole maszyn po zainstalowaniu po zainstalowaniu
w innym miejscu w innym miejscu

Tak 1327 66,4% 889 44,5%

Nie 327 16,4% 563 28,2%

Nie dotyczy 346 17,3% 548 27,4%
Ogotem 2000 100% 2000 100%

1327 firm (66,5%) deklarowato, udokumentowanie wstepnej kontroli przed prze-
kazaniem maszyn do eksploatacji. Tu nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze w 1500 przy-
padkach firmy zadeklarowaty posiadanie wykazu maszyn i urzadzen. Rodzi sie wiec
pytanie po co 173 przedsiebiorstwom potrzebny jest wykaz maszyn i urzadzen, skoro
nie posiadajg udokumentowanej wstepnej kontroli przed przekazaniem maszyn do eks-
ploatacji? By¢ moze w niektérych przypadkach uznano, ze wykaz $srodkéw trwatych
na potrzeby ksiegowe, zwigzany z naliczaniem amortyzacji mozna uznac¢ za pewnego
rodzaju wykaz maszyn i urzadzen.

Wracajac do wynikéw badan, nalezy zauwazy¢, ze w 346 przypadkach (okoto 17,5%)
(por. tabela 3) stwierdzono, ze przeprowadzanie przegladéw wstepnych przed eksplo-
atacja maszyn i urzadzen ich nie dotyczy, natomiast 327 czyli niespetna 16,5% przed-
siebiorstw nie przeprowadza wspomnianych przegladéw.
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Znacznie mniej podmiotéw dokonuje udokumentowanej kontroli po zainstalowa-
niu maszyn i urzadzen w innym miejscu (poréwnaj tabela 3) - jedynie 889, co stanowi
44,5%. Az w 563 przedsiebiorstw (28,2%) nigdy nie przeprowadzono ww. czynnosci
i w niemal takiej samej liczbie przedsiebiorstw (n=548, 27,4%) stwierdzono, Ze prze-
prowadzanie kazdorazowo kontroli po zainstalowaniu maszyn i urzadzen w innym
miejscu ich nie dotyczy. Z pewnos$cig w wielu przypadkach, faktycznie tego typu czyn-
nosci sg bezzasadne ze wzgledu na to, Ze nie przemieszczano maszyny.

Na podstawie wspomnianego juz kilkakrotnie Rozporzadzenia Ministra Gospodarki
z dnia 30 pazdziernika 2002 r. w sprawie minimalnych wymagan dotyczacych bezpieczen-
stwa i higieny pracy w zakresie uzytkowania maszyn przez pracownikéw podczas pracy
(Dz.U. Nr 191, poz. 21596) § 26. 2. Kontroli ... dokonuja jednostki dziatajace na podstawie
odrebnych przepis6w albo osoby upowaznione przez pracodawce i posiadajace odpowied-
nie kwalifikacje. § 29. ... pracodawca powinien zapewni¢, aby czynnosci te wykonywane
byty przez pracownikéw upowaznionych i posiadajacych odpowiednie kwalifikacje.

Biorac pod uwage powyzsze wymaganie zapytano ankietowanych o osobe /jednostke
zazwyczaj dokonujaca kontroli. Respondentom dano do dyspozycji 5 punktowa kafete-
rie odpowiedzi. Wyniki ilustruje wykres 22.

Wykres 22. Struktura podmiotéw dokonujqcych kontroli maszyn
i urzqdzen technicznych.

B Firma zewnetrzna
W Zespot pracownikow
powotanych przez pracodawce

Dziat Utrzymania Ruchu
lub Dziat Techniczny pracodawcy

M nie dotyczy
B nie wiem
B brak odpowiedzi

Znamiennym jest to, Ze generalnie pracodawcy uchylili sie od odpowiedzi na jakiekol-
wiek z udostepnionych mozliwosci, pomimo, ze do dyspozycji respondentéw byty takie
odpowiedzi, jak nie wiem i nie dotyczy. Tego typu przypadkéw (nie wskazania zadnego
z podanych wariantéw) byto az 813, co stanowito ponad 40% odsetka proby badawcze;j.
W 11 przypadkach (0,6%) respondenci przyznali sie do niewiedzy na ten temat, a w 44
przypadkach (2,2,%), uznali, ze analizowana ich problematyka nie dotyczy.

Jako podmiot dokonujacy kontroli respondenci najczes$ciej wskazali firmy zewnetrz-
ne (n=649; 32,5%). W drugiej kolejnosci pracodawcy powotywali zesp6t pracowni-
kow na okoliczno$¢ dokonania kontroli (n=444; 22%), zazwyczaj udokumentowanej
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w formie pisemnej. Analizujac wyniki uzyskane w procesie badawczym na temat pod-
miotéw dokonujgcych kontroli wstepnej i po przemieszczaniu maszyn i urzadzen nale-
zy zauwazy¢, ze jedynie w 2% (n=39) przepadkach tego typu czynno$ci dokonujg stuzby
utrzymania ruchu, ktére od strony technicznej wydaja sie najbardziej predysponowane
do tego typu czynno$ci. Taki stan rzeczy moze wynikaé z kilku powodéw, np. wysoki
koszt utrzymania wysoko wyspecjalizowanych stuzb, outsourcing itp.

Wymagania zawarte w Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki z dnia 30 pazdziernika
2002 r. w sprawie minimalnych wymagan dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy
w zakresie uzytkowania maszyn przez pracownikéw podczas pracy (Dz. U. Nr 191, poz.
1596) szczeg6towo okreslaja zasady i warunki kontroli okresowych tj. § 27. pracodawca
powinien zapewnic¢, aby maszyny (...) poddane byty:

1) okresowej kontroli, a takze badaniom przez jednostki dziatajace na podstawie
odrebnych przepiséw albo osoby upowaznione przez pracodawce i posiadajgce
odpowiednie kwalifikacje;

2) specjalnej kontroli przeprowadzanej przez jednostki albo osoby, o ktérych mowa
w pkt 1, w przypadku mozliwosci pogorszenia bezpieczenstwa zwigzanego z ma-
szyna, a bedacego wynikiem:

a) prac modyfikacyjnych,

b) zjawisk przyrodniczych,

c) wydtuzonego czasu postoju maszyny,

d) niebezpiecznych uszkodzen oraz wypadkéw przy pracy”.

W Rozporzadzeniu Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrze$nia 1997
r. w sprawie ogolnych przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz. U. z 2003 r. Nr
169, poz. 1650 z p6zn. zm.) § 40. u. 1. czytamy, ze: ,pracodawca jest obowigzany zape-

whnic systematyczne kontrole stanu bezpieczenistwa i higieny pracy ze szczegélnym
uwzglednieniem organizacji proceséw pracy, stanu technicznego maszyn i innych
urzadzen technicznych...”

Jak wynika powyzszego zagadnienie okresowych kontroli maszyn i urzadzen zajmu-
je istotne miejsce w ustawodawstwie polskim, jest rowniez jednym z naczelnych ele-
mentéw prewencji funkcjonowania pracownikéw na stanowiskach pracy w przedsie-
biorstwach (tabela 4).

Tabela 4. Liczba przedsiebiorstw, w ktérych przeprowadzane sq kontrole
stanu technicznego maszyn i urzqdzen.

Kontrola stanu technicznego

. ) udzial %
maszyn i urzadzen

Tak 1426 71,3%

Nie 537 26,9%

Nie wiem 37 1,9%
Ogolem 100,00%
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Okoto 71% (n=1426) przebadanych firm deklaruje, przeprowadzanie kontroli stanu
technicznego maszyn i urzadzen. Niestety, az blisko 27% (n=537) przedsiebiorcéw ,ne-
gatywnie przeszto” ten test, bagatelizujac formalnie w ten sposéb aspekt prewencyjny
jaki petnig kontrole i przeglady, zwtaszcza w sytuacjach gdy maszyny i urzadzenia dzia-
taja sprawnie lub s3 objete okresem gwarancyjnym.

Na uwage zastuguje fakt, iz w badanej zbiorowosci okoto 2% (n=37) pracodawcéw
nie wie czy kontrole stanu technicznego w firmie sa w ogoéle przeprowadzane. Przede
wszystkim sg to przedsiebiorstwa zatrudniajace do 5 os6b (n=24).

W dalszej czesci badan zadano pytania o czestotliwo$¢ oraz date przeprowadzenia
ostatniej kontroli stanu technicznego. Wyniki badan zostaty przedstawione w tabeli 5.

Tabela 5. Dane dotyczqce roku, w ktérym zostata przeprowadzona ostatnia
kontrola maszyn i urzqdzen technicznych.

Rok, w ktérym ostatnio
przeprowadzono kontrole

udzial %
2000 0,14%
2002 0,07%
2003 0,07%
2004 0,28%
2005 0,28%
2006 0,70%
2007 3,15%
2008 54,20%
2009 41,12%
Suma 100,00%

Wsrod respondentéw dokonujacych kontroli (n=1426) ponad 41% stanowili respon-
denci deklarujacy przeprowadzenie kontroli w roku 2009. W 775 przypadkach czyli
w blisko 55% badani wykonywali ostatnio przeglad techniczny w 2008 roku. Dalej ten-
dencja jest malejaca.
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W badaniach pytano réwniez ile razy dziatanie zwigzane z przeprowadzeniem prze-
gladu technicznego miato miejsce w roku 2008 czyli de facto ile maszyn poddano prze-
gladom w minionym roku w przedsiebiorstwie. Wyniki odpowiedzi respondentéw zo-
staty zaprezentowane w tabeli 6.

Tabela 6. Liczba i udziat procentowy jednostkowych kontroli w 2008 roku.

Liczba jednostkowych
kontroli

Liczba jednostek Udzial procentowy
79 5,54%
59,89%
21,25%
4,42%
4,28%
1,05%
0,49%
0,07%
0,14%
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Jak wida¢ w tabeli 6 dominujacg 854 podmioty dokonato tylko jedng kontrole stanu tech-
nicznego w przedsiebiorstwie w ciggu catego roku 2008. Stanowi to blisko 60% wsréd pro-
wadzacych kontrole. Natomiast deklarujacych posiadanie jednej maszyny jest 83 przedsie-
biorcéw (poréwnaj: wykres 18). Drugim w kolejnosci wynikiem jest 303. W takiej liczbie
przedsiebiorstw w roku 2008 skontrolowano 2 maszyny. Dla poréwnania, we wcze$niejszej
czesSci badan pracodawcéw deklarujacych posiadanie takiej liczby maszyn byto 139 (porow-
naj: wykres 18). Analizujgc dalej mozemy wskaza¢, iz okoto 60 podmiotéw deklaruje, ze w roku
2008 skontrolowato 3 maszyny. Taka sama liczba podmiotéw wskazuje kontrole 4 maszyn.
Natomiast liczba przedsiebiorstw, ktére deklarowaty posiadanie zaréwno 3 jak i 4 maszyn
wynosita 200 (poréwnaj wykres 18) dla kazdej liczebnosci z osobna. Nalezatoby wiec zada¢
podstawowe pytania: jak sie ma liczba kontroli do liczby maszyn i urzadzen znajdujacych sie
na terenie przedsiebiorstwa? Czy tez - ile przypada kontroli na jedng maszyne rocznie?
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Przygladajac sie pojedynczym firmom liczbie odbytych fizycznie kontroli stanu tech-
nicznego maszyn i urzadzen (poréwnaj tabela 6) oraz liczbie posiadanych prze orga-
nizacje maszyn (poréwnaj wykres 18) nalezy zauwazy¢, ze jedynie w 30 przypadkach
(1,5% proby) liczba dokonanych kontroli stanu technicznego maszyn i urzadzen na te-
renie firmy przewyzsza liczbe maszyn, ktérymi dysponuje przedsiebiorstwo. Poza tym
jestjeszcze 45 respondentow (2,25% préby), ktorzy przeprowadzili tyle jednostkowych
kontroli ile posiadali maszyn. Lider w tej analizie przeprowadzit o 70 kontroli wiecej,
niz wynikato by to z liczby posiadanych maszyn i urzadzen. Byta to organizacja $red-
niej wielkosci (25-49 os6b) posiadajgca 30 maszyn co oznacza, ze w ciggu roku $rednio
skontrolowano kazdg maszyne ponad 3 krotnie. Jesli natomiast weZmiemy pod uwage
wskaznik liczby kontroli przypadajacych na maszyne to liderami sg dwie organizacje
zatrudniajace do 5 os6b. W jednej z nich przeprowadzono 5 kontroli posiadajac jedna
maszyne, w drugiej zas przeprowadzono 12 kontroli posiadajac 4 maszyny.

3.1.3.3. Dokumentacja zwigzana z maszynami i urzadzeniami technicznymi

Z punktu widzenia kultury organizacyjnej przeprowadzanie jakichkolwiek dziatan
w firmie bez widocznego planu dziatania nalezy uzna¢ za nieprawidtowo$¢. Bowiem
brak okreslonego zakresu czy tez zasad postepowania powoduje w konsekwencji za-
zwyczaj nie zrealizowanie w peini powierzonego zadania. W niniejszych badaniach za-
dano wiec pytanie o posiadanie udokumentowanych zasad okresowej kontroli maszyn
i urzadzen. Nalezy tu zwrd¢ uwage, Ze pytanie to jest z rodzaju pytan szczegétowych,
tatwo sprawdzalnych, bowiem zawsze ankieter moze poprosi¢ o pokazanie wspomnia-
nego dokumentu. W badaniach pytanie to miato za zadanie weryfikacje innych udzie-

lonych odpowiedzi. Wyniki odpowiedzi respondentéw na wspomniane zagadnienie zo-
stato zaprezentowane na wykresie 23.

Wykres 23. Udziat procentowy przedsiebiorstw opracowujqgcych udokumentowane
zasady okresowej kontroli maszyn i urzqdzen.

45,80%

54,30%
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Jak wynika z wykresu 23 prezentowane odpowiedzi wgladaja znacznie gorzej od tych,
ktére dotyczyty przeprowadzania kontroli stanu technicznego maszyn i urzadzen (po-
réwnaj tabela 4). W tym przypadku przedsiebiorstw, ktére nie posiadajg jasno okreslo-
nych zasad przeprowadzania kontroli okresowych jest wiecej niz tych, ktére takie opra-
cowanie posiadaja. Jest tym bardziej zaskakujace, ze w takich chociazby dokumentach
jak: dokumentacja techniczno - ruchowej maszyn i urzadzen (DTR) lub instrukcja uzyt-
kowania urzadzenia, dostarczanych przez producenta, znajduja sie podstawowe wytycz-
ne okreslajace zasady, zakres, sposdb konserwacji, przegladéw, remontéw czy napraw
lub chociazby wytyczne do ich opracowania. Wynika¢ wiec moze stad konkluzja, ze poza
tym, ze respondenci w duzo mniejszym stopniu dokonujg kontroli stanu technicznego
maszyn i urzadzen, w bardzo wielu przypadkach nie znaja lub nawet nie posiadaja doku-
mentacji, ktéra dostarczana jest przez producentéw. Z pewnoscig w wielu przypadkach
firmy projektuja i wykonuja urzadzenia na wtasne potrzeby lub maszyna jest wyprodu-
kowana na wyrazne zaméwienie i wtedy nie otrzymajq wspomnianej dokumentacji. Ale
zgodnie z prawem (por. Ustawa z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodno$ci art.
5u.19,art. 8, 12,13, 45, 47a (Dz. U. Nr 191, poz. 1596) oraz Rozporzadzenie Ministra Go-
spodarki z dnia 20.12.2005 r. w sprawie zasadniczych wymagan dla maszyn i elementéw
bezpieczenstwa (Dz. U. Nr 259, poz. 2170) § 50 w takim przypadku powinni samodzielnie
opracowac odpowiedniag dokumentacje przed wprowadzeniem maszyny do eksploatacji.

Kolejna sferg zainteresowania niniejszych badan byt sposéb zarzadzania dokumenta-
cja dotyczaca maszyn i urzadzen technicznych na terenie przedsiebiorstwa.

Z Rozporzadzenia Ministra Gospodarki w sprawie minimalnych wymagan dotycza-
cych bezpieczenstwa i higieny pracy w zakresie uzytkowania maszyn przez pracow-
nikéw podczas pracy z dnia 30.10.2002 r. (Dz. U. Nr 191, poz. 1596) § 28, wynika, zZe:
»1 Wyniki kontroli, ...rejestruje sie i przechowuje, do dyspozycji zainteresowanych or-
ganow, zwtlaszcza nadzoru i kontroli warunkéw pracy, przez okres 5 lat od dnia za-
konczenia tych kontroli, o ile odrebne przepisy nie stanowia inaczej. 2. Jezeli maszyny
sg uzytkowane poza terenem zaktadu pracy, w miejscu ich uzytkowania powinien by¢
dostepny dokument potwierdzajacy przeprowadzenie ostatniej kontroli maszyny.”

Jak wida¢ sfera kontroli w zakresie dokumentowania stanu technicznego maszyn
i urzadzen jest w prawie polskim bardzo precyzyjnie okreslona. Dlatego w badaniach
réwniez ten temat znalazt swoje miejsce. Nalezy przy tej okazji podkresli¢, ze zagadnie-
nie to, jest rowniez zagadnieniem szczeg6towym i ma za zadanie weryfikacje wynikéw
badania stopnia przeprowadzania kontroli stanu technicznego maszyn i urzadzen. Uzy-
skane wyniki zostaly przedstawione w tabeli 7.

Z przedstawionych badan (poréwnaj tabela 7) przede wszystkim wynika, ze jedy-
nie okoto 25% respondentéw (n=499) prawidtowo okreslito liczbe lat archiwizowania
wynikéw kontroli. Bardzo cenng informacjg jest réwniez to, Ze niestety ponad potowa
pracodawcéw (n=1001, 50,1%) przebadanych przedsiebiorstw stwierdzita, ze nie wie
ile lat nalezy trzyma¢ dokumentacje wynikéw kontroli.

Zagtebiajgc sie w relacje odpowiedzi pomiedzy zagadnieniami dotyczacymi przepro-
wadzania kontroli (poréwnaj tabela 4) oraz dokumentowania wspomnianych czynno-
$ci nalezy zauwazy¢, ze ci ktérzy deklaruja, ze nie prowadza kontroli najczesciej nie
wiedzg jak dtugo nalezy przetrzymywac dokumentacje z tych dziatan. Natomiast ci kto-
rzy deklarujg, ze przeprowadzajg r6znego rodzaju kontrole, odpowiadali bardzo réznie:
wskazywali odpowiedz ,nie wiem”, udzielali prawidtowych odpowiedzi, jak réwniez
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podawali przerdzne czasookresy archiwizowania tego typu dokumentéw - od 1 roku,
corokdo 20,23 i 24 lata, alei 27, 29, 35, 36, a nawet 50 lat.

Nadmieni¢ nalezy, Ze poruszone zagadnienie jest w pewnym stopniu pytaniem
o wiedze respondenta, bowiem nie przeprowadzanie kontroli nie zwalnia pracodaw-
céw z wiedzy na ten temat. Wiec w tym kontekscie uzyskany wynik nalezy uznac

za wysoce nie satysfakcjonujacy.

Tabela 7. Udziat ilosciowo-procentowy czasookresu przechowywania dokumentéw
zwiqzanych z wynikami kontroli maszyn i urzqdzen

Lllcaztb I Liczba jednostek Udzial procentowy

50,1%
2,9%
3,4%
5,2%
2,0%
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Nastepnym zagadnieniem niniejszych badan w zakresie dokumentowania réznego
typu dziatan dotyczacych maszyn i urzadzen na terenie przedsiebiorstwa jest kwestia
posiadania instrukcji uzytkowania dla maszyn i urzadzen. Jak wiadomo na stan bezpie-
czenstwa pracownikéw bardzo duzy wptyw ma wiedza na temat uzytkowania maszyn
i urzadzen. Bowiem zgodnie z § 31, Rozporzadzenia w sprawie minimalnych wymagan
dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy w zakresie uzytkowania maszyn przez pra-
cownikéw podczas pracy ,pracodawca powinien informowac¢ pracownikéw o zagroze-
niach zwigzanych z maszynami znajdujacymi sie w miejscu pracy lub jego otoczeniu oraz
wszelkich zmianach w nich wprowadzonych w takim zakresie, w jakim zmiany te mogg
mie¢ wptyw na bezpieczenstwo maszyny, nawet gdy pracownicy bezposrednio nie uzyt-
kuja tych maszyn”. NajczeSciej nabywana jest ona na szkoleniach wstepnych i okreso-
wych, ktére odbywaja sie na stanowiskach pracy, i ktére s3 wymogiem prawnym. Gdyz
zgodnie z § 32 wspomnianego Rozporzadzenia: ,pracodawca powinien podja¢ niezbed-
ne dziatania, aby pracownicy: 1) uzytkujacy maszyny odbyli odpowiednie przeszkole-
nie w zakresie bezpiecznego ich uzytkowania; 2) wykonujgcy naprawy, modernizacje,
konserwacje lub obstuge maszyn odbyli specjalistyczne przeszkolenie w tym zakresie.”

Podstawowym zrédtem wiedzy za$ s3g instrukcje dotyczace uzytkowania urzadzen
technicznych. Ponadto na podstawie wielokrotnie wspomnianego Rozporzadzenia:
»pracodawca powinien zapewni¢ pracownikom dostep do informacji, w tym pisemnych
instrukcji dotyczacych uzytkowania maszyn”. Dalej ustawodawca nakazuje, aby ,in-
strukcje zawieraty co najmniej informacje dotyczace bezpieczenstwa i higieny pracy
w zakresie: 1) warunkéw uzytkowania maszyn; 2) wystepowania mozliwych do prze-
widzenia sytuacji nietypowych; 3) praktyki uzytkowania maszyn”. Na koniec podkre-
$la sie, ze ,instrukcje powinny by¢ zrozumiate dla pracownikéw, ktérych dotyczg”.

W innym Rozporzadzeniu Ministra Gospodarki z dnia 20 grudnia 2005 r. w sprawie
zasadniczych wymagan dla maszyn i elementéw bezpieczenstwa (Dz. U. Nr 259, poz.
2170) § 50. u. 1., w odniesieniu do instrukcji maszynowych, méwi sie, ze: ,do maszyn
powinna by¢ dotgczona instrukcja zawierajaca co najmnie;j:

1) informacje zamieszczone w oznaczeniu maszyny, z wytaczeniem numeru fabrycznego;

2) informacje utatwiajace konserwacje maszyny, takie jak: adres importera, serwisu;

3) przewidywane zastosowanie maszyny,

4) informacje o stanowisku lub stanowiskach roboczych, ktdre moze zajmowac operator;

5) instrukcje dotyczace bezpiecznego przekazywania do eksploatacji, uzytkowa-
nia, przemieszczania maszyny z podaniem jej masy i masy cze$ci maszyny, jezeli
maja one by¢ transportowane osobno, montazu i jej demontazu, regulacji, kon-
serwacji, obstugi i napraw;

6) w koniecznych przypadkach: a) informacje o niedopuszczalnych sposobach uzyt-
kowania maszyny, b) wskaz6éwki szkoleniowe, ¢) podstawowe charakterystyki
narzedzi, ktére moga by¢ stosowane w maszynie.”

A dalej w tym samym rozporzadzeniu zwraca sie uwage na to, ze ,do instrukcji
powinny by¢ dotaczone rysunki i schematy przeznaczone do uruchamiania, konser-
wacji, kontroli, sprawdzania prawidlowos$ci dziatania maszyny, a takze, jezeli ma to
zastosowanie, naprawy maszyny oraz wszelkie istotne zalecenia, w szczegdlnosci
odnosz3ace sie do bezpieczenstwa”.

W kolejnym akcie prawnym, jakim jest Rozporzadzenie w sprawie ogélnych prze-
pisow bezpieczenstwa i higieny pracy Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26
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wrze$nia 1997 r. w sprawie ogélnych przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz. U.
z 2003 1. Nr 169, poz. 1650 z p6Zn. zm.) méwi sie o tym, Ze ,pracodawca jest obowigzany
udostepni¢ pracownikom, do statego korzystania, aktualne instrukcje bezpieczenstwa
i higieny pracy dotyczace: 1) stosowanych w zaktadzie proceséw technologicznych oraz
wykonywania prac zwigzanych z zagrozeniami wypadkowymi lub zagrozeniami zdro-
wia pracownikoéw; 2) obstugi maszyn i innych urzadzen technicznych; 3) postepowania
z materiatami szkodliwymi dla zdrowia i niebezpiecznymi; 4) udzielania pierwszej po-
mocy”, a w dalszej czesci tego samego paragrafu, uzupetniajac powyzsze stwierdza sie,
ze ,instrukcje ... powinny w sposéb zrozumiaty dla pracownikéw wskazywacé czynno-
$ci, ktore nalezy wykonac przed rozpoczeciem danej pracy, zasady i sposoby bezpiecz-
nego wykonywania pracy, czynno$ci do wykonania po jej zakonczeniu oraz zasady po-
stepowania w sytuacjach awaryjnych stwarzajacych zagrozenia dla zycia lub zdrowia
pracownikow. Instrukcje dotyczace prac zwigzanych ze stosowaniem niebezpiecznych
substancji i preparatéw chemicznych powinny uwzglednia¢ informacje zawarte w kar-
tach charakterystyki tych substancji i preparatéow.”

Jak wida¢ z powyzszego, temat instruktazu oraz posiadania i udostepniania instruk-
cji pracownikom w prawodawstwie zajmuje wazng pozycje. Jest to bowiem jeden z pod-
stawowych elementéw polityki prewencji wypadkowej w przedsiebiorstwie. W niniej-
szych badaniach zostat on réwniez uwzgledniony. W tym zakresie wszystko zaczyna sie
od tego, ze przedsiebiorca powinien dokona¢ inwentaryzacji stanowisk pracy, szczegol-
nie umaszynowionych, a w efekcie mie¢ wiedze ile i jakie instrukcje powinien posiadac.
Po ustaleniu listy/wykazu instrukcji, pracodawca powinien zgromadzi¢, a tam gdzie
to konieczne opracowag, instrukcje na pi$Smie, zgodnie z wykazem, tak aby o zadnym
stanowisku nie zapomnie¢. Wyniki badan przedstawiono na wykresie 24.

Wykres 24. Udziat procentowy posiadania udokumentowanego wykazu instrukcji
oraz udokumentowanych instrukcji.

A

54,7%

40,9%

Nie wiem
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Obserwujac wyniki zaprezentowane na wykresie 24 nalezy zauwazy¢, ze o ile blisko
80% ankietowanych (n=1577) przyznata sie do posiadania udokumentowanych instruk-
cjidlauzytkowanych maszyniurzadzen, to jedynie okoto potowa (n=1093, 54,7%) w petl-
ni kontroluje stan posiadanej dokumentacji przyznajac sie do posiadania listy/wykazu
tychze instrukcji. Jezeli uzna¢, ze wyniki sg prawdziwe, to nalezy wysnu¢ wniosek, ze
istnieje olbrzymie prawdopodobienstwo, ze w duzej czesci pracodawcy moga nie posia-
dac instrukcji na kazdym stanowisku. Natomiast przechodzac do pytania weryfikujgce-
go powyzsze zagadnie, tatwo sprawdzalnego przez ankietera i Swiadczgcego o kulturze
zarzadzania w organizacji (pytanie o wykaz instrukcji), wychodzi na jaw, Ze niestety to
zagadnienie traktowane jest w przedsiebiorstwie pobieznie, a niektére instrukcje, z wy-
maganych, trzyma sie jedynie na wypadek kontroli, a nie faktycznie uzywa.

Na koniec w czesci dotyczacej dokumentowania réznego typu dziatan, kierujac sie
analogia do zagadnien z zakresu przeprowadzania kontroli maszyn i urzadzen w pro-
cesie badawczym chciano sie dowiedzie¢, czy w przedsiebiorstwach dokumentuje sie
czynnosci zwigzane z przegladami technicznymi, remontami i naprawami maszyn
i urzadzen. Tak sformutowane zagadnienie miato za zadanie z jednej strony sprawdzi¢
czy w firmach prowadzi sie wspomniane czynnosci (gdyz jesli jest dokumentacja to
wcze$niej najprawdopodobniej przeprowadzono jedna z podanych wyzej czynnosci).
Z drugiej za$ strony fakt dokumentowania czynnosci §wiadczy o poziomie kultury za-
rzadzania bezpieczenstwem w firmie. Bowiem w prawodawstwie polskim nie méwi
sie wprost o tym, jak czesto i jakie konkretnie czynnosci powinny by¢ wykonane. Nie
moéwi sie rowniez, ze z tego typu czynno$ci nalezy prowadzi¢ dokumentacje. Méwi sie
natomiast w § 51. u. 1.1 u. 2, Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia
26 wrze$nia 1997 r. w sprawie og6lnych przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz.
U.z 2003 r. Nr 169, poz. 1650 z péZn. zm.), ogblnie, ze: ,maszyny i inne urzadzenia tech-
niczne ... powinny spetnia¢ wymagania bezpieczenstwai higieny ... przez caty okresich
uzytkowania”. A w dalszej czeSci tego samego paragrafu, zwraca sie uwage ze: ,mon-
taz, demontaz i eksploatacja maszyn, w tym ich obstuga, powinny odbywac¢ sie przy
zachowaniu wymagan bezpieczenstwa i higieny pracy oraz ergonomii, uwzgledniajg-
cych instrukcje zawarte w dokumentacji techniczno-ruchowe;j. ...”. W innym miejscu
tego samego rozporzadzenia. mozna znalez¢ tekst: ,jezeli obstuga, naprawa, remont lub
konserwacja maszyn powoduje zagrozenia dla bezpieczenstwa lub zdrowia pracowni-
kéw - pracodawca powinien zapewnié, aby czynnosci te wykonywane byty przez pra-
cownikoéw upowaznionych i posiadajacych odpowiednie przygotowanie”.

Wyniki badan na temat prowadzenia dokumentacji potwierdzajacej dokonane prze-
glady, remonty i naprawy zostaty zamieszczone na wykresie 25.

Analizujac wyniki badan (poréwnaj wykres 25) nalezy zauwazy¢, ze sa one tudza-
co podobne do wynikéw uzyskanych w zakresie przeprowadzania kontroli maszyn
w przedsiebiorstwie (poréwnaj tabela 4.). Podobnie jak we wcze$niejszych przypad-
kach moze to $wiadczy¢ o tym, ze w okoto 70% (n=1401) podmiotéw dokonuje sie prze-
gladéw technicznych, remontéw czy napraw urzadzen technicznych.
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Wykres 25. Udziat procentowy udokumentowanych dziatan przeglgddw technicznych,
remontdéw i napraw.

29,95%

70,05%

3.14. Czynniki i procesy pracy stwarzajace szczego6lne zagrozenie dla zdrowia

3.1.4.1. Substancje i preparaty chemiczne wystepujace w firmach

Likwidacja lub ograniczenie oddziatywania czynnikéw, niebezpiecznych, szkodli-
wych i ucigzliwych na pracownika powinny by¢ podstawowa zasada dziatania stuzb
bhp. Kazdy z tych czynnikéw powinien by¢ analizowany pod katem oddziatywania na
organizm cztowieka oraz mozliwosci eliminacji lub ograniczenia jego negatywnego
wptywu. Na pracodawcy cigza ustawowe obowigzki w tym zakresie, miedzy innymi
zgodnie z art. 220 §1 Kodeksu Pracy ,Niedopuszczalne jest stosowanie materiatéw
i proceséw technologicznych bez uprzedniego ustalenia stopnia ich szkodliwosci dla
zdrowia pracownikéw i podjecia odpowiednich §rodkéw profilaktycznych”.

Decydujacy jest tutaj kontakt pracownika z tymi czynnikami, przekroczenie do-
puszczalnych stezen i natezen tych czynnikéw, a takze czas narazenia. Cato$¢ defi-
niowana jako narazenie zawodowe, winna by¢ podstawg podejmowanych dziatan, ob-
nizajacych prawdopodobienstwo lub czesto$¢ wystepowania niekorzystnych zmian,
czyli obnizenia ryzyka zawodowego. Mozna dokonywa¢ réznych klasyfikacji czynni-
kow. Klasyczny podziat obejmuje; czynniki niebezpieczne (urazowe) - ktére dziatajac
na cztowieka moga spowodowac uraz (wypadek przy pracy) oraz czynniki szkodliwe
i ucigzliwe - dziatajac na pracownika przez okres dtuzszy, mogace spowodowac obni-
zenie sprawnosci fizycznej i psychicznej pracownika lub zmiany stanie zdrowia, wy-
wotujac w ostatecznos$ci choroby zawodowe. W grupie czynnikéw szkodliwych i nie-
bezpiecznych znajdujg sie czynniki fizyczne, chemiczne, biologiczne, psychofizyczne
oraz spoteczne. Jako, ze w polskim prawie w stosunku do czynnikéw chemicznych
oraz biologicznych znajduje sie wiele zapiséw i regulacji, badang grupe respondentow
poddano analizie ze wzgledu na poziom swiadomos$ci w zakresie wystepowania tych
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czynnikéw w $§rodowisku pracy oraz zbadano podstawowe wymogi formalno-doku-
mentacyjne w tym zakresie.

Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Zdrowia z dnia 30 grudnia 2004 r. w sprawie bez-
pieczenstwa i higieny pracy zwigzanej z wystepowaniem w miejscu pracy czynnikéw che-
micznych (Dz. U. Nr 81, poz. 716) § 2. ,Pracodawca jest obowigzany do ustalenia, czy w $ro-
dowisku pracy wystepuje czynnik chemiczny stwarzajgcy zagrozenie oraz do dokonania
i udokumentowania oceny ryzyka zawodowego stwarzanego przez czynnik chemiczny.”

Niestety nie wszyscy ankietowani posiadali wiedze odnos$nie wystepowania na tere-
nie firmy substancji chemicznych. Rozktad ilo$ciowy i procentowy uzyskanych odpo-
wiedzi przedstawia tabela 8.

Tabela 8. Struktura odpowiedzi w zakresie wystepowania w zaktadzie substancji
i preparatéw chemicznych.

Wystepowanie w zakladzie substancji

g ) i udzial %
i preparatow chemicznych.

Tak 52,75%
Nie 46,35%
Nie wiem 0,90%

Ogodlem 100,00%

Ponad potowa badanych 52,75% (n=1055) stwierdzita, iz rzeczywiscie w zaktadach
wystepujg substancje i preparaty chemiczne. Oséb nie posiadajacych zadnej wiedzy lub
uchylajacych sie od odpowiedzi byto stosunkowo niewiele 0,90% (n=18), byty to w gtow-
nej mierze firmy mikro (n=15, 83,33% z grupy 18 mikro). Pozostali zdecydowanie zaprze-
czyli, azeby na terenie ich firmy wystepowaty substancje i preparaty chemiczne. Poziom
niewiedzy w tym obszarze jest zatrwazajacy, gdyz niemalze w kazdym podmiocie pra-
cownicy korzystajg chociazby ze srodkéw czystosci, odkazania, dezynfekcji itp. Wymaga-
nia dotyczace pomieszczen higieniczno-sanitarnych i ich czystosci, jakie musi zapewnié¢
pracodawca w sposob oczywisty ,generujq” istnienie substancji chemicznych w firmie.
Nie jest to jak wida¢ postrzegane w kategoriach substancji i preparatéw chemicznych.

3.1.4.2. Czynniki biologiczne wystepujace w firmie

Zgodnie z art. 2221 § 1 Kodeksu Pracy (Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z poz.zm.) ,W razie
zatrudniania pracownika w warunkach narazenia na dziatanie szkodliwych czynnikéw
biologicznych pracodawca stosuje wszelkie dostepne srodki eliminujgce narazenie, a je-
zeli jest to niemozliwe - ograniczajgce stopien tego narazenia, przy odpowiednim wyko-
rzystaniu osiggnie¢ nauki i techniki”.

Ankietowani zapytani o wystepowanie czynnikéw biologicznych udzielili odpowie-
dzi, ktérych strukture iloSciowo-procentowq przedstawia tabela 9.
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Rozktad ilosciowy i procentowy firm deklarujgcych wystepowanie
czynnikéw biologicznych w sSrodowisku pracy.

Wystepowanie w zakladzie promieniowania

H 0
czynnikow biologicznych. udzats

Tak 7,15%
Nie 91,60%
Nie wiem 1,25%

Ogotem 100,00%

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych (n=1832; 91,6%) zaprzeczyta jakoby na terenie fir-
my wystepowaty czynniki biologiczne. Niemata grupa przedsiebiorcow (n=143; 7,15%)
zglosita fakt wystepowania tychze czynnikéw. Byty to gtéwnie placéwki ochrony zdrowia
(n=45), firmy z sektora handel i naprawy (n=32), w nastepnej kolejnosci firmy nie sklasyfi-
kowane (n=19) oraz produkcyjne (n=15). Rozktad przedsiebiorstw, gdzie pracownicy majg
kontakt z substancjami biologicznymi w podziale na branze przedstawia wykres 26.

Wykres 26. Profil dziatalnosci podmiotéw deklarujqcych wystepowanie czynnikéw
biologicznych w srodowisku pracy (n=143).

M rolnictwo

B handel i naprawy

W transport, magazynowanie
administracja
ochrona zdrowia

W przemyst

B budownictwo

M hotele i restauracje

B nieruchomosci

M edukacja

M rybotdéstwo

W inne

Jak wiadomo, na podstawie Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 22 kwietnia
2005r. w sprawie szkodliwych czynnikéw biologicznych dla zdrowia w $rodowisku
pracy oraz ochrony zdrowia pracownikéw zawodowo narazonych na te czynniki (Dz. U.
nr 81, poz. 716), prace narazajace pracownikow na dziatanie czynnikéw biologicznych,
zwigzane sa gléwnie z produkcjg zywnosci, rolnictwem, kontaktem ze zwierzetami,
praca w jednostkach ochrony zdrowia, laboratoriach klinicznych, weterynaryjnych lub
diagnostycznych, pracag w zaktadach gospodarki odpadami, w oczyszczalniach $ciekdw.
Podane statystyki pokazuja, ze tylko czes$¢ przedsiebiorstw, z branz, w ktérych na pew-
no wystepuja zagrozenia biologiczne zadeklarowato, ze takowe czynniki identyfikuja
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w $rodowisku pracy. Dla przyktadu jedynie 45 placéwek ochrony zdrowia sposrod 74
biorgcych udziat w badaniu deklaruje wystepowanie czynnikéw biologicznych w $ro-
dowisku pracy. Niestety potwierdza to og6lng niskg $wiadomo$¢ przedsiebiorcéw o za-
grozeniach i czynnikach ryzyka podlegtych pracownikow.

Powotujac sie na Art. 223 Kodeksu Pracy § 1. ,Pracodawca jest obowigzany chroni¢
pracownikéw przed promieniowaniem jonizujacym, pochodzacym ze Zrédet sztucz-
nych i naturalnych, wystepujacych w srodowisku pracy” (Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94
z poz. zm.) Pracodawcy zapytani o fakt wystepowania tego rodzaju promieniowania,
odpowiedzieli zgodnie z rozktadem przedstawionym w tabeli 10.

Tabela 10. Struktura odpowiedzi w zakresie wystepowania w zaktadzie
promieniowania jonizujgcego pochodzenia naturalnego lub sztucznego.

Wystepowanie w zakladzie promieniowania

i 0,
jonizujacego pochodzenia naturalnego lub sztucznego. udzial %

Tak 4,75%
Nie 94,05%
Nie wiem 1,20%

Ogodtem 100,00%

Blisko w co 20 podmiocie, jak deklarujg ankietowani wystepuje promieniowanie joni-
zujagce. Do grupy tej naleza podmioty reprezentujace rézne profile dziatalnosci. Struk-
ture w podziale na zasadnicze PKD zilustrowano na wykresie 27.

Wykres 27. Profil dziatalnosci podmiotéw deklarujgcych wystepowanie
promieniowania jonizujgcego.
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Najliczniejsza grupe stanowig jednostki ochrony zdrowia (n=24). Istotnie zagrozenia za-
wodowe na promieniowanie jonizujace wystepuje w radiologii klinicznej zaréwno przy ba-
daniach, jak i radioterapii. Jednak w innych przypadkach np. handel, naprawy - 10 firm, bu-
downictwo - 9, nieruchomosci - 5, wskazania te traktowac nalezy jako do$¢ przypadkowe,
Swiadczace raczej o braku wiedzy i znajomosci pojecia promieniowania jonizujacego, niz jak
na pierwszy rzut oka mozna by sadzi¢ wysokiej §wiadomosci pracodawcéw. Narazenie zawo-
dowe na promieniowanie jonizujgce ma bowiem do$¢ ograniczony zakres wystepowania.

3.1.4.3. Wpykaz substancji i preparatéow chemicznych oraz czynnikéw biologicznych

W ramach obowigzkéw cigzacych na pracodawcach, u ktérych wystepuja opisywane
wyzej czynniki zagrozen, lezy prowadzenie stosownej dokumentacji tychze czynnikéw,
ktorych stopien szkodliwo$ci zostat zakwalifikowany jako wysoki (oznacza to, Ze czyn-
nik nalezy do grupy niebezpiecznych).

Zgodnie z Art. 221 Kodeksu Pracy (Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z poz.zm.) § 2. ,Niedopuszczal-
ne jest stosowanie niebezpiecznych substancji i niebezpiecznych preparatéw chemicznych bez
posiadania aktualnego spisu tych substancji i preparatéow oraz kart charakterystyki, a takze
opakowan zabezpieczajacych przed ich szkodliwym dziataniem, pozarem lub wybuchem...”

§ 4. ,Zasady klasyfikacji substancji i preparatéw chemicznych pod wzgledem zagro-
zen dla zdrowia lub zycia, wykaz substancji niebezpiecznych, wymagania dotyczace
kart charakterystyki substancji lub preparatéw niebezpiecznych oraz sposéb ich ozna-
kowania okre$lajg odrebne przepisy”. Przepisy o ktérych mowa to ustawa z dnia 11
stycznia 2001 r. o substancjach i preparatach chemicznych (Dz. U. Nr 11, poz. 84) oraz
akty wykonawcze m.in.: Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 28 wrze$nia 2005r.
w sprawie wykazu substancji niebezpiecznych wraz z ich klasyfikacja i oznakowaniem
(Dz. U. Nr 210, poz. 1674) oraz Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 13 listopada
2007r w sprawie karty charakterystyki (Dz. U. Nr 215, poz. 1588).

Podobne zapisy w odniesieniu do czynnikéw biologicznych znajduja sie w Art. 222! Ko-
deksu Pracy § 2. (Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z poz. zm.) ,Pracodawca prowadzi rejestr prac
narazajacych pracownikéw na dziatanie szkodliwych czynnikéw biologicznych oraz rejestr
pracownikow zatrudnionych przy takich pracach.” Szkodliwe czynniki biologiczne, w zalez-
nos$ci od mozliwo$ci wywotania chordb uludzi dziela sie na 4 grupy zagrozenia. Prowadzenie
rejestru dotyczy czynnikéw zakwalifikowanych do 3 oraz 4 grupy zagrozenia. Respondenci
zapytani o stosowne wykazy, rejestry udzieli odpowiedzi, ktére przedstawiono w tabeli 11.

Wsréd ankietowanych zaledwie 506 przedsiebiorcow (25,3%) wskazato, ze posiada
wykaz substancji chemicznych. Jest to wynik o potowe nizszy w stosunku do dekla-
racji wystepowania tychze czynnikéow w firmie (n=1055). Trudno sie spodziewa¢, ze
pracodawcy bez posiadania stosownego wykazu, beda w stanie oceni¢ i sklasyfikowac
czynniki chemiczne do poszczegélnych grup ryzyka i zaplanowaé stosowne dziatania
zapobiegawcze, zmniejszajgce stopien narazenia pracownikéw. Zgota odmienng sytu-
acje otrzymano w przypadku czynnikéw biologicznych, gdzie wykaz tychze wskazato
126 podmiotéw (6,3%). Sposréd wskazanych wezesniej 143 przedsiebiorcow ktorzy de-
klaruja wystepowanie czynnikéw biologicznych, az 51 (co stanowi ponad 1/3 tej grupy)
nie posiada wykazu. Znaczna grupa ankietowanych niekonsekwentnie udzielata odpo-
wiedzi, zadziwia bowiem fakt, Ze az 35 podmiotéw posiada wykazy czynnikéw biolo-
gicznych, podczas gdy wcze$niej deklarowali brak tych substancji w firmie.
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Tabela 11. Wykaz niebezpiecznych czynnikéw chemicznych i biologicznych
w badanych podmiotach.

Wykaz czynnikéw chemicznych udzial %

Tak 25,30%
Nie 72,90%
Nie wiem 1,80%

Ogolem 100,00%

Wykaz czynnikéw biologicznych udzial %

Tak 6,30%
Nie 91,95%
Nie wiem 1,75%

Ogodlem 100,00%

3.1.4.4. Karty charakterystyki substancji niebezpiecznych

W przypadku substancji i preparatéw niebezpiecznych, jak cytowano wczesniej, ko-
nieczne jest posiadanie stosownej karty charakterystyki. Respondenci zapytani o ta
kwestie udzielili odpowiedzi, przedstawionych w tabeli 12, ktére sa w silnej korelacji
z pytaniem poprzednim.

Tabela 12. Rozktad ilosciowy i procentowy podmiotéw deklarujgcych posiadanie
kart charakterystyki substancji niebezpiecznych.

recniee e
Tak 24,10%
Nie 73,45%
Nie wiem 2,45%

Ogolem 100,00%

W zasadzie grupa respondentéw przyznajacych sie do posiadania wykazéw substan-
cji i preparatéw chemicznych deklaruje posiadanie wymaganych kart charakterystyki,
jedynie 8 sposrdéd nich przyznaje sie ze kart charakterystyki substancji niebezpiecz-
nych nie posiada. Pozostate drobne rozbieznosci, ze wzgledu na swéj znikomy procent,
mozna traktowac jako btad pomiaru.
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3.1.4.5. Oznakowanie substancji i preparatow chemicznych

Powotujac sie na zapisy Kodeksu Pracy zwtaszcza art. 221 § 1 ,Niedopuszczalne jest
stosowanie substancji i preparatéw chemicznych nie oznakowanych w sposéb widocz-
ny, umozliwiajgcy ich identyfikacje.” (Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z pozZ. zm.) Zapyta-
no respondentéw o ta kwestie. Uzyskane wyniki, w strukturze iloSciowo-procentowej
przedstawia tabela 13.

Tabela 13. Wtasciwe oznakowanie substancji i preparatéw chemicznych,
struktura ilosciowa i procentowa.

Wtlasciwe oznakowanie substancji

o . . udzial %
i preparatow chemicznych

Tak 37,00%
Nie 60,40%
Nie wiem 2,60%

Ogolem 100,00%

Pozytywna liczbe odpowiedzi uzyskano w przypadku jedynie 37% respondentow
(n=740). Reprezentantami tej grupy w gtoéwnej czesci sa podmioty, ktére pozytywnie
przeszty test na posiadanie wykazu substancji chemicznych (n=494; 66,7% w tej grupie)
ikartcharakterystyki (n=467; 63,1% w grupie). Znalazta sie rowniez grupa przedsiebior-
cow w liczbie 50 (2,5% badanej préby), ktorzy nie posiadajac substancji chemicznych,

twierdza, iz s3 one oznakowane w sposo6b nalezyty, czytelny. Ta rozbieznos¢ wynikow
jest potwierdzeniem wczes$niej zaobserwowanej patologii, iz nie wszyscy przedsiebiorcy
radza sobie z poprawna klasyfikacja substancji chemicznych, dotyczy¢ to moze $rod-
kéw czystosci, choé z drugiej strony pracodawcy majg Swiadomos¢, ze jako artykuty po-
wszechnie dostepne na rynku, sa wtasciwie oznakowane i tatwe do identyfikaciji.

Koniecznym wydaje sie zaznaczy¢, ze w znaczacej ponad 60% grupie firm (n=1208),
ktora odpowiedziata negatywnie na postawione pytanie, wiekszo$¢ (ponad 90%) stano-
wity podmioty ktdre we wczesniejszych pytaniach réwniez odpowiedziaty negatywnie
nie przyznajac sie do posiadania jakichkolwiek substancji i preparatow chemicznych.
OdpowiedzZ negatywna, czyli nieprawidtowe oznakowanie substancji i preparatéw tj.
w sposéb widoczny, utatwiajacy ich identyfikacje jest poniekad konsekwencja poprzed-
nich negatywnych stwierdzen, nalezy zatem traktowac jg bardziej jako ,nie dotyczy”,
niz tak znaczace naruszenie prawa.

Analiza wynikéw badan




3.1.4.6. Ocena stopnia szkodliwosci substancji

Cytowany wczes$niej Art. 220. § 1. Kodeksu Pracy (Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z poz.
zm.) wymaga od pracodawcy okres$lenia stopnia szkodliwo$ci wystepujacych w srodo-
wisku pracy substancji szkodliwych i niebezpiecznych. Rzetelnie dokonana ocena sta-
nowi podstawe do okreslenia poziomu ryzyka na wybranym stanowisku, a co za tym
idzie podjete dziatania profilaktyczne moga okaza¢ sie rzeczywiscie skuteczne.

Wiedze respondentéw zweryfikowano kolejnym pytaniem, ktérego syntetyczne wy-
niki przedstawia tabela 14.

Tabela 14. Struktura odpowiedzi dotyczqcych oceny przez pracodawce stopnia
szkodliwos¢ substancji chemicznych i biologicznych.

Wtlasciwe oznakowanie substancji
i preparatow chemicznych

udzial %
15,55%
47,75%
Nie wiem 55 2,75%
Nie dotyczy 679 33,95%
Ogodlem 2000 100,00%

W grupie badanych podmiotéw, 1/3 (n=679; 33,95%) uwaza, ze ten aspekt pracy ich
nie dotyczy. Dziwi fakt, az 171 (25% tej grupy) podmiotéw przyznato sie wczesniej do

wystepowania w §rodowisku pracy substancji czynnikéw chemicznych i/lub biologicz-
nych, a niestety nie dokonuje oceny stopnia szkodliwosci tych czynnikow. Wywigzanie
sie z ustawowych obowigzkdéw deklaruje zaledwie 311 firm (15,55%).

3.1.4.7. Prace szczego6lnie niebezpieczne

Prace szczegoélnie niebezpieczne to prace, gdzie ryzyko wypadkowe jest wieksze niz
przy pracach innego rodzaju. Pracom szczeg6lnie niebezpiecznym po$wiecony jest caty
rozdziat 6 Rozporzadzenia Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrze$nia 1997r.
(Dz. U. Nr 129, poz. 844). Zgodnie z § 80. 2. ,Pracodawca jest obowigzany do ustalenia
i aktualizowania wykazu prac szczegélnie niebezpiecznych wystepujacych w zakta-
dzie pracy.” Respondenci zapytani o stosowny wykaz prac szczegdlnie niebezpiecznych
udzielili odpowiedzi zgodnie z wynikami zamieszczonymi w tabeli 15.
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Tabela 15. Struktura odpowiedzi odnoszqcych sie do wykazu prac szczegadlnie
niebezpiecznych w badanych podmiotach.

Wykaz prac szczegolnie niebezpiecznych udzial %
Tak 17,95%
Nie 28,60%
Nie wiem 23 1,15%
Nie dotyczy 1046 52,30%
Ogolem 2000 100,00%

Najwieksza grupa ankietowanych 52,3% (n=1046) uwaza, iz w przedsiebiorstwie prace
zwigzane ze szczeg6lnymi zagrozeniami kwalifikowane jako szczegdlnie niebezpieczne nie
wystepuja. Sg to zazwyczaj podmioty mikro. Strukture podmiotéw wedtug profilu dziatal-
nosci i liczby zidentyfikowanych prac szczegélnie niebezpiecznych ilustruje wykres 28.

Wykres 28. Liczebnosci zidentyfikowanych prac szczegdlnie niebezpiecznych wedtug
kryterium dziatalnosci ankietowanych.
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Co prawda w kazdym sektorze prace te mogg wystepowac, jednak biorac pod uwage
klasyfikacje prac szczeg6lnie niebezpiecznych wedtug cytowanego rozporzadzenia tj.
roboty budowlane, rozbiérkowe, remontowe i montazowe prowadzone, prace w zbior-
nikach, kanatach, wnetrzach urzadzen technicznych i w innych niebezpiecznych prze-
strzeniach zamknietych, prace przy uzyciu materiatéw niebezpiecznych czy tez prace na
wysokos$ci, wydawac by sie mogto iz sektor budownictwa powinien w znaczacy sposob
wychodzi¢ na plan pierwszy. Jedynie 84 firmy budowlane sposréd 184 ogétem uczest-
niczgcych w badaniu zadeklarowato, iz wykaz prac szczegdlnego ryzyka w podmiotach
istnieje. Zaskakujgco wysoki wynik wskazan ustalono dla grupy przedsiebiorstw nale-
zacych do branzy handel i naprawy (n=85), co stanowi w catej grupie firm posiadaja-
cych wykaz prac szczeg6lnie niebezpiecznych (n=359) znaczacy odsetek 23,6%.
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3.1.4.8. Prace wykonywane przez co najmniej dwie osoby

Ostatnim obszarem w tym bloku tematycznym objetym analiza, byto zagadnienie
dotyczace prac, ktdre ze wzgledu na swoj charakter i znaczgce zagrozenia winny by¢
wykonywane przez co najmniej dwie osoby. Sposréd wszystkich podmiotéw 20,65%
(n=413) deklaruje, iz taki wykaz prac sie w firmach znajduje. Uzyskane wyniki przed-
stawiono w ujeciu iloSciowym i procentowym w tabeli 16.

Tabela 16. Struktura odpowiedzi w aspekcie prowadzenia przez ankietowane firmy
wykazu prac wykonywanych przez co najmniej dwie osoby.

Wykaz prac ?vyk.or.lywanych przez udzial %
co najmniej 2 osoby

Tak 20,65%

Nie 31,90%

Nie wiem 25 1,25%

Nie dotyczy 924 46,20%

Ogolem 2000 100,00%

Firmy, w ktérych te prace sa rozpoznane reprezentuja sektory: handel i naprawy -
113 podmiotéw, budownictwo - 96 podmiotéw, przetwoérstwo przemystowe - 54 pod-
miotéw oraz transport i magazynowanie - 30 firm. Nalezy ponadto zauwazy¢, ze ist-
nieje zwigzek pomiedzy zidentyfikowanymi pracami szczegélnie niebezpiecznymi,

opisanymi w poprzednim podrozdziale, a pracami wykonywanymi przez co najmniej 2
osoby. Az 286 podmiotow zadeklarowato posiadanie obu wykazdéw, co stanowi ponad 34
ogolnej liczby podmiotéw zainteresowanych tym aspektem pracy.

Na koniec nalezy podkresli¢, ze wedtug Kodeksu Pracy tj. Art. 283. § 1. ,Kto, bedac
odpowiedzialnym za stan bezpieczenstwa i higieny pracy albo kierujac pracownikami
lub innymi osobami fizycznymi, nie przestrzega przepiséw lub zasad bezpieczenstwa
i higieny pracy, podlega karze grzywny od 1.000 zt do 30.000 zt.

§ 2. Tej samej karze podlega, kto: 5) wbrew obowigzkowi stosuje: a) materiaty i proce-
sy technologiczne bez uprzedniego ustalenia stopnia ich szkodliwo$ci dla zdrowia pra-
cownikéw i bez podjecia odpowiednich §rodkéw profilaktycznych, b) substancje i pre-
paraty chemiczne nieoznakowane w spos6b widoczny i umozliwiajacy ich identyfikacje,
¢) niebezpieczne substancje i niebezpieczne preparaty chemiczne nieposiadajace kart
charakterystyki tych substancji, a takze opakowan zabezpieczajacych przed ich szkodli-
wym dziataniem, pozarem lub wybuchem” (Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z poz. zm.).

Analizowany obszar wykazal, iz szkodliwe czynniki chemiczne i inne, nie stanowia
dla pracodawcéw istotnego elementu w szeroko rozumianym obszarze bhp. Trudno
w takiej sytuacji spodziewac sie celowych, co wiecej skutecznych dziatan ogranicza-
jacych narazenie pracownikéw na dziatanie tych czynnikéw. Nalezy mie¢ nadzieje, ze
ustawowe kary naktadane przez jednostki panstwowego nadzoru nad warunkami pra-
cy, sktonig przedsiebiorcéw do potraktowania prac zwigzanych ze szczegélnymi zagro-
zeniami chemicznymi, biologicznymi i innymi priorytetowo.
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3.1.5.  Profilaktyczna ochrona zdrowia
3.1.5.1. Ryzyko zawodowe i jego ocena

Najwazniejszym elementem w profilaktyce wypadkowej jest rzetelnie przeprowa-
dzona ocena ryzyka zawodowego. Obowigzek dokonywania tejze oceny spoczywa na
pracodawcy. Ten wymég ustawowy wynika z art. 226 Kodeksu Pracy i dotyczy kazdego
stanowiska pracy (por. Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z poz. zm.). Dlatego tez zapytano re-
spondentéw o wykaz stanowisk, dla ktorych sporzadzono ocene ryzyka zawodowego.
Strukture odpowiedzi przedstawia tabela 17.

Tabela 17. Rozktad ilosciowy i procentowy odpowiedzi dotyczqcych wykazu stanowisk,
dla ktérych dokonano oceny ryzyka zawodowego.

Wykaz stanowisk, dla ktorych dokonano

udzial %
oceny ryzyka zawodowego.

Tak 43,55%
Nie 54,40%
Nie wiem 2,05%

Ogolem 100,00%

Ponad potowa ankietowanych 54,4% (n=1088) otwarcie przyznaje, iz takiego wykazu
w firmach nie sporzadzono. Niepokoi fakt, iz w grupie tych podmiotéw oproécz firm matych,
zatrudniajgcych do 10 pracownikéw, ktdre stanowig najliczniejszy zbiér (n=1072), znalazty
sie firmy $rednie (n=11), oraz firmy duze (n=5). Zwtaszcza w przypadku podmiotdw najwiek-
szych trudno spodziewac sie, ze bez wykazu stanowisk pracy sporzadzono kompletna ocene
ryzyka zawodowego. Ponadto lista taka moze stanowi¢ narzedzie identyfikujace stanowi-
ska o podobnych zagrozeniach, dla ktérych jak pokazuje powszechna praktyka sporzadza sie
wspdlne oceny ryzyka zawodowego. Zgodnie z art. 226 pkt. 2) Kodeksu Pracy ,pracodawca...
informuje pracownikéw o ryzyku zawodowym, ktére wigze sie z wykonywana praca, oraz
o zasadach ochrony przed zagrozeniami...”. Prawo nie precyzuje w jaki sposob pracownicy
powinni by¢ poinformowani o wynikach przeprowadzonej oceny ryzyka, jednak najwtasciw-
szym momentem wydaje sie szkolenie wstepne-stanowiskowe. Ankietowani zapytani o fakt
poinformowania podwtadnych, udzielili odpowiedzi zgodnie z tabelg 18.

Tabela 18. Struktura odpowiedzi odnoszqcych sie do informowania pracownikéw
o ryzyku zawodowym na zajmowanych stanowiskach.

Informowanie pracownikow o ryzyku zawo-

dzial %
dowym na stanowiskach pracy. SEERRE

Tak 55,55%
Nie 42,90%
Nie wiem 1,55%

Ogodlem 100,00%
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Mimo, iz wymoég ustawowy informowania o ryzyku istnieje w polskim prawie ponad
10 lat, jak pokazuja wyniki badan jedynie 55,55% ankietowanych (n=1111) deklaruje
wywigzanie sie z tego obowigzku. Dla tej grupy respondentéw przeanalizowano forme
przekazu tej informacji. Wyniki przedstawiono w tabeli 19.

Tabela 19. Sposéb informowania pracownikéw o ryzyku zawodowym.

Sposob informowania pracownikéw o ryzy- udzial %
ku zawodowym.

Ustnie 33,03%
Pisemnie 61,39%
Ustnie i pisemnie 4,59%
Pisemnie i inaczej 0,27%
Nie wiem 0,45%
Inna forma 0,27%

Ogolem 100,00%

Przedsiebiorcy preferuja firme pisemna informowania o wynikach oceny ryzyka za-
wodowego, stanowig oni ponad 61% (n=682). Ustnie informacje te przekazywane sg
w co trzeciej firmie. Istnieje réwniez grupa ankietowanych (n=51; 4,59%), ktéra wy-
wigzujac sie ze swoich obowigzkoéw informacje o zagrozeniach wystepujacych w $rodo-
wisku pracy oraz wynikajacym z tego ryzyku zawodowym przekazuje swoim pracow-
nikom ustnie i z potwierdzeniem na pi$mie.

Powotujac sie na art. 226. pkt. 1. Kodeksu Pracy ,,...Pracodawca... dokumentuje ryzyko
zawodowe zwiazane z wykonywang praca oraz stosuje niezbedne srodki profilaktyczne
zmniejszajaceryzyko...” (Dz.U.1998r. Nr 21 poz. 94 z poZ.zm.) oraz na Rozporzadzenie Mi-
nistra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrze$nia 1997 r. w sprawie ogélnych przepiséw
bezpieczenstwa i higieny pracy § 39a. pkt. 3.,,.Pracodawca prowadzi dokumentacje oceny
ryzyka zawodowego oraz zastosowanych niezbednych $§rodkéw profilaktycznych...” (Dz.
U.z 2003 r. Nr 169, poz. 1650 z pdzn. zm.) nalezy stwierdzi¢, ze zaledwie 40,6% (n=812)
ankietowanych deklaruje udokumentowanie dokonanej oceny ryzyka zawodowego.

Pozostata cze$¢ przedsiebiorcow nie ma wiedzy na ten temat (n=73; 3,65%) lub nie po-
siada odpowiedniej dokumentacji (n=1115; 55,75%) tamiac w ten sposéb przepisy pra-
wa. Rozktad ilosciowy i procentowy uzyskanych odpowiedzi przedstawia wykres 29.
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Wykres 29. Struktura odpowiedzi odnoszqcych sie do informowania pracownikéw
o ryzyku zawodowym na zajmowanych stanowiskach.

3,65%

40,60%

m Tak
H Nie
Nie wiem

55,75%

3.1.5.2. Pomiary srodowiska pracy

W ramach profilaktyki zdrowotnej na kazdym pracodawcy spoczywa obowigzek sto-
sowania Srodkéw zapobiegajgcych chorobom zawodowym. Art. 227 § 1 pkt.2) Kodeksu
Pracy (Dz.U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z poz. zm.) naktada obowigzek: ,pracodawca przepro-

wadza na swoj koszt, badania i pomiary czynnikéw szkodliwych dla zdrowia, rejestro-
wac i przechowywac wyniki tych badan i pomiaréw oraz udostepniac je pracownikom.”
Ponadto Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 kwietnia 2005 r. w sprawie badan
i pomiarow czynnikéow szkodliwych dla zdrowia w $rodowisku pracy § 5. stanowi iz:
»,Pracodawca, nie pdzniej niz w terminie 30 dni od dnia rozpoczecia dziatalnosci, jest
obowiagzany do wykonania badan i pomiaréw czynnika szkodliwego dla zdrowia w $ro-
dowisku pracy.” Wyniki badan przedstawia tabela 20.

Tabela 20. Struktura odpowiedzi odnoszqcych sie do dokonywania przez
przedsiebiorcéw pomiaréw srodowiska pracy.

Dokonywanie poTniar()w warunkéw srodo- udzial %
wiska pracy.

Tak 31,05%

Nie 67,00%

Nie wiem 1,95%

Ogotem 100,00%
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Ponad 2/3 respondentéw 67% (n=1340) nie dokonuje Zzadnych pomiaréw srodowiska
pracy. Niespetna 31,05% (n=621) zgtosita fakt przeprowadzania takich pomiaréw, na-
tomiast pozostate 1,95% (n=39) nie ma wiedzy w tym zakresie.

Ze wzgledu na to, ze prawo jasno reguluje czasookresy przeprowadzania tychze po-
miardéw, zwlaszcza § 2 oraz § 3 Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 20 kwietnia
2005 r. w sprawie badan i pomiaréw czynnikéw szkodliwych dla zdrowia w $rodowisku
pracy, podczas badania zapytano pracodawcéw o osoby/instytucje odpowiedzialne za
pilnowanie terminowosci przeprowadzania pomiaréw $rodowiska pracy. Wyniki w uje-
ciuilo$ciowym i procentowym przedstawia tabela 45. Ze wzgledu na mozliwo$¢ wyboru
kilku proponowanych wariantéw odpowiedzi, sumaryczna liczba wskazan ankietowa-
nych wynosi 638 ijest wieksza od liczby podmiotéw, w ktérych pomiary sg dokonywane
(n=621). Zestawienie iloSciowo - procentowe przedstawiono graficznie na wykresie 30.

Wykres 30. Struktura odpowiedzi odnoszqcych sie do oséb/instytucji nadzorujgcych
a terminowos¢ przeprowadzania pomiaréw srodowiska pracy.

63 18

M bhp stuzba
1 osoba wyznaczona
przez pracodawce

pracodawca
Hinne
B nie wiem

91

Pracodawcy najcze$ciej deleguja obowiazki na konkretne osoby (n=239; 37,46%)
oraz w porownywalnej liczbie przypadkéw wskazali odpowiedz inne (n=227; 35,58%).
Niestety zaledwie 3 przedsiebiorcow zajeto stanowisko w tym temacie wskazujac in-
stytucje zewnetrzna jako odpowiedzialng za nadzorowanie terminowosci przeprowa-
dzanych pomiaréw. Dos¢ zaskakujaco przedstawia sie analiza samych pracodawcéw
odpowiedzialnych za te dziatania (n=91; 14,26%), gdyz w grupie tej wystepuja przed-
stawiciele nie tylko firm mikro, gdzie zazwyczaj sam pracodawca petni zadania stuzb
bhp i wykonuje osobiscie wiekszo$¢ obowigzkéw z zakresu bhp, ale rowniez firmy $red-
nie (n=9) oraz jeden podmiot zatrudniajacy powyzej 50 pracownikdéw.

W celu badania poziomu $wiadomosci o zagrozeniach wystepujacych w badanych
podmiotach oraz weryfikacji wiedzy ankietowanych zapytano pracodawcéw o zakres
przeprowadzanych badan czynnikéw szkodliwych. Sumaryczne wyniki syntetycznie
przedstawiono w tabeli 21.

Raport z badan ,,Analiza i ocena stopnia dostosowania dolnoslaskich
przedsiebiorstw i kadr bhp w przepisach i potrzebach rynku”




Tabela 21. Wykaz ilosciowy i procentowy pomiaréw dokonywanych
przez ankietowanych.

Promienio- Tempera- Substancje

Oswietlenie . .
wanie tura chemiczne

Tak

Nie

Nie wiem
Nie dotyczy
Ogotem

Promienio- Tempera- Substancje

Oswietlenie . .
wanie tura chemiczne

Tak 18,8% 28,2% 6,2% 19,0% 12,1% 10,6%
Nie 48,0% 43,1% 54,7% 48,6% 50,0% 52,6%
Nie wiem 1,7% 1,7% 1,7% 1,5% 1,7% 1,5%

Nie dotyczy 31,6% 27,1% 37,5% 30,9% 36,2% 35,3%
Ogotem 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

Najwieksza popularnoscia ciesza sie pomiary oswietlenia. 28,2% przedsiebiorcow
(n=564) dokonuje takich pomiaréw. W nastepnej kolejnosci dokonywane sg pomiary
temperatury zwigzanego z nig mikroklimatu (n=380; 19%) oraz hatasu (n=375;18,8%).

Co dziesiaty przedsiebiorca bada stezenie substancji chemicznych (n=212), pomiary py-
16w przeprowadzaja 242 podmioty (12,1%).

Poniewaz na pracodawcy cigza dodatkowe obowiazki zwigzane z wystepowaniem
w $rodowisku pracy szczego6lnych zagrozen dla zdrowia i zycia pracownikéw, zwigza-
nych z przekroczeniami najwyzszych dopuszczalnych natezen NDN, oraz najwyzszych
dopuszczalnych stezen NDS regulowanych Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki
Spotecznej z dnia 29 listopada 2002 r. w sprawie najwyzszych dopuszczalnych stezen
inatezen czynnikéw szkodliwych dla zdrowia (Dz. U. nr 217, poz. 1833, z poen zm.), zba-
dano wiedze respondentéw w tym zakresie. Pytanie to stanowito poniekad weryfikacje
danych statystycznych odnoszacych sie do liczby pracownikéw pracujacych w warun-
kach zagrozenia, opisanych w rozdziale dotyczacym wypadkéw przy pracy. Wyniki
uzyskanych odpowiedzi przedstawiono na wykresie 31.
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Wykres 31. Struktura odpowiedzi odnoszqcych sie do wystepowania w firmach
przekroczen NDS i NDN.

NDs

10,20% 10,50%

m Tak
u Nie
Nie wiem

Zaréwno w przypadku przekroczen NDS jak i NDN zaledwie 1% respondentéw wska-
zuje, ze takie przekroczenia wystepujg w firmie. Informacje te w zaden sposéb nie sa
spéjne z wczesniejszymi ustaleniami, albowiem spos$réd 20 firm, gdzie pracodawca

deklaruje przekroczenia NDS zaledwie 8 podmiotéw podato wczesniej liczbe os6b na-
razonych, natomiast w przypadku przekroczen NDN takich byto niespetna 10. Mozna
domniemywac, iz ankietowani nie do konca rozumieja pojecia NDS oraz NDN, co oczy-
wiécie Swiadczy o niskiej Swiadomos$ci badanych w tym temacie. Przy takiej niewiedzy
trudno spodziewac sie, iz przedsiebiorcy dostosowuja srodki profilaktyczne: technicz-
ne, organizacyjne, ludzkie adekwatnie do wystepujacych w srodowisku pracy zagrozen.

3.1.5.3. Profilaktyczne badania lekarskie

Zgodnie z art. 229 § 4 Kodeksu Pracy , Pracodawca nie moze dopusci¢ do pracy pra-
cownika bez aktualnego orzeczenia lekarskiego stwierdzajacego brak przeciwwskazan
do pracy na okres$lonym stanowisku.” Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z poz. zm.) Orzeczenie
wystawia lekarz medycyny pracy, jednak aby przeprowadzi¢ rzetelnie badanie musi
by¢ poinformowany o zagrozeniach z jakimi na danym stanowisku ma do czynienia
pracownik. Poniewaz to wtasnie pracodawca kieruje pracownika na badania wstepne
i okresowe, musi na stosownym oswiadczeniu wskaza¢ odpowiednie czynniki ryzyka.
Badanym zadano stosowne pytanie, wyniki przedstawiono w tabeli 22.
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Tabela 22. Rozktad ilosciowy i procentowy odpowiedzi odnoszqcych sie do zawartosci
skierowania na profilaktyczne badania lekarskie.

Czy w skierowaniu na badania lekarskie podawane
sa czynniki zagrozen z jakimi pracownik bedzie udzial %
mial do czynienia na stanowisku pracy?

Tak 57,55%
Nie 39,60%
Nie wiem 2,85%

Ogolem 100,00%

Jak pokazuja wyniki, nie wszyscy przedsiebiorcy postepujg zgodnie w wymogami pra-
wa. Jedynie 57,55% (n=1151) deklaruje stosowanie sie do przepiséw w tym zakresie.

Badania kontrolne, ktérych termin wyznaczony jest przez lekarza medycyny pracy
musza by¢ przeprowadzane we wskazanym czasie. Uzupeinieniem poprzedniego py-
tania byta ocena systemu pilnowania, nadzorowania terminowosci przeprowadzanych
w firmach badan kontrolnych. Wyniki zaprezentowano na wykresie 32.

Wykres 32. Struktura odpowiedzi odnosnie systemu badarn okresowych pracownikéw
0,95%

21,20% =

o tak
¥ nie

nie wiem

77,85%

U ponad 1/5 ankietowanych nie ma wypracowanego systemu nadzoru nad termino-
woscia przeprowadzania badan lekarskich. Niespeina 0,95% (n=19) nie posiada wiedzy
w tym zakresie, sa to gtéwnie firmy mikro.

Zgodnie z Kodeksem Pracy art. 229 § 2. ,Pracownik podlega okresowym badaniom
lekarskim. W przypadku niezdolno$ci do pracy trwajacej dtuzej niz 30 dni, spowodo-
wanej chorobg, pracownik podlega ponadto kontrolnym badaniom lekarskim w celu
ustalenia zdolno$ci do wykonywania pracy na dotychczasowym stanowisku.” (Dz. U.
1998r. Nr 21 poz. 94 z poz. zm.) Ocene wywigzywania sie pracodawcow z tych wyma-
gan prawnych przeprowadzono w oparciu o uzyskane dane w tabeli 23.
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Tabela 23. Rozktad ilosciowo-procentowy w zakresie odbywania lekarskich
badar kontrolnych.

Wykonywanie badan kontrolnych, po absen-

i (V)
cji powyzej 30 dni. udzial %

Tak 46,60%
Nie 49,15%
Nie wiem 4,25%

Ogolem 100,00%

Niestety, az blisko potowa ankietowanych (n=983; 49,15%) tamie prawo w zakresie
kontrolnych badan lekarskich.

3.1.6. Wypadki przy pracy, choroby zawodowe

3.1.6.1. Wypadkowos$¢ ogétem

W badanych przedsiebiorstwach w latach 2004-2008 $rednio zatrudnionych byto bli-
sko 18 osdb. Z roku na rok liczba zatrudnionych systematycznie rosta (nie wszystkie
bowiem podmioty dziatajg na rynku od 5 lat) osiagajac w roku 2008 $rednig liczbe oko-
to 20 pracownikéw. Najwiekszy podmiot zatrudnial w poprzednim roku 2163 pracow-
nikéw, natomiast najmniejszych podmiotéw tzn. zatrudniajacych do 10 os6b, w badanej
prébie byto 76,7% (n=1534). Pracodawcéw zatrudniajgcych jednego pracownika byto

210, co w ogolnej liczbie podmiotéw stanowi niecate 14%.

Lacznie w okresie 5 lat objetych badaniem zidentyfikowano 1857 wypadkéw przy
pracy, ktére miaty miejsce w 292 podmiotach, stanowi to 14,6% badanej préby. W sa-
mym roku 2008 byto ich 429 i miaty miejsce w 146 podmiotach gospodarczych. Incyden-
ty wypadkowe roku 2008 miaty miejsce w co 14 przedsiebiorstwie, firmy te stanowity
7,3% wielkos$ci préoby badawczej (n=146). Najwiecej wypadkéw w roku 2008 w liczbie
39 miato miejsce w firmie powiatu Wroctaw, dziatajacej od 5 lat i reprezentujacej bran-
ze transportowg, ktora jednoczes$nie byta najwiekszym obiektem badan. W badanej
prébie w roku 2008 zidentyfikowano 7 wypadkéw $miertelnych lub ciezkich, z czego
w 2 podmiotach te powazne w skutkach incydenty wystapity, az 2 razy w roku. Obie
firmy reprezentujg sektor firm matych (zatrudnienie 25-49 oséb).

Sposrod badanych przedsiebiorstw w 2008 roku, w niespetna 1% firm (n=18) zatrudnione
byty osoby w warunkach zagrozenia - tj. wykonujacych zadania przy przekroczonych naj-
wyzszych dopuszczalnych natezeniach lub stezeniach substancji szkodliwych dla zdrowia.
Laczna liczba narazonych pracownikéw wyniosta 197 oséb. Firmy, w ktérych byty przekro-
czone normatywy nalezg do branzy budowlanej (4 podmioty), w nastepnej kolejnosci sa to
firmy produkcyjne. Najwiecej osob w warunkach zagrozenia zatrudnionych byto w firmie na-
lezacej do sekcji gérnictwa, stanowili oni 1/3 (n=50) wszystkich zatrudnionych w tej firmie.

W badanych podmiotach w roku 2008 stwierdzono tacznie 38 choréb zawodowych, wy-
stapity one w 11 podmiotach, co stanowi 0,6% badanej préby. Najwiecej choréb zawodo-
wych tj. 21 odnotowano w duzej firmie powiatu Wroctaw, nalezacej do sekcji edukacji.

Raport z badan ,,Analiza i ocena stopnia dostosowania dolnoslaskich
przedsiebiorstw i kadr bhp w przepisach i potrzebach rynku”




Poziom bezpieczenstwa w badanych podmiotach okreslono przy pomocy 4 podsta-
wowych wskaznikéw wypadkowosci tj:

Wskaznik wypadkow ogotem - definiowany jako liczba wypadkdow, ktore zdarzyty
sie w danym okresie na 1000 zatrudnionych

Wskaznik wypadkéw Smiertelnych i ciezkich - definiowany jako liczba wypadkéw
$miertelnych i ciezkich, ktére zdarzyty sie w danym okresie na 1000 zatrudnionych

Wskaznik zatrudnienia w warunkach zagrozenia - jest to liczba os6b zatrudnionych
w warunkach zagrozenia (przekroczone wartosci najwyzszych dopuszczalnych natezen
NDN oraz stezen - NDS czynnikéw szkodliwych dla zdrowia) na 1000 zatrudnionych.

Wskaznik zachorowalnosci na choroby zawodowe - definiowany jako liczba stwier-
dzonych choréb zawodowych w danym okresie na 100 000 zatrudnionych gdzie:

P1 - liczba poszkodowanych w wypadkach przy pracy ogétem,

P2 - liczba poszkodowanych w wypadkach przy pracy Smiertelnych i ciezkich,

P3 - liczba zatrudnionych w warunkach zagrozenia, ktére wystepuja w razie przekro-
czenia najwyzszych dopuszczalnych stezen czynnikéw szkodliwych dla zdrowia
w Srodowisku pracy,

P4 - liczba pracownikoéw, u ktérych stwierdzono chorobe zawodowsg,

U - liczba ubezpieczonych.

Dane stuzace wyliczeniu powyzszych wskaznikéw wraz z wartosciami zestawiono
w tabeli 24.

Tabela 24. Wskazniki wypadkowosci w latach 2004-2008 w badanej probie.

2004 2005 2006 2007 2008

Liczba poszkodowanych w wypadkach ogétem - P1 324 368 355 381 429

Liczba poszkodowanych w wypadkach $miertelnych
i cigzkich - P2 6 3 3 7 8
Liczba zatrudnionych w warunkach zagrozenia- P3 179 191 197

Liczba stwierdzonych choréb zawodowych - P4 25 23 24 28 38
Liczba zatrudnionych - u 30290 33475 36138 37960 39672
Wiskaznik wypadkéw ogétem -Wi 10,70 10,99 9,82 10,04 10,81
Wskaznik wypadkow $miertelnych i cigzkich - W2 0,20 0,09 0,08 0,18 0,20
Wskaznik zatrudnienia w warunkach zagrozenia - W3 5,91 5,71 5,45 5,30 4,97

Wskaznik zachorowalnosci na choroby zawodowe - W4 82,54 68,71 66,41 73,76 95,79

Wartos¢ wskaznika wypadkéw ogdétem wsrod badanych podmiotéw utrzymuje sie
niezmiennie na podobnym poziomie, i wyniosta w roku 2008 -10,81. Wskaznik wypad-
kéw $miertelnych i ciezkich po spadku w latach 2005-2007, w roku 2008 uzyskat war-
tos$¢ sprzed 5 laty - 0,20. Wskaznik zatrudnienia w warunkach zagrozenia wykazuje
statg tendencje spadkowa, na przestrzeni ostatnich 5 lat spadt o blisko 20%. Wskaznik
zachorowalnosci na choroby zawodowe zachowuje sie podobnie jak wskaznik wypad-
kéw $miertelnych i ciezkich. Brak wyraznego trendu na przestrzeni lat 2005-2008.
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3.1.6.2. Rejestr wypadkow przy pracy i choréb zawodowych

Zgodnie z obowigzujagcym prawem na pracodawcy spoczywa obowigzek prowadze-
nia odpowiedniej dokumentacji powypadkowej, w tym zgodnie z art.234 § 3 Kodeksu
Pracy ,Pracodawca jest obowigzany prowadzi¢ rejestr wypadkéw przy pracy.” Dz. U.
1998r. Nr 21 poz. 94 z poz. zm.) Ankietowani nie zawsze wiedzieli o istnieniu takiego
dokumentu. Strukture uzyskanych odpowiedzi przedstawia wykres 33.

Wykres 33. Rozktad ilosciowy i procentowy odpowiedzi dotyczgcych prowadzonego
w firmie rejestru wypadkow przy pracy.
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Wsrod pracodawcow blisko 29% deklaruje prowadzenie rejestru wypadkéw przy
pracy (n=578). Biorgc pod uwage fakt, ze wypadki w roku 2008 zdarzaty sie zaledwie
w 7,3% firm (n=146), a na przestrzeni analizowanego okresu lat 2004-2008, zdarzyty
sie tacznie w 292 podmiotach, liczba 578 deklaracji wydaje sie by¢ zadowalajaca. Przed-
siebiorcy maja swiadomo$¢ istnienia takiego dokumentu, cho¢ w potowie przypadkdéw
jest on niewypetniony ze wzgledu na brak wypadkowosci. Niespetna 2% ankietowanych
(n=39) nie posiada wiedzy na ten temat. Koniecznym wydaje sie podkresli¢, ze sposréod
wszystkich 292 firm, w ktérych w latach 2004-2008 wystapity incydenty wypadkowe
24 pracodawcoéw nie prowadzi rejestru wypadkéw przy pracy, stanowi to 8,2% tej gru-
py, jeden respondent przyznaje sie do niewiedzy w tym temacie. Pozostali respondenci
(n=267) posiadajg stosowng dokumentacje. Analiza grupy podmiotéw, w ktérych w 2008
roku zdarzyty sie incydenty wypadkowe pokazuje, Ze blisko 5% tych firm (7 pracodaw-
c6w na 146) nie prowadzi rejestréw wypadkéw przy pracy pomimo tego, ze incydenty
wypadkowe majg miejsce w firmie. Nalezy podkresli¢, ze to wtasnie pracodawcy w tych
podmiotach peinig zadania stuzb bhp, dziwi wiec fakt, ze nie znajg elementarnych prze-
pis6w bhp. Pozostali przedsiebiorcy (n=139) posiadaja taka dokumentacje.
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Kazdy pracodawca na mocy Kodeksu Pracy Art. 235 § 4. ,....jest obowigzany pro-
wadzi¢ rejestr obejmujacy przypadki stwierdzonych choréb zawodowych i podejrzen
o takie choroby” (Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z poz. zm.) Strukture uzyskanych przez
ankietowanych odpowiedzi przedstawia tabela 25.

Tabela 25. Rozktad ilosciowy i procentowy odpowiedzi dotyczqgcych prowadzonego
w firmie rejestru choréb zawodowych.

Rejestr choréb zawodowych. udzial %
Tak 9,70%
Nie 37,00%
Nie wiem 95 4,75%
Nie dotyczy 971 48,55%
Ogolem 2000 100,00%

W niespetna 10% podmiotach (n=194) rejestr choréb zawodowych jest prowadzony.
Blisko potowa przedsiebiorcéow (n=971), uwaza ze sytuacja ta ich nie dotyczy, prawdopo-
dobnie dlatego, iz w firmach tych w caltym okresie dziatalnosci nie zdiagnozowano zad-
nej choroby zawodowej, ani podejrzenia o chorobe zawodowa. Prawie 5% pracodawcow
(n=95) nie ma wiedzy na temat tego dokumentu, a pozostate 37% przyznaje sie, iz reje-
stru takiego w firmie sie nie prowadzi. Analizujgc grupe podmiotéw, w ktérych w ostat-
nich latach stwierdzono zachorowania na choroby zawodowe zwigzane z wykonywana
praca, jedynie 70% pozostaje w zgodzie z prawem (9 firm sposrdd 13), ponad 23% uwa-

za, ze dokumentacja taka nie musi by¢ prowadzona, a 1 pracodawca z grupy 13 przyzna-
je, ze mimo wystepowania choréb zawodowych w firmie, rejestru nie prowadzi.

3.1.6.3. Przyczyny wypadkéw przy pracy

Do obowigzkéw kazdego pracodawcy na mocy Art. 236 Kodeksu Pracy nalezy: ,(...)
jest obowigzany systematycznie analizowac przyczyny wypadkow przy pracy, choréb
zawodowych i innych choréb zwigzanych z warunkami §rodowiska pracy i na podsta-
wie wynikéw tych analiz stosowa¢ wtasciwe $rodki zapobiegawcze” (Dz. U. 1998r. Nr
21 poz. 94 z poz.zm.)".

Celem uzyskania informacji o przyczynach zaistniatych wypadkéw przy pracy praco-
dawcy, poproszeni o udzielenie odpowiedzi mieli do dyspozycji 9-cio punktowaq kafeterie,
w tym 7 standardowych przyczyn, ktére odpowiadajg kodom i zasadom ustalonym przy
wypetnianiu Statystycznej Karty Wypadku, aregulowanej przez Rozporzadzenie Ministra
Gospodarki i Pracy z dnia 8 grudnia 2004r. w sprawie statystycznej karty wypadku przy
pracy (Dz. U.nr 269 poz. 2672). Klasyfikacja ta wykorzystywana jest rdwniez w sprawoz-
dawczos$ci Gtéwnego Urzedu Statystycznego. W tabeli 26. przedstawiono warianty odpo-
wiedzi wraz z odpowiadajgca im liczbg wskazan dokonanych przez badanych. Tabela 26
ilustruje rozktad ilosciowy przyczyn wypadkéw wskazanych przez ankietowane podmio-
ty, w ktérych miaty miejsce w przesztosci wypadki przy pracy. 1676 podmiotéw zadekla-
rowato w tym pytaniu brak wypadku przy pracy, mimo ze we wczes$niejszych pytaniach
dotyczacych liczby wypadkoéw, firm bezwypadkowych byto wiecej o 32 (n=1708).
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Tabela 26. Przyczyny wypadkdw przy pracy.

Przyczyny wypadkéw przy pracy udzial %
Nie byto wypadku -
Niewtasciwe postugiwanie sie czynnikiem materialnym 20,61%
Niewtasciwe, samowolne zachowanie si¢ pracownika 23,42%

Niewtasciwy stan czynnika materialnego, np. niewtasciwy
stan maszyn i urzadzen i narzedzi pracy

5,85%
Nieprawidtowe zachowanie si¢ pracownika 21,55%
Niewlasciwa organizacja pracy 4,92%
Nieuzywanie sprzetu ochronnego 11,01%
Niewlasciwy stan psychofizyczny pracownika 7,03%
Inne (jakie?) 5,62%

Ogdlem wskazanych przyczyn (suma pozycji 2-9) 100,00%

324 przedsiebiorcow wskazato tgcznie 427 przyczyn wypadkéw przy pracy. Byli
wsrdd nich réwniez tacy pracodawcy, ktérzy w ostatnich 5 latach nie odnotowali wy-
padku w swojej firmie. Mimo kafeterii odpowiedzi, z mozliwo$ci wskazania kilku przy-
czyn wypadkéw skorzystato zaledwie 298 respondentéw. Sposréd wszystkich przyczyn
na czele wysuwaja sie: niewtasciwe, samowolne zachowanie sie pracownika - 23,42%
(n=100), nieprawidtowe zachowanie sie pracownika - 21,55% (n=92) oraz niewtasciwe
postugiwanie sie czynnikiem materialnym - 20,61% (n=88).

Statystyki te dobrze wpisuja sie w ogdlnie znane stwierdzenie, Ze wsrdd przyczyn
wypadkoéw przy pracy czynnik ludzki pozostaje najbardziej zawodny. W grupie innych
przyczyn wypadkdéw przy pracy, jakie wskazato 24 respondentéw najczesciej pojawiaty
sie wypadki losowe, nieuwaga pracownika, dziatanie sit przyrody oraz nieostroznos¢
i zaskoczenie niespodziewanym zdarzeniem.

3.1.6.4. Dzialania naprawcze i profilaktyczne po wypadkach przy pracy

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 28 lipca 1998 r. w sprawie ustalania okoliczno-
$ci i przyczyn wypadkoéw przy pracy oraz sposobu ich dokumentowania, a takze zakresu
informacji zamieszczanych w rejestrze wypadkoéw przy pracy (Dz.U.98.115.744 z p6z. zm)
reguluje miedzy innymi obowiazki zespotu powypadkowego, tj. w § 6. 1. pakt.8) ,,...okresli¢
$rodki profilaktyczne oraz wnioski, w szczegélnosci wynikajace z oceny ryzyka zawodo-
wego na stanowisku pracy, na ktérym wystapit wypadek.” Niestety, jak alarmuje Panstwo-
wa Inspekcja Pracy dziatania zespotéw powypadkowych w tym obszarze sg bardzo stabe,
powszechnym zjawiskiem jest brak propozycji i wnioskéw. Niemniej jednak pracodawca
zgodnie z cytowanym wczesSniej art. 236 Kodeksu Pracy pracodawca w ramach profilaktyki
musi po incydencie wypadkowym podejmowac wtasciwe Srodki zapobiegawcze.

Strukture uzyskanych przez ankietowanych odpowiedzi odnoszacych sie do podej-
mowania przez pracodawce dziatan naprawczych, profilaktycznych po zaistniatych
wypadkach przedstawia wykres 34.
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Wykres 34. Rozktad iloSciowy i procentowy odpowiedzi dotyczqgcych podejmowania
przez pracodawce dziatan naprawczych po zaistniatych wypadkach.
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Jak pokazuja wyniki badania, 68,55% respondentéw (n=1371) uwaza, ze dziatania takie
respondentéw nie dotycza. Grupa 283 respondentéw deklaruje podejmowanie stosownych
dziatan naprawczych, i niemal réwnoliczna grupa (n=282) takich dziatan nie podejmuje.

Wsrod przedsiebiorstw, w ktérych odnotowano wypadki w latach 2004 - 2008
(n=292) struktura odpowiedzi przedstawia sie nastepujgco - wykres 35.

Wykres 35. Rozktad iloSciowy i procentowy odpowiedzi dotyczqcych podejmowania
przez pracodawce dziatan naprawczych po zaistniatych wypadkach wsréd
podmiotéw w ktérych wystqpity wypadki.
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Jak pokazujg badania, znaczaca cze$¢ respondentéw nie podejmuje dziatan napraw-
czych - 11,64% (n=34) co w potaczeniu z niewiedza ankietowanych w tym zakresie
(n=3) oraz stwierdzeniem, Ze zagadnienie to ich nie dotyczy (n=11), czyni problem dos$¢
istotnym. Brak podejmowanych dziatan wynika czesto ze Zle, nierzetelnie sporzadzonej
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dokumentacji wypadkowej, gdzie wskazywane sg nieadekwatne do przyczyn wypad-
ku $rodki profilaktyczne, lub w ogéle zespoty wypadkowe nie wskazujg takich dziatan.
Ponadto pracodawcy, mimo podpisywania protokotéw powypadkowych nie zapoznaja
sie z ich zawartoscia. Lekcewazenie problemu, brak Swiadomosci nie sprzyja poprawie
tej sytuacji.

Pytanie odnoszgce sie do podejmowanych dziatan warunkowo zostato rozbudowane.
Respondenci poproszeni zostali o wskazanie konkretnych dziatan, jakie po wypadku
sa w firmie podejmowane. Ankietowani mieli mozliwos¢ wybrania kilku odpowiedzi
sposrdd kafeterii 5 najczestszych, najpopularniejszych dziatan. Wyniki uzyskanych od-
powiedzi przedstawia tabela 27.

Tabela 27. Dziatania naprawcze podejmowane przez respondentéw
po wypadku przy pracy.

Rodzaj dziatan naprawczych

1 0y
podejmowanych po wypadku przy pracy udziat %

Powtérna analiza oceny ryzyka zawodowego 16,08%
Zarzadzenia wewnatrzzakladowe 13,22%
Pogadanki, spotkania z pracownikami 36,78%
Dodatkowe szkolenia 19,16%
Nowe instrukcje 13,66%
Inne (jakie?) 1,10%

Ogolem 100,00%

Na zadane pytanie odpowiedzi udzielili respondenci, ktérzy w poprzednim pytaniu
istotnie przyznali sie do podejmowania takich dziatan (n=244). Srednio jeden ankietowa-
ny wskazat blisko 2 rodzaje zastosowanych w firmie srodkéw profilaktycznych, zapobie-
gawczych. Najpopularniejszg formg profilaktyki wypadkowej sg wedtug pracodawcéw
pogadanki, spotkania z pracownikami (n=167), na ktérych omawiany jest incydent wy-
padkowy, ponad 2/3 podmiotéw wybrato ta forme. Znaczna liczbe wskazan uzyskano dla
dodatkowych szkolen (n=87) oraz przeszacowaniu ryzyka zawodowego (n=73). W kate-
gorii inne $rodki, stanowiacej zaledwie 1% badanej grupy (n=5 spos$rdd 244 ankietowa-
nych) zaden przedsiebiorca nie wskazal konkretnych propozycji dziatan naprawczych.

3.1.7. Szkolenia

Art. 2373 § 1 Kodeksu Pracy (Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z poz. zm.) méwi, iz ,hie wolno do-
pusci¢ pracownika do pracy, do ktérej wykonywania nie posiada on wymaganych kwalifikacji
lub potrzebnych umiejetnosci, a takze dostatecznej znajomosci przepiséw oraz zasad bezpie-
czenstwa i higieny pracy” oraz obliguje pracodawce do zapewnienia przeszkolenia pracownika
w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy przed dopuszczeniem go do pracy, a takze do prowa-
dzenia okresowych szkolen w tym zakresie. Pracodawca jest réwniez obowigzany odby¢ szko-
lenie w dziedzinie bezpieczenstwai higieny pracy w zakresie niezbednym do wykonywania cia-
zacych na nim obowiazkéw, a szkolenia te odbywaja sie w czasie pracy i na koszt pracodawcy.
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Ponadto Art. 237* KP wskazuje, iz pracodawca jest obowigzany zaznajamiac pra-
cownikéw z przepisami i zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy dotyczacymi wy-
konywanych przez nich prac oraz jest obowigzany wydawac szczegétowe instrukcje
i wskazoéwki dotyczace bezpieczenistwa i higieny pracy na stanowiskach pracy. Nato-
miast pracownik jest obowigzany potwierdzi¢ na pi$mie zapoznanie sie z przepisami
oraz zasadami bezpieczenstwa i higieny pracy.

Tak wiec organizowanie szkolen w zakresie bhp jest obowigzkiem pracodawcy, a obo-
wigzkiem pracownika jest koniecznos$¢ uczestniczenia w tych szkoleniach.

Obserwacje wskazuja jednak, iz w zakresie bezpieczenistwa i higieny pracy szkolenia
realizowane s3 na bardzo ré6znym poziomie, czesto nie zachowane sg zadne standardy
w tym zakresie, a kadra prowadzaca je jest nieprzygotowana merytorycznie i nie potra-
fi sprosta¢ wymaganiom uczestnikom szkolen. Z czasem sytuacja ta powoduje wzrost
nastawienia negatywnego do szkolen oraz coraz wieksza niechec¢.

Aktualnie obowigzujace przepisy prawne reguluja proces szkolen w zakresie
bhp, szczegdtowo okreslajac sposéb realizacji szkolen oraz instytucje upowaznione
do przeprowadzania ich.

Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 lipca 2004 r. w sprawie szko-
lenia w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz. U. Nr. 180 poz. 1860 z poZ. zm.),
wskazuje ramowe programy szkolen, grupy dla ktdérych te programy sg adresowane,
czas trwania szkolen, sposob sprawdzania efektow ksztatcenia. Ponadto wspomniane
rozporzadzenie okresla zasady prowadzenia dokumentacji szkolen, precyzowania pro-
gramoéw szkolen oraz kwalifikacje jakie powinna spetnia¢ osoba, ktéra prowadzi szko-
lenia w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy.

Jak juz wspomniano obowiazek szkolenia siebie i swoich pracownikéw, jest obowigz-

kiem kazdego pracodawcy, wynikajagcym z Kodeksu Pracy, warto wiec postawic¢ pyta-
nie o $wiadomos$¢ pracodawcéw w tym zakresie.

Na podstawie uzyskanych wynikéw mozemy stwierdzi¢ iz 65,30% (n=1306) bada-
nych pracodawcéw organizuje szkolenia z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy na
terenie wtasnego zaktadu, w formie szkolenn zamknietych, natomiast 34,70% (n=694)
korzysta z oferty szkolen otwartych (poréwnaj wykres 36).

Wykres 36. Miejsce prowadzenia szkoleri w zakresie bhp.
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m w zaktadzie pracy
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Wykres 37. Informacja dotyczqca oséb prowadzgcych szkolenia bhp
A

| firma szkoleniowa

H pracownicy stuzb bhp
pracodawca

W kierownik

| .,

Wyniki badan wskazujg, iz 13,19% ankietowanych, wsréd pracodawcéw Kkorzystaja-
cych z ustug firm szkoleniowych (n=883) nie stosuje zadnych kryteriéw weryfikaciji fir-
my szkoleniowej. W sytuacji, kiedy proces weryfikacji ma miejsce - polega najczesciej na
dokonaniu wyboru na podstawie referencji i rekomendacji (25,85%), weryfikacji progra-
moéw szkoleniowych (7,10%), weryfikacji kwalifikacji kadry szkolacej (6,15%). Znacznie
rzadziej wymagany jest wpis do ewidencji placéwek o§wiatowych (3,20%), akredytacja
Centralnego Instytutu Ochrony Pracy (2,45%) czy certyfikowany system zarzgdzania
jakoscig ISO 9001 (2,05%). Uzyskane wyniki sugeruja, iz proces weryfikacji oferty edu-
kacyjnej w zakresie szkolen bhp jest prowadzony. Jednak zastrzezenia moze budzi¢ fakt
sposobu weryfikacji tej oferty. Myslac o standardach szkolen minimum wydaje sie by¢
posiadanie wpisu do ewidencji placowek oswiatowych, ktory swiadczy o dokonanej we-
ryfikacji kwalifikacji dyrektora, kadry dydaktycznej, programéw szkolen i zaplecza tech-
nicznego. Biorac pod uwage wymagania rynkowe oraz wymagania normy zarzadzania
jakos$cia, adekwatnym kryterium jest posiadanie certyfikatu ISO 9001. Niestety respon-
denci w nieznacznym stopniu wskazali takie kryteria weryfikacji firm szkoleniowych.

Na marginesie warto zaznaczy¢, iz w my$l obowiazujacych przepiséw prawnych, aktu-
alnie zeby méc prowadzi¢ firme szkoleniowa w zakresie szkolen, w tym szkolen z zakresu
bhp, wystarczy wpis do ewidencji dziatalnosci gospodarczej. Co prawda na firmie szko-
leniowej spoczywa obowiazek zapewnienia kadry spetniajgcej okreslone wymagania, tj.
posiadanie wiedzy, doSwiadczenia i przygotowania dydaktycznego. Jednakze istniejgca
luka w przepisach prawnych skutkuje tym, Ze nie istnieje instytucja powotana do weryfi-
kacji poprawnosci realizacji procesu szkolen dla placéwek szkoleniowych prowadzgcych
dziatalno$¢ jedynie na podstawie przepiséw o swobodzie dziatalno$ci gospodarcze;j.
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§ 7 Rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 lipca 2004 r. w sprawie
szkolenia w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz. U. Nr. 180 poz. 1860 z poz.
zm.) naktada na pracodawce obowigzek opracowania, a na firmy szkoleniowe obowigzek
udostepnienia pracodawcy zlecajacemu okreslong forme szkolenia - programéw szkole-
niowych dla wszystkich grup szkoleniowych dla ktérych realizowane sg szkolenia bhp.

Analiza przeprowadzonych badan wskazuje, iz pracodawcy maja $wiadomos¢, co
do konieczno$ci posiadania programéw szkolenn w do$¢ duzym zakresie, bo az 81,30%
deklaruje posiadanie programéw szkolen wstepnych bhp; 1,04% - nie posiada takich
programoéw a 17,25% respondentéw - nie posiada wiedzy w tym zakresie. Nieco gorzej
jest z programami szkolenn stanowiskowych - 74,15% badanych pracodawcow dekla-
ruje posiadanie takich programoéw, 2,10% - nie posiada programoéw, a 23,75% - nie ma
wiedzy w tym zakresie. Jeszcze gorzej sytuacja wyglada w zakresie programéw szkolen
okresowych bhp, gdzie juz jedynie 68,60% pracodawcéw deklaruje posiadanie progra-
mow, 2,15% - nie posiada programoéw, 29,25% - nie posiada wiedzy w tym zakresie.
Szczegbétowe dane liczbowe zaprezentowano na wykresie 38.

Wykres 38. Posiadanie programdéw szkolen.

Programy szkolen wstepnych bhp Programy szkolen wstepnych stanowiskowych Programy szkolen wstepnych
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Niestety samo posiadanie programu nie oznacza, zZe szkolenie prowadzone jest w spo-
sob wtasciwy - program (w mysl Rozporzadzenia Ministra Gospodarkii Pracy z dnia 27
lipca 2004 r. w sprawie szkolenia w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz. U.
Nr. 180 poz. 1860 z poz. zm.)) powinien by¢ dostosowany do specyfiki pracy i zagrozen
wystepujacych w zaktadzie. I tu sytuacja wyglada znacznie gorzej - 56,05% badanych
pracodawcéw nie posiada zrédznicowanych programéw w zakresie szkolen bhp, 3,65%
nie posiada wiedzy w tym zakresie, a jedynie 40,30% badanych respondentéw deklaru-
je, iz posiada programy, ktore sg zréznicowane do poszczegdlnych grup szkoleniowych
i dostosowane do specyfiki zaktadu pracy.

Na marginesie warto wspomnie¢, iz cytowane powyzej Rozporzadzenie Ministra Go-
spodarki i Pracy z dnia 27 lipca 2004 r. nie okresla jak powinien wyglada¢ program
szkolenia - wskazuje jedynie na fakt dostosowania programu do specyfiki grupy dla
ktorej jest adresowane.
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Poniewaz, obok pracownikéw, szkoleniom podlega rowniez sam pracodawca, warto by
sie przyjrzec tej kwestii. Analiza uzyskanych wynikéw badan wskazuje, iz w badanej pro-
bie byli pracodawcy, ktérzy nie przeszli szkolenia bhp w ogoéle - 4,75%; 25,75% deklaruje,
iz nie pamieta kiedy takie szkolenie odbyto, 38,95% - sktada deklaracje, iz w ostatnim
roku odbyto szkolenie bhp, natomiast 30,55% - trzy lata temu (poréwnaj wykres 39).

Wykres 39. Rozktad badanej grupy pracodawcéw w kontekscie odbycia szkolenia bhp.
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B % respondentdw, ktdrzy w ogole nie uczestniczyli w szkoleniu bhp
% respondentéw, ktérzy deklaruja uczestnictwo w szkoleniu bhp, jednak nie pamietaja kiedy to miato miejsce
% respondentéw, ktérzy deklaruja uczestnictwo w szkoleniu bhp, w ostatnim roku
% respondentdw, ktdrzy deklaruja uczestnictwo w szkoleniu bhp, trzy lata temu

Podsumowujac nalezy stwierdzi¢, iz szkolenia z zakresu bezpieczenistwa i higieny
pracy odbywajg sie przede wszystkim w formie szkolen zamknietych, na terenie zaktadu
pracy, a oferta szkoleniowa w zakresie bhp jest weryfikowana przez pracodawcow, jed-
nakze poziom weryfikacji nie jest najlepszy. Okoto 34 pracodawcéw deklaruje posiadanie
programow szkoleniowych. Na uwage zastuguje fakt, iz mimo, ze pracodawcy majg $wia-
domos¢ co do konieczno$ci odbywania szkolen z zakresu bhp, to jednak w badaniach
zidentyfikowano grupe prawie 5% pracodawcéw, ktdra takiego szkolenia nie przeszta,
a ponad % badanych deklaruje, ze nie pamieta kiedy takie szkolenie odbywata.

3.1.8.  Srodki ochrony indywidualnej oraz odziez i obuwie robocze

W kolejnym bloku niniejszych badan poruszono tematyke srodkéw ochrony indywi-
dualnej w tym odziezy i obuwia roboczego. Problem ten normalizuje przede wszystkim
Kodeks Pracy i Rozporzadzenie w sprawie ogdlnych przepiséw bezpieczenstwa i higie-
ny pracy (Dz. U.z 2003 r. Nr 169, poz. 1650 z p6zn. zm.).

Problematyka zwigzana z srodkami ochrony indywidualnej jest niezwykle istotna
z punktu widzenia zaréwno bezpieczenstwa, jak i utrzymania higieny pracownika.

Wtasciwie stosowane $rodki ochrony indywidualnej zmniejszaja poziom ryzyka
zawodowego, a w niektorych przypadkach powoduja, ze ryzyko zagrozenia wypad-
kowego i choréb zawodowych zmniejsza sie do poziomu akceptowalnego. W Kodeksie
Pracy méwi sie, ze: ,pracodawca jest obowigzany dostarczy¢ pracownikowi nieodptat-
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nie $rodki ochrony indywidualnej zabezpieczajace przed dziataniem niebezpiecznych
i szkodliwych dla zdrowia czynnikéow wystepujacych w $rodowisku pracy” (Dz. U.
1998r. Nr 21 poz. 94 z poz. zm.) Przy czym nalezy pamietac, ze Srodki ochrony indywi-
dualnej udostepniane pracownikowi powinny spetnia¢ odpowiednie przepisy.

Pracodawca zobowigzany wiec jest, aby: , ... dostarcza¢ pracownikowi $rodki ochro-
ny indywidualnej, ktére spetniaja wymagania dotyczace oceny zgodnosci ...” (por. Usta-
wa z dnia 30 sierpnia 2002 r. o systemie oceny zgodnosci). A z tamanie ww. przepisow
prawa wynikaja konsekwencje karne - art. 283:,, ...kto wbrew obowigzkowi dostarcza
pracownikowi $rodki ochrony indywidualnej, ktére nie spetniajg wymagan dotycza-
cych oceny zgodnosci, ... podlega karze grzywny od 1.000 zt do 30.000 zt” (por. Kodeks
Pracy; Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z poz. zm.).

Ponad to ,pracodawca jest obowigzany dostarczy¢ pracownikowi nieodptatnie
odziez i obuwie robocze, spetniajagce wymagania okreslone w Polskich Normach: 1) je-
zeli odziez wtasna pracownika moze ulec zniszczeniu lub znacznemu zabrudzeniu, 2) ze
wzgledu na wymagania technologiczne, sanitarne lub bezpieczenstwa i higieny pracy”
(por. Kodeks Pracy; Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z poz. zm.).

0d podstawowej zasady, ze pracodawca jest zobowigzany do zapewnienia Srodkow
ochrony indywidualnej, wystepujg wyjatki, a mianowicie: ,pracodawca moze ustali¢ sta-
nowiska, na ktérych dopuszcza sie uzywanie przez pracownikoéw, za ich zgoda, wtasnej
odziezy i obuwia roboczego, spetniajacych wymagania bezpieczenstwa i higieny pracy”
(por. Kodeks Pracy; Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z poz. zm.). Wspomniany przepis nie do-
tyczy stanowisk: ,,... na ktérych sa wykonywane prace zwigzane z bezpos$rednia obstuga
maszyn i innych urzadzen technicznych albo prace powodujace intensywne brudzenie
lub skazenie odziezy i obuwia roboczego srodkami chemicznymi lub promieniotworczy-
mi albo materiatami biologicznie zakaznymi” (por. Kodeks Pracy; Dz. U. 1998r. Nr 21
poz.94 zpoz.zm.). Warto podkresli¢, ze: ,pracownicy zatrudnieni przy obstudze maszyn
z ruchomymi elementami nie mogg pracowa¢ w odziezy z luznymi (zwisajacymi) cze-
$ciami, jak np. luzno zakonczone rekawy, krawaty, szaliki, poty, oraz bez nakry¢ gltowy
okrywajacych wtosy” (por. Rozporzadzenie w sprawie ogoélnych przepiséw bezpieczen-
stwai higieny pracy). Ponadto: ,pracodawca nie moze dopusci¢ pracownika do pracy bez
$srodkéw ochrony indywidualnej oraz odziezy i obuwia roboczego, przewidzianych do
stosowania na danym stanowisku pracy” (por. Kodeks Pracy; Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94
z poz.zm.). Nalezy pamieta¢ rowniez o tym, Ze na pracodawcy cigzy obowigzek zapew-
nienia z jednej strony funkcji ochronnych srodkéw ochrony indywidualnej, z drugiej zas
uzytkowych, tak aby pracownik podczas pracy na tyle na ile jest to mozliwe mogt swo-
bodnie wykonywac swoje czynno$ci zawodowe. Pracodawca powinien réwniez zapew-
ni¢ aby srodki o ktérych mowa, byty utrzymywane w odpowiednim stanie higienicznym
poprzez taki czynnosci jak: odpowiednie pranie, konserwacje, naprawe, odpylanie czy
odkazanie(por. Kodeks Pracy). W sytuacji, w ktorej pracownik ma kontakt z prepara-
tami chemicznymi lub promieniotwoérczymi albo materiatami biologicznie zakaznymi:
»pracodawca jest obowigzany zapewnic, aby $rodki ochrony indywidualnej oraz odziez
i obuwie robocze ... byty przechowywane wylgcznie w miejscu przez niego wyznaczo-
nym” (por. Kodeks Pracy; Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z poZ. zm. Art. 237%°. § 1). W sytuacji
gdy przedsiebiorca zatrudnia osobe na kroétki czas, przyktadowo na zlecenie, jedynie do
wykonania pojedynczego dziatania lub wtedy gdy maja by¢ wykonywane prace kontro-
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ich wtasna odziez mogta by ulec zniszczeniu, zabrudzeniu lub gdy nie eliminuje zagroze-
nia dla bezpieczenstwa zdrowia i zycia: ,pracodawca jest obowigzany przydziela¢ nie-
zbedng odziez roboczg i Srodki ochrony indywidualnej ...”(por. por. Kodeks Pracy; Dz. U.
1998r. Nr 21 poz. 94 z poz. zm. Art. 304*).

W mniejszych badan zadano wiec pytanie o to czy pracodawca zapewnit Srodki
ochrony indywidualnej. Uzyskane wyniki zostaty przedstawione na wykresie 40.

Wykres 40. Udziat procentowy zapewnienie przez pracodawce srodkow
ochrony indywidualnej.
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Z powyzszego wykresu (poréwnaj wykres 40) wynika, ze pracodawcéw deklaruja-
cych nie zapewnianie srodkéw ochrony indywidualnej w tym odziezy roboczej oraz
stwierdzajacych, ze ich to nie dotyczy jest az ponad 55% (n=1118). Mozna domniemy-
wag¢, ze taki stan rzeczy jest bardzo mato prawdopodobny. Wystarczy przyjrzec¢ sie
strukturze badanej zbiorowosci pod wzgledem przewazajacego profilu dziatalnosci.
0t6z w probie znalazty sie podmioty z nastepujacych branz:

rolnictwo,

gbrnictwo,

wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna,
handel i naprawy,
transport, magazynowanie,
administracja publiczna,
ochrona zdrowia,
rybotéwstwo,

przemyst (produkcja),
budownictwo,

hotele i restauracije,
obstuga nieruchomosci,
edukacja,

pozostata dziatalnos¢.
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Eliminujac takie profile jak: administracja publiczna, obstuga nieruchomosci i eduka-
cja, w ktorych, jak sie wydaje, potencjalnie pracownicy nie potrzebuja srodkéw ochrony
indywidualnej w tym ubran roboczych, to pozostaje 1814 (90,7%) podmiotéw. Dodatko-
wo zaktadajac, ze we wszelkich podmiotach, ktére deklarujg pozostata dziatalnos$¢, nie
trzeba zapewni¢ sSrodkéw ochrony indywidualnej, co jest chyba zbyt optymistycznym
zatozeniem, to i tak uzyskujemy wynik okoto 65% (n=1297), tych ktorzy potencjalnie
powinni swoim pracownikom zapewni¢ sSrodkéw ochrony indywidualne;j.

Zgodnie z obowigzujacym w Polsce prawem: ,pracodawca ustala rodzaje srodkéw
ochrony indywidualnej oraz odziezy i obuwia roboczego, ktérych stosowanie na okre-
$lonych stanowiskach jest niezbedne... oraz przewidywane okresy uzytkowania odzie-
7y i obuwiaroboczego” (por. por. Kodeks Pracy; Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z poz.zm. Art.
237%. § 1). Wiedze na temat tego jakiego typu i jaki $rodek ochrony indywidualnej po-
winien by¢ stosowany na okreslonym stanowisku pracodawca powinien czerpac z wie-
dzy, spostrzezen i do§wiadczenia pracownikdw. Ta praktyka tak z punktu widzenia za-
rzadzania bezpieczenstwem, jak i obowigzujgcego prawa jest bezwzglednie konieczna.
W Kodeksie Pracy znajduje sie bowiem zapis, ze: ,pracodawca konsultuje z pracownika-
mi lub ich przedstawicielami wszystkie dziatania zwigzane z bezpieczenstwem i higie-
ng pracy, w szczegolnosci dotyczace: ... przydzielania pracownikom $rodkéw ochrony
indywidualnej oraz odziezy i obuwia roboczego” (por. Ustawa z dnia 26 czerwca 1974r.
- Kodeks pracy, Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z poz. zm. Art. 23712 § 1, u. 4).

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrze$nia 1997 r. w spra-
wie ogdlnych przepiséw bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz. U. z 2003 r. Nr 169, poz.
1650 z pézn. zm.) okresla zasady stosowania srodkéw ochrony indywidualnej (poréw-
naj zatacznik 2 ww. rozporzadzenia), wskazujgc rodzaje zagrozen, przy ktérych wy-
magane jest stosowanie srodkdw ochrony indywidualnej (poréwnaj tabela. 1 ww. roz-
porzadzenia), rodzaje prac, przy ktérych wymagane jest stosowanie sSrodkéw ochrony
indywidualnej (poréwnaj tabela. 2 ww. rozporzadzenia) oraz rodzaje srodkéw ochrony
indywidualnej (poréwnaj tabela. 3 ww. rozporzadzenia).

Bardzo istotnym jest zapis Rozporzadzenia w sprawie zakresu prowadzenia przez
pracodawcéw dokumentacji w sprawach zwigzanych ze stosunkiem pracy oraz sposo-
bu prowadzenie akt osobowych pracownika. Méwi sie w nim, ze: ,pracodawca zaktada
i prowadzi odrebnie dla kazdego pracownika: ... karte ewidencyjng przydziatu odziezy
i obuwia roboczego oraz srodkéw ochrony indywidualnej, a takze wyptaty ekwiwalen-
tu pienieznego za uzytkowanie wtasnej odziezy i obuwia oraz ich pranie i konserwacje”
(por. Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 28 maja 1996 r. w spra-
wie zakresu prowadzenia przez pracodawcéw dokumentacji w sprawach zwigzanych
ze stosunkiem pracy oraz sposobu prowadzenie akt osobowych pracownika § 8, u. 3).
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Analiza przeprowadzonych badan wskazuje, ze jedynie 35,4% badanych respondentéw
posiada tabele norm przydziatu srodkéw ochrony indywidualnej (poréwnaj wykres 41).

Wykres 41. Udziat procentowy posiadania przez pracodawcéw tabel norm
przydziatéw srodkéw ochrony indywidualnej.
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Poréwnujac wyniki uzyskane w zakresie prowadzenia tabel/ewidencji norm przy-
dziatow $rodkéw ochrony indywidualnej (wykres 40) z wynikami z wcze$niejszego
zagadnienia dotyczacego zapewnienia przez pracodawce srodkéw ochrony indywidu-
alnej (wykres 41), nalezy zwréci¢ uwage na do$¢ duze réznice pomiedzy analogicznymi
odpowiedziami. W tym przypadku odpowiadajagcych negatywnie byto az okoto 12%
wiecej niz w poprzednim zagadnieniu, a pozytywnie odpowiadajgcych na niniejsze za-
gadnienie o okoto 11% mniej niz to miato miejsce wcze$niej. W sytuacji przestrzegania
prawa przez wszystkie podmioty nalezatoby sie spodziewa¢ w analogicznych odpowie-
dziach poréwnywalnych wynikéw. Aby dokona¢ préoby odpowiedzi na przedstawione
zjawisko nalezy blizej przyjrze¢ sie wynikom, doktadniej selekcjonujac tych respon-
dentéw, ktérzy deklarujg zapewnienie pracownikom $rodkéw ochrony indywidualnej
i odpowiedzieli pozytywnie na pytanie o prowadzenie ewidencji tych srodkéw. Takich
przypadkéw w badanej zbiorowosci jest 692, co stanowi okoto 35% proby. Jest to bar-
dzo podobny wynik jak ten, ktéry uzyskano w zakresie prowadzenia tabel przydziatu
jesli chodzi o odpowiedzi pozytywne. Dalsza pogtebiona analiza dotyczyta oséb dekla-
rujacych zapewnienie pracownikom $rodkéw ochrony indywidualnej, natomiast nie
prowadzacych ewidencji norm przydziatu wspomnianych srodkéw. Takich jednostek
w probie jest 176 co stanowi blisko 9% badanej zbiorowosci. Ta analiza pokazuje, ze
wtasnie ci respondenci w sposéb jawny przyznaja sie do tamania prawa.

Zgodnie z przepisami prawa: ,pracownikowi uzywajgcemu wtasnej odziezy i obuwia
roboczego ... pracodawca wyptaca ekwiwalent pieniezny w wysokos$ci uwzgledniajgcej
ich aktualne ceny” (Kodeks Pracy, Art. 2377. § 4) Mato tego: ,Jezeli pracodawca nie moze
zapewni¢ prania odziezy roboczej, czynnosci te moga by¢ wykonywane przez pracow-
nika, pod warunkiem wyptacania przez pracodawce ekwiwalentu pienieznego w wyso-
kos$ci kosztow poniesionych przez pracownika” (Kodeks Pracy, Art. 237°§ 3). Natomiast
przedsiebiorcy powinni pamietac, ze ,powierzanie pracownikowi prania, konserwacji,
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odpylania i odkazania przedmiotéw ... odziezy i obuwia roboczego, ktéore w wyniku
stosowania w procesie pracy ulegty skazeniu §rodkami chemicznymi lub promienio-
twoérczymi albo materiatami biologicznie zakaznymi ... jest niedopuszczalne” (Kodeks
Pracy, Art. 237'° § 11 § 2). Temat dotyczacy wyptaty ekwiwalentu znalazt sie réwniez
w spektrum zainteresowan badawczych. Wyniki zaprezentowano na wykresie 42.

Wykres 42. Udziat procentowy wyptaty ekwiwalentu za odziez roboczq.
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Nadmieni¢ tu nalezy, Ze niniejsze zagadnienie w zakresie wynikéw powinno sie za-
zebia¢ z pytaniem w sprawie zapewnienia sSrodkéw ochrony indywidualnej. Bowiem
jesli pracodawca zapewnia odziez robocza - to nie wyptaca ekwiwalentu, a jesli jej nie
zapewnia to powinien ekwiwalent wyptacaé. W zwigzku z tym liczba wskazan ,tak”
w zakresie zapewniania odziezy roboczej powinna by¢ podobna ze wynikami ,nie”
w przypadku ekwiwalentu i vice verso. Powinno réwniez by¢ tak, ze oséb w jednym
i drugim przypadku, ktére stwierdzity, Ze temat ten ich ,nie dotyczy” powinno by¢ tyle
samo. Obserwujac oba wspomniane zagadnienia (wykres 40 oraz wykres 43) nalezy
zauwazy¢, ze niestety tak nie jest. R6znice pomiedzy odpowiadajacymi sobie odpowie-
dziamirdznia sie i to nawet o okoto 6%. Pierwszy wniosek moze by¢ taki, ze jak zauwa-
zono w zagadnieniu dotyczacym zapewnienia Srodkéw ochrony indywidualnej, istnieje
duze prawdopodobienstwo ,naciggania” wynikéw. Natomiast jesli przyjmiemy, ze wy-
niki odpowiadaja prawdzie, to moze tez by¢ tak, ze pracodawca dla niektérych pracow-
nikéw zapewnia odziez ochronna, by¢ moze dlatego, zZe prawnie nie moze z tego obo-
wigzku by¢ zwolniony, a cze$ci pracownikom wyptaca ekwiwalent. W takim przypadku
faktycznie niektérzy pracodawcy mogli mie¢ watpliwosci i zadekowali, ze zapewnili
$rodki ochrony indywidualnej i wyptacaja ekwiwalent. Takich przypadkéw w badanej
zbiorowosci byto 187, czyli ponad 9%. W 99 firmach (5,00%) przedsiebiorcy nie zapew-
niaja srodkéw ochrony indywidualnej i jednocze$nie nie wyptacaja ekwiwalentu.

Kolejne i zarazem ostatnie zagadnienie z analizowanego obszaru, dotyczy egze-
kwowania przez pracodawcéw stosowania przez pracownikéw wspomnianych $rod-
kéw ochrony indywidualnej. Przepisy prawa wskazuja, Ze: ,przestrzeganie przepisow
i zasad bezpieczenstwa i higieny pracy jest podstawowym obowiazkiem pracownika.
W szczegdlnosci pracownik jest obowigzany: ... stosowac $rodki ochrony zbiorowej,

38,2%
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a takze uzywac przydzielonych srodkéw ochrony indywidualnej oraz odziezy i obuwia

roboczego, zgodnie z ich przeznaczeniem” (Kodeks pracy, Art. 211. u. 4). Jednocze$nie:

»,0soba kierujaca pracownikami jest obowigzana:

e dbac¢ o sprawnos$¢ srodkéw ochrony indywidualnej oraz ich stosowanie zgodnie

Z przeznaczeniem,
dbac¢ o bezpieczny i higieniczny stan pomieszczen pracy i wyposazenia technicz-
nego, a takze o sprawno$¢ srodkéw ochrony zbiorowej i ich stosowanie zgodnie
Z przeznaczeniem,
egzekwowac przestrzeganie przez pracownikéw przepiséw i zasad bezpieczen-
stwa i higieny pracy” (Kodeks pracy, Art. 212, u. 2,415).

Uzyskane wyniki zaprezentowano na wykresie 43.

Wykres 43. Udziat iloSciowo-procentowy sprawdzania stosowania przez pracownikéow
Srodkéw ochrony indywidualnej.
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Jak wida¢ na wykresie 43 wyniki dotyczace sprawdzania przez pracodawcéw stoso-
wania $rodkéw ochrony indywidualnej w poréwnaniu z wynikami uzyskanymi w py-
taniu o zapewnienie przez pracodawcow srodkéw ochrony indywidualnej (poréwnaj
wykres 33), r6znig sie o okoto 3,5%.

Dokonujgc préoby odpowiedzi na to zjawisko wyselekcjonowano w badanej zbioro-
wosci respondentow, ktérzy zadeklarowali, ze pracownikom zapewnili $rodki ochro-
ny indywidualnej i jednocze$nie nie sprawdzajg stosowania wspomnianych srodkow.
Takich jednostek byto w prébie az 97 co stanowi 4,9% badanej zbiorowosci. Tyle wiec
podmiotéw w sposbb ewidentny nie przestrzega przepisow prawa.

Analiza uzyskanych w badaniach wynikéw pokazuje, Ze jest do$¢ znaczna grupa pra-
codawcow - okoto 10% (sposroéd pracodawcéw deklarujacych, konieczno$¢ zapewnie-
nia §rodkéw ochrony indywidualnej), ktéra:

e nie zapewni pracownikom $§rodkéw ochrony indywidualne;j,

e nie wyptaca ekwiwalentéw,

¢ nie sprawdza stosowania tychze $srodkéw, tamiac tym samym prawo.
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3.1.9. Stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy
3.1.9.1. Jednostki pelnigce zadania stuzb bhp

W badanej grupie przedsiebiorstw zadania stuzb bhp petnione byty przez rézne jed-
nostki i osoby. Takie mozliwosci daje polskie prawo. Rozktad ilosciowy i procentowy
uzyskanych odpowiedzi przedstawia tabela 28.

Tabela 28. Rozktad ilosciowy i procentowy jednostek petnigcych zadania stuzb bhp
w badanych firmach.

Osoby / jednostki pelnigce zadanie stuzb bhp. udzial %

Pracodawca 57,00%

Osoba/osoby/firma spoza zaktadu pracy 28,30%
Pracownik zatrudniony przy innej pracy (jakiej?) 1,70%
Pracownik - specjalista/inspektor ds. bhp zatrudniony w niepelnym wymia- 8.20%
rze czasu pracy

Pracownik/pracownicy komérki bhp w pelnym wymiarze czasu pracy 4,70%
Brak odpowiedzi 0,10%

Ogolem 100,00%

Najwiekszy odsetek respondentéow 57% (n=1140) deklaruje, ze zadania stuzb bhp

pelnione s3 przez samego pracodawce. Nalezy nadmieni¢, ze zgodnie z Art. 23711 § 1
»..Pracodawca posiadajacy ukonczone szkolenie niezbedne do wykonywania zadan
stuzby bhp moze sam wykonywac zadania tej stuzby, jezeli:
1) zatrudnia do 10 pracownikdw,
2) zatrudnia do 20 pracownikéw i jest zakwalifikowany do grupy dziatalnosci
dla ktérej ustalono nie wieksza niz 3 kategorie ryzyka...” (Dz. U. 1998r. Nr 21
poz. 94 z poz. zm.).

W grupie 466 podmiotéw zatrudniajgcych powyzej 10 pracownikoéw, az w 33 przypad-
kach (stanowi to ponad 7% omawianej grupy) zadania stuzb bhp petni pracodawca, mimo
ze zgodnie litera prawa takie obowigzki powinny by¢ powierzone innym osobom czy fir-
mom posiadajgcym odpowiednie kwalifikacje. Zatrwazajace jest, ze w kilku przypadkach
firmy te zatrudniaja ponad 100 oséb, w najwiekszym podmiocie pracuje az 128 os6b.

Jak pokazuja badania przedsiebiorcy niechetnie zatrudniaja na stanowiskach specja-
listéw/inspektoréow bhp swoich pracownikéw zatrudnionych przy innej pracy. Stanowia
oni zaledwie 1,7% badanej grupy (n=34). Zgodnie z Art. 237'* § 1 KP ,,...pracodawca za-
trudniajgcy do 100 pracownikéw powierza wykonanie zadan stuzby bhp pracownikowi
zatrudnionemu przy innej pracy.” Niestety w przypadku 4 podmiotéw, z ktérych jeden
zatrudniat nawet 300 pracownikéw zadania stuzb bhp powierzono osobie zatrudnio-
nej przy innej pracy. Jak wynika z tabeli 20 pracodawcy czesto korzystajg z ustug firm
zewnetrznych. W badanej probie odsetek wynidst 28,3% (n=566). W mys$l Art.237 §
2 ,Pracodawca - w przypadku braku kompetentnych pracownikéw - moze powierzy¢
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wykonywanie zadan stuzby bhp specjalistom spoza zaktadu pracy” ale zgodnie prawem
ustugi firm/oséb zewnetrznych w zakresie bhp moga by¢ §wiadczone w podmiotach
zatrudniajacych do 100, jedynie w 2 przypadkach sposrod 566, prawo zostato ztama-
ne. W podmiotach bardzo duzych zatrudniajacych powyzej 600 pracownikdéw, ktoérych
zidentyfikowano 9, przedsiebiorcy deklarowali zatrudnienie pracownikéw w petnym
wymiarze czasu pracy, jeden podmiot tego warunku ustawowego nie spetniat.

3.1.9.2. Kwalifikacje, ktére winna posiadac osoba pelniaca zadania stuzb bhp

Podczas przeprowadzonych badan, jednym z gtéwnych celéw byto zbadanie stopnia
$wiadomosci odnos$nie kwalifikacji i kompetencji dziatajgcych stuzb bhp. Sprawy te regu-
luje Rozporzadzenie Rady Ministrow z dnia 2.09.1997 r. w sprawie stuzby bezpieczenstwa
i higieny pracy (Dz. U. 109, poz. 704 z pézn. zm.) w § 4. 1. ,Pracownikéw stuzby bhp za-
trudnia sie na stanowiskach: inspektoroéw, starszych inspektoréw, specjalistow, starszych
specjalistow oraz gtéwnych specjalistéw do spraw bezpieczenstwa i higieny pracy.

2. Pracownikami stuzby bhp moga by¢ osoby spetniajace nastepujace wymagania
kwalifikacyjne:

1) inspektorem do spraw bezpieczenstwa i higieny pracy moze by¢ osoba posiada-
jaca zawdd technika, bezpieczenistwa i higieny pracy,

2) starszym inspektorem do spraw bezpieczenstwa i higieny pracy moze by¢ osoba
posiadajaca: a. zawdd technika bezpieczenstwa i higieny pracy oraz co najmniej
3-letni staz pracy w stuzbie bhp, lub b. wyzsze wyksztatcenie o kierunku lub spe-
cjalnosci w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy albo studia podyplomowe
w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy,
specjalista do spraw bezpieczenistwa i higieny pracy moze by¢ osoba posiadajaca
wyzsze wyksztatcenie o kierunku lub specjalnosci w zakresie bezpieczenstwa
i higieny pracy albo studia podyplomowe w zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy oraz co najmniej 1 rok stazu pracy w stuzbie bhp,
starszym specjalistg do spraw bezpieczenstwa i higieny pracy moze by¢ osoba
posiadajaca wyzsze wyksztatcenie o kierunku lub specjalnosci w zakresie bez-
pieczenstwa i higieny pracy albo studia podyplomowe w zakresie bezpieczen-
stwa i higieny pracy oraz co najmniej 3-letni staz pracy w stuzbie bhp,
gtownym specjalistg do spraw bezpieczenstwa i higieny pracy moze by¢ osoba
posiadajaca wyzsze wyksztatcenie o kierunku lub specjalnosci w zakresie bez-
pieczenstwa i higieny pracy albo studia.”

Poziom wyksztatcenia stuzb bhp przedstawia wykres 44.

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentéw (n=841) uwaza, iz minimalne wyksztatcenie
umozliwiajgce petnienie zadan stuzb bhp to wyksztatcenie $rednie. Koniecznym wyda-
je sie dodac, ze grupie tej znajdujg sie sami ankietowani pracodawcy prowadzgcy mate
firmy, posiadajacy zazwyczaj wla$nie wyksztatcenie $rednie. Znaczacy odsetek osdb,
ktoére nie udzielity odpowiedzi (n=440) potwierdza, ze nie wszyscy pracodawcy posia-
dajg wiedze w tym zakresie, trudno zatem przypuszczac, ze sg przygotowani do zmian
ustawowych jakie czekajg nas w 2013 roku.
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Wykres 44. Poziom wyksztatcenia stuzb bhp.
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Blisko 1/3 badanych pracodawcéw twierdzi, iz do zajmowania sie sprawami bhp potrzeb-
ne jest wyksztatcenie wyzsze. Swiadczy to niewatpliwie o rosngcym poziomie §wiadomosci
polskich przedsiebiorcéw w tym obszarze. Stuzby bhp przestaja by¢ bowiem traktowane
jako mato istotna, a zatem nie koniecznie dobrze wyksztatcona grupa pracownikéw.

Pytanie uzupetniajgce odnoszace sie do kwalifikacji pracownikéw stuzb bhp dotyczy-
to uprawnien zawodowych w obszarze bezpieczenstwa zdobytych na réznych formach
ksztatcenia. Strukture ilo§ciowa i procentowq przedstawia graficznie wykres 45.

Wykres 45. Doksztatcanie stuzb bhp.

444

B kurs kwalifikacyjny bhp
m studium zawodowe bhp
studia podyplomowe bhp
® technikum/liceum zawodowe bhp
m (kierunkowe)studia wyzsze bhp
" brak odpowiedzi

Ze wzgledu na to, iz w pytaniu tym istniata mozliwo$¢ wyboru kilku odpowiedzi
sumaryczna liczba jest wieksza od wielkosci préby i wynosi 2007. Zdecydowanie naj-
czesciej respondenci wskazywali kurs kwalifikacyjny (n=725) jako forme zdobywania
wiedzy i kompetencji stuzb bhp. Istotnie ten sposéb zdobywania uprawnien zawodo-
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wych bhp byt do niedawna wystarczajacy. Stosunkowo matg popularnoscig wéréd an-
kietowanych ciesza sie technika i licea zawodowe. 6,58% (n=132). Podobnie jak w py-
taniu poprzednim ponad 22% respondentéw (n=444) nie posiada wiedzy w zakresie
kwalifikacji stuzb bhp. Znaczacy procent odpowiedzi uzyskano w wariancie studiéw
podyplomowych, stanowity one 18,68% (n=375). Bioragc pod uwage, iz w ostatnich la-
tach wychodzac naprzeciw potrzebom rynku i zmieniajacego sie prawa, oferta uczelni
wyzszych w zakresie organizowania studiow podyplomowych z zakresu bhp znacznie
sie rozszerzyta, uzyskany w badaniu wynik mozna uzna¢ za zadawalajacy. W potacze-
niu z wynikiem 7,27% (n=146) uzyskanym dla kierunkowych studiéw wyzszych z bhp,
nalezy stwierdzi¢, ze ponad 1/4 pracodawcéw ma §wiadomos$¢ o rosngcych wymaga-
niach kwalifikacyjnych dla stuzb bhp.

3.1.9.3. Zadania, obowiazki stuzb bhp

Kluczowe pytanie w ankiecie dotyczyto badania poziomu $wiadomo$ci pracodawcéw
odnos$nie zadan i obowigzkéw stuzb, obszaru w jakim winny dziata¢. Kafeteria 22 od-
powiedzi zostata w sposoéb ilosciowy i procentowy przedstawiona w tabeli 23 oraz gra-
ficznie na Wykresie 23. Respondenci udzielili tacznie 14925 odpowiedzi, co daje Srednig
na jednego ankietowanego 7,5, co oznacza, ze $Srednio pracodawca potrafi wskaza¢ 7,5
zadan jakie powinna spetnia¢ stuzba bhp w zaktadzie pracy. Zakres dziatania stuzb bhp
reguluje prawnie Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 2.09.1997 r. w sprawie stuzby
bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz. U. 109, poz. 704 z p6zn. zm.) w § 2. 1.

Niewielki odsetek ankietowanych zna podstawowy zakres dziatania tych stuzb. Ba-
dania potwierdzajg do$¢ powszechne cho¢ nieprawdziwe twierdzenie, ze pracownik
zatrudniony na stanowisku bhp-owca petni w firmie funkcje nadzorcze, czy tez jest od-
powiedzialny za stan bhp w firmie. Niewielu respondentéw (n=60 co stanowi 3% ankie-
towanych) wskazato z grupy odpowiedzi wytacznie dziatania kontrolno-doradcze. Pro-
ponowane w ankiecie odpowiedzi bazuja na Rozporzadzeniu w sprawie stuzb bhp, gdzie
ustawodawca sprecyzowat cele jakie stoja przed pracownikami tych stuzb. Niestety, az
64,6% ankietowanych (n=1292) uwaza, ze pracownik stuzb bhp odpowiada za stan bhp
w firmie, stanowi to jednoczesnie 8,66% wszystkich wskazan respondentéw. Okoto po-
towa ankietowanych réwniez wskazata, ze pracownik ten sprawuje nadzér nad warun-
kami pracy (n=1067) oraz nadzo6r nad przestrzeganiem przepiséw i zasad bhp (n=955).
Réwnie mylne twierdzenie pracodawcéw odnosnie odpowiedzialnos$ci bhp-owca przed
sadem znalazto potwierdzenie w badaniu (n=393 19,7% ankietowanych).

Jak pokazuje tabela 29 wedtug pracodawcéw rola pracownika stuzb bhp skupia sie
wokoét prowadzenia szkolen bhp, w tym:

e wstepnych ogdlnych 60,5% (n=1210),

e stanowiskowych 55% (n=1099),

e okresowych 53,9% (n=1078),

oraz postepowania w razie zaistnienia wypadku przy pracy (n=762), co stanowi po-
nad 5% wszystkich udzielonych odpowiedzi.

Raport z badan ,,Analiza i ocena stopnia dostosowania dolnoslaskich
przedsiebiorstw i kadr bhp w przepisach i potrzebach rynku”




Tabela 29. Zadania/obowiqgzki/odpowiedzialnosci stuzb bhp.

Zadania/obowiazki stuzb bhp udzial %
Nie wiem 2,68%
Odpowiada za stan bhp w zaktadzie pracy 8,66%
Odpowiada przed sagdem za nieprawidtowosci w zakres/ bhp 2,63%
Nadzor nad warunkami pracy 7,15%
Kontrolowanie warunkéw pracy 7,14%
Nadzor nad przestrzeganiem przepisow i zasad bhp 6,40%
Prowadzenie - sporzadzanie dokumentacji wypadkowej 4,86%
Wykonywanie okresowych analiz stanu bhp 4,48%
Reprezentowanie pracodawcy przed np. PIP, PIS, sad 2,61%

Odpowiedzialnoé¢ finansowa za niedopetnienie obowiazkéw w zakresie bhp
. 1,83%
(kary natozone przez PIP, PIS)

Prowadzenie postepowania powypadkowego 5,11%
Przeprowadzanie szkolen wstepnych ogélnych bhp 8,11%
Przeprowadzanie szkolen stanowiskowych -» 7,36%
Przeprowadzanie szkolen okresowych bhp 7,22%
Kierowanie na badania profilaktyczne 2,98%

Przeprowadzanie pomiaroéw srodowiska pracy, np. pomiar hatasu, pytow,

- L 2,36%
o$wietlenia itp.

Doradztwo w zakresie zakladzie/ firmie stanowisk pracy zgodnie z zasadami
bhp

Popularyzowanie problematyki bhp oraz ergonomii 3,99%

3,29%

Uczestniczenie w pracach komisji ds. bhp 3,62%
Uczestniczenie w konsultacjach w zakresie bhp 623 4,17%
Zakup $rodkéw ochrony indywidualnej 240 1,61%

Wspdlpraca z lekarzem sprawujacym profilaktyczng opieke zdrowotng nad
pracownikami.

Ogotem 14925 100,00%

259 1,74%

W badaniu respondentéw zapytano o liczbe pracownikéw stuzb bhp, ktérzy byli za-
trudnieni w czasie funkcjonowania firmy na rynku. Odpowiedzi udzielito 37,5% an-
kietowanych (n=749). Srednia liczba zatrudnianych pracownikéw stuzb bhp w tych
podmiotach wynosi niespetna 2 pracownikéw. Przyczyny wystepujacej rotacji na tym
stanowisku przedstawiono ilo$ciowo i procentowo w tabeli 30.
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Tabela 30. Przyczyny rotacji stuzb bhp.

Zadania/obowiazki stuzb bhp udzial %

Wysokie ceny ustug bhp / wysokie oczekiwania finansowe
e . 9,33%

pracownikéw stuzb bhp

Brak odpowiednich kompetencji 10,74%

Inne (jakie?) 10,27%

Nie dotyczy 69,66%

Ogolem 100,00%

Przyczyny rotacji wskazato zaledwie 260 ankietowanych. Rozktad iloSciowy tej gru-
py respondentéw przedstawia tabela 30 Rozktad odpowiedzi jest rownomierny, przy-
czynami rotacji na stanowisku stuzb bhp wedtug 30,8% badanych (n=80) sg wysokie
ceny $wiadczonych ustug i oczekiwania finansowe pracownikéw stuzb bhp oraz we-
dtug 35,4% respondentéw (n=92) oraz trudnos$ci w pozyskiwaniu na rynku pracy oséb
z odpowiednimi kompetencjami. W pozostatej grupie 33,8% przedsiebiorcéw (n=88)
jako inne przyczyny rotacji wskazano brak czasu.

3.1.9.4. Pozyskiwanie informacji o potencjalnych pracownikach stuzb bhp

845 pracodawcédw zapytanych o zZrdédta informacji w pozyskiwaniu nowych pracow-
nikéw stuzb bhp, udzielito odpowiedzi, wybierajac jedna lub kilka odpowiedzi z kafete-
rii proponowanych 6 mozliwosci, co dato taczng warto$¢ 1086 wskazan. Wyniki ilo$cio-
we przedstawia tabela 31.

Tabela 31. Struktura ilosSciowa i procentowa Zrddet informacji o potencjalnych
pracownikach stuzb bhp.

Zrédta pozyskiwania informacji

i 0
o potencjalnych pracownikach stuzb bhp udzat

Ogtloszenia prasowe 24,03%
Panstwowa Inspekcja Pracy 8,84%
Internet 18,32%
Szkoty/uczelnie ksztalcace stuzby bhp 2,85%
Znajomi 39,69%
Inne 6,26%
Ogotem 100,00%

Najpopularniejszym zZrédiem informacji wsréd przedsiebiorcéw sa znajomi. Blisko
40% (n=431) wszystkich kanatéw stanowi to zZrédto informacji. Popularnos$¢ takiej for-
my zdobywania nowych pracownikéw stuzb bhp wynika z faktu, ze sa to osoby spraw-
dzone, z dobrymi referencjami dajace poniekad przedsiebiorcom gwarancje rzetelnego
wykonywania powierzonych im zadan. Firmy korzystaja réwniez z ogtoszen prasowych
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- 24,03% (n=261). Internet uzyskat 199 wskazan, co stanowi 18,32% catosci i plasuje
ta forme na trzecim miejscu. Niestety wspotpraca ze szkotami Srednimi jak réwniez
uczelniami wyzszymi, jak pokazuja badania nie jest powszechna - to zr6dto wskazata
zaledwie grupa 31 ankietowanych, co stanowi 2,85%.

Generalnie pracodawcy zaledwie w udziale 6,8% (n=136) zgtaszaja trudnosci, z jaki-
mi maja do czynienia w procesie rekrutacji stuzb bhp. Zestawienie ilosciowe i procento-
we przedstawia wykres 46, natomiast w tabeli 32 zawarto wyniki kafeterii odpowiedzi
warunkowej odnoszgcej sie do przyczyn zgtaszanych trudnosci i przeszkéd.

Wykres 46. Zestawienie ilosciowe i procentowe przedsiebiorcéw majqcych lub nie
trudnosci w rekrutowaniu pracownikow stuzb bhp.

6,8%

| tak
H nie
nie dotyczy

47,1%

Tabela 32. Zestawienie ilosciowe i procentowe rodzajow istniejgcych trudnosci
w rekrutowaniu pracownikéw stuzb bhp.

Przyczyny trudnosci w .po'zyskiv.vaniu i zatrudnianiu udzial %
pracownikéw stuzb bhp

31,08%
23,87%

Niewielka grupa (mato 0séb)
Zbyt wygérowane wymagania finansowe

Brak kwalifikacji 21,62%
21,17%

1,80%
0,45%
100,00%

Staba baza informacyjna na temat potencjalnych kandydatow
Brak znajomosci jezyka
Inne jakie?

Ogotem

136 ankietowanych zgtosito tacznie 222 przeszkody na jakie napotykajg podczas
szukania i zatrudniania pracownikéw stuzb bhp. Bolaczka pracodawcéw jest wg. nich
stosunkowo mata grupa potencjalnych kandydatéw. Biorac pod uwage zmieniajgce sie
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wymagania w stosunku do wyksztatcenia tychze kandydatéw, nalezy sie spodziewac,
ze grupa wykwalifikowanych pracownikéw stuzb bhp po roku 2012 bedzie tym bar-
dziej niewystarczajaca. Znaczacy problem wedtug respondentéw stanowig wymagania
finansowe potencjalnych kandydatéw (n=53), ich nieodpowiednie kwalifikacje (n=48)
oraz niewystarczajaca baza informacyjna na temat uprawnionych do wykonywania
tego zawodu os6b. Nieznajomos$¢ jezyka kandydatéw nie stanowi istotnego problemu
w rekrutacji, a dotyczy gtéwnie korporacji miedzynarodowych.

3.1.9.5. Podnoszenie kwalifikacji stuzb bhp

Ocene aktywnosci przedsiebiorcow w dostosowywaniu kwalifikacji zawodowych pod-
legtych im stuzb bhp do wymagan zmieniajacego sie prawa przeprowadzono w oparciu
o pytanie, ktérego wyniki w ujeciu ilo§ciowym oraz procentowym przedstawia tabela 33.

Tabela 33. Rozktad ilosciowy i procentowy badanych firm wedtug kryterium
podnoszenia kwalifikacji.

Czy pracownicy stuzb bhp podnosza swoje kwalifikacje? udzial %

Tak 26,85%
Nie 16,75%
Nie dotyczy 56,40%
Ogolem 100,00%

Najwiekszy odsetek ankietowanych tj. 56,40% (n=1128), nie widzi konieczno$ci pod-
noszenia kwalifikacji stuzb bhp dziatajacych w ich firmie. Niewiele ponad 26,85% an-
kietowanych (n=537) deklaruje, ze ich pracownicy petnigcy zadania stuzb bhp podno-
sz3 obecnie swoje kwalifikacje zawodowe.

Zaledwie 10,10% przedsiebiorcow (n=202) wspoétfinansuje podnoszenie kwalifika-
cji swoich pracownikéw stuzb bhp, poprzez catkowite lub cze$ciowe pokrycie kosztéw
szkolen, kurséw czy nawet studiéw. Tematyke wspoétfinansowanych szkolen, kurséw
w udziale ilo§ciowym i procentowym przedstawia wykres 40.

Pracodawcy chetniej wspdtfinansuja szkolenia/kursy, ktére nierozerwalnie zwigza-
ne sg zadaniami wykonywanymi przez stuzby bhp. Jest to przede wszystkim doksztal-
canie w zakresie oceny ryzyka zawodowego (n=75), ochrony przeciwpozarowej (n=73)
oraz zasad udzielania pomocy przedmedycznej (n=64). Inspektorzy, specjalisci ds.
bhp t3cza czesto funkcje bhp-owca i osoby odpowiedzialnej za sprawy p.poz. i pomo-
cy przedmedycznej. Wspo6tudziat pracodawcow w doksztatcaniu kadry bhp w tym za-
kresie jest rozwigzaniem uzasadnionym ekonomicznie, nie rodzi koniecznos$ci zatrud-
niania dodatkowych oséb - specjalistéw z tych obszaréw, gdzie koszty s niewatpliwie
znacznie wyzsze (poréwnaj: wykres 47).

Mimo, iz 8 ankietowanych wskazato inne formy doksztatcania kadr bhp, nie umieli
podac jakie formy wspétfinansowali.
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Wykres 47. Zakres szkoleri/kurséw doksztatcajqcych stuzby bhp, wspétfinansowanych

przez pracodawcow.

3.1.9.6. Praca stuzb bhp w zespotach/komisjach

B nauka jezyka

1 systemowe zarzadzanie
bezpieczenstwem i higieng pracy
audytor systemu zarzadzania bhp

W ocena ryzyka zawodowego

B ocena zgodnosci dla maszyn
i urzadzen technicznych

M pierwsza pomoc przedmedyczna

B zarzadzanie zasobami ludzkimi

B metodyka prowadzenia szkolen

M ochrona srodowiska

M ochrona przeciwpozarowa

M menedzer systemu bhp

B orzecznictwo sagdowe

M inne

Wramach oceny poziomu §wiadomos$ci pracodawcéw, odnosnie zakresu dziatalnoscipod-
legtych im stuzb bhp, poproszono respondentéw o wskazanie komisji, zespotéw, w pracach
ktérych uczestnicza bhp-owcy. Sposréd 2000 ankietowanych jedynie 14 przedsiebiorcéow

(0,7%) uchylito sie od odpowiedzi i nie wskazato zadnej z 7 proponowanych w kwestiona-
riuszu odpowiedzi. 99,3% pracodawcéw udzielito odpowiedzi. 1631 firm (81,5%) wskazato
odpowiedz ,nie dotyczy” przyznajgc tym samym, ze w zadnej z proponowanych w kafeterii
odpowiedzi komisji stuzby bhp nie dziataja. 105 (5,3%) przedsiebiorcéw wskazato 2 zespo-
ty/komisje, 19 pracodawcéw - 3. Wyniki badan w zestawieniu ilo§ciowym i procentowym
przedstawia tabela 34. Laczna liczba wskazan respondentéw wyniosta 2266.

Tabela 34. Rozktad ilosciowy i jakoSciowy dziatalnosci stuzb bhp w ramach

komisji i zespotéw.

Rodzaje komisji/zespotéw w ktorych uczestnicza
pracownicy stuzb bhp

Komisja przetargowa

Zespot powypadkowy

Zespol do oceny ryzyka

Zespot ds. inwestycji

Komisja/ zesp6t ds. oceny zgodnosci maszyn i urzadzen
Zespot wdrazajacy system Zarzadzania PN-N 1800 itp.
Nie dotyczy

Ogotem

udzial %

1,32%
9,18%
9,09%
2,25%
3,75%
2,43%
71,98%
100,00%
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Aktywnos¢ kadr bhp skupiona jest wokot pracy zespotéw powypadkowych (n=208),
oraz wspétuczestnictwie w dokonywaniu oceny ryzyka zawodowego (n=2006). Odpo-
wiedzi te nie sg zaskoczeniem, gdyz wskazany przez respondentéw zakres pracy pra-
cownikow stuzb bhp wynika z regulacji ustawowych wynikajacych z rozporzadzenia
w sprawie stuzb bhp. Stuzby bhp jak wynika z badan, uczestnicza réwniez w pracach
zespotdéw ds. oceny zgodnos$ci maszyn i urzadzen (n=85). Sytuacja ta dotyczy firm
w ktoérych dokonuje sie kontroli i przegladu parku maszynowego.

3.1.9.7. Poziom zadowolenia pracodawcow z pracy stuzb bhp

Celem okres$lenia poziomu zadowolenia pracodawcéw z pracy podlegtych im stuzb
bhp zastosowano 5-cio stopniowa skale Likerta, gdzie 1-poziom niedostateczny, 5-bar-
dzo dobrze. Strukture odpowiedzi ilo$ciowo i procentowo przedstawiono w tabeli 35.

Tabela 35. Struktura ilosciowa i procentowa oceny dziatalnosci stuzb bhp
przez respondentdéw.

Poziom zadowolenia pracy stuzb bhp udzial %

1 0,8%
1,1%

42,4%

2
3 8,9%
4
5

46,6%
Brak odpowiedzi 0,3%
Ogotem 100%

Przewazajgca liczba pracodawcéw jest zadowolona z pracy podlegtych kadr bhp.
Warto nadmieni¢, ze wsrod tych odpowiedzi respondenci dokonali réwniez samooce-
ny, gdyzjak wspomniano wcze$niej 57% ankietowanych (n=1140) bedac pracodawcami
petnia zadania stuzb bhp. Usredniona dla wszystkich 1994 wskazan (6 ankietowanych
nie udzielito dopowiedzi) ocena to 4,33. Biorac pod uwage wskazane w raporcie nie-
prawidtowosci, ktore sg czesto udziatem niesprawnie dziatajacych kadr bhp, tak dobry
wynik jest pewnym zaskoczeniem, Swiadczy poniekad o niskiej Swiadomosci praco-
dawcoéw, i niskim poziomie wymagan w stosunku do pracownikéw stuzb bhp.

Kontynuacje poprzedniego pytania stanowita ocena stuzb bhp pod katem niedocia-
gnie¢, niedoskonatos$ci, brakéw w ich dziataniu. Jedynie 292 pracodawcéw (14,6%) do-
strzega pewne mankamenty w pracach stuzb bhp, znalazto to odzwierciedlenie w ni-
skich notach wystawionych stuzbom bhp w poprzednim pytaniu. Wyniki uzyskanych
odpowiedzi przedstawia wykres 48.
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Wykres 48. Struktura niedoskonatosci, brakéw w dziataniach stuzb bhp.

23

M niepunktualnos¢
M brak czasu

brak wiedzy
™ brak zaangazowania
W ktopotyz komunikacja
Hinne

Sposérod pracodawcow, ktorzy zechcieli wskaza¢ mankamenty w pracach stuzb
bhp (n=292), blisko potowa tj. 135 wskazuje brak zaangazowania kadr bhp w prace.
Stanowi to 29,48% (n=135) wszystkich 458 wskazan. Co trzeci pracodawca (n=89 spo-
$rdéd 292)) zwraca uwage, iz bhp-owcy sa niekompetentni, nie posiadajg odpowiedniej
wiedzy oraz ich dziatania cechuje pospiech, nierzetelnos¢ spowodowana brakiem cza-
su (n=82). Respondenci skarzg sie na niepunktualno$¢ pracownikéw stuzb bhp (n=59)

oraz problemy z komunikacja (n=70).

3.1.9.8. Zmiany prawne zwigzane z kwalifikacjami stuzb bhp

Kluczowym z punktu widzenia celu gtéwnego badania byto pytanie odnoszace sie do
wiedzy pracodawcoéw na temat, terminu zmian prawnych zwigzanych z podniesieniem
wymagan kwalifikacyjnych (wyksztatceniem) stuzb bhp. Respondenci mieli do wyboru
kafeterie 6 odpowiedzi. Rozktad ilosciowy i procentowy przedstawiono w tabeli 36.

Tabela 36. Struktura ilosciowo-procentowa odpowiedzi ze wzgledu na termin zmian
w przepisach dotyczqcych kwalifikacji stuzb bhp.

Rok zmiany przepisow dot. kwalifikacji stuzb bhp udzial %
54,45%
20,80%
6,05%
9,70%

Nie wiem

Nie wiem kiedy, ale wiem, Ze sg planowane
Nie sg planowane takie zmiany

W 2010r

W 2013r 8,40%
W 2020r 0,60%

Ogotem 100,00%
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Wszyscy respondenci udzielili odpowiedzi. Ponad potowa 54,45% (n=1089) przyzna-
je sie do niewiedzy w tym temacie. 121 przedsiebiorcéw nie ma pojecia o planowanych
zmianach. Jedynie 8,4% ankietowanych (n=168) udzielito prawidtowej odpowiedzi.
Ogolnie skala niewiedzy pracodawcow jest zatrwazajgca. Zblizajacy sie okres wejscia
w zycie stosownych aktéw prawnych, winien zmusi¢ instytucje rzadowe, jednostki
nadzoru nad warunkami pracy, jednostki naukowo-dydaktyczne do zintensyfikowania
dziatan z jednej strony podnoszacych §wiadomos¢ polskich przedsiebiorcow, z drugiej
przygotowujgcych przyszte kadry bhp o odpowiednich kwalifikacjach.

3.1.9.9. Uprawnienia stuzb bhp

Jednym z aspektéw objetych badaniem byta ocena przez pracodawcéw, jakie upraw-
nienia posiadajg pracownicy stuzb bhp. Uprawnienia kadr bhp reguluje § 3. Rozporza-
dzenia Rady Ministréw z dnia 2.09.1997 r. w sprawie stuzby bezpieczenstwa i higieny
pracy (Dz. U. 109, poz. 704 z p6zn. zm.), jednak jak pokazujg wyniki zamieszczone w ta-
beli 39 wiedza przedsiebiorcéw w tym obszarze jest niewielka.

Tabela 37. Rozktad ilosciowy i procentowy uprawnien stuzb bhp.

Uprawnienia stuzb bhp n udzial %

Przeprowadzenie kontroli stanu bhp 29,29%

Wystepowanie z wnioskiem do pracodawcy

7,29%
o nagrodzenie pracownika i,

Wystepowanie z wnioskiem do pracodawcy

. . 9,54%
o ukaranie pracownika

Wystepowanie z wnioskiem do pracodawcy 11.60%
o niezwloczne odsuniecie od pracy ’
Wstrzymania pracy maszyny 17,44%
Odsunigcie od pracy pracownika 15,33%
Reprezentowanie pracodawcy np. w sadzie,

0,
Panstwowej Inspekcji Pracy 9,51%

Ogolem 100,00%

Badani chetnie udzielali odpowiedzi na to pytanie, zaledwie 10 pracodawcéw nie
wskazato zadnego sposréd 7 proponowanych w kwestionariuszu uprawnienia. Pozosta-
ta grupa 1990 (99,5%) ankietowanych najczesciej wskazywata przeprowadzanie kon-
troli stanu bhp w firmie (n=1873). Stanowili oni blisko 93,6% badanej préby, a upraw-
nienie to stanowito najwiekszy blisko 30% odsetek wszystkich wskazan (n=6394). Co
drugi pracodawca (n=1115; 55,75%) ma $wiadomos¢, iz stuzby bhp moga wstrzymac
prace maszyn i odsuna¢ pracownika od pracy (n=980).

3.1.9.10. Komisja ds. bhp

W przypadku podmiotéw duzych, na pracodawcy zgodnie z Art.237'2 § 1 Kodeksu
Pracy (Dz. U. 1998r. Nr 21 poz. 94 z poz. zm.) spoczywa obowiazek ,Pracodawca za-
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trudniajgcy wiecej niz 250 pracownikéw powotuje komisje bezpieczenstwa i higieny
pracy,... jako swoj organ doradczy i opiniodawczy.” Ankietowani udzielili odpowiedzi
zgodnie z wynikami przedstawionymi w tabeli 38.

Tabela 38. Struktura ilosciowo-jakosciowa respondentéw ze wzgledu na dziatalnosé¢
stuzb bhp w firmie.

Czy w zakladzie funkcjonuje komisja ds. bhp? udzial %

Tak 8,90%
Nie 46,95%
Nie wiem 46 2,30%
Nie dotyczy 837 41,85%
Ogolem 2000 100,00%

Zadziwia fakt, ze az w 8,9% podmiotéw (n=178) funkcjonuje komisja ds. bhp, podczas
gdy podmiotéw duzych jest kilkukrotnie mniej. Oznacza to, ze w podmiotach matych (za-
trudniajacych kilka os6b) i Srednich takze komisje sg utworzone. Te zaskakujgce statyst-
ki sg mato realistyczne, $wiadcza raczej o niewiedzy pracodawcéw w tym zakresie, a nie
o $wiadomych dziataniach na rzecz poprawy stanu bezpieczenstwa w firmie. Z drugiej
strony niepokojace jest to, iz sami pracodawcy nie wiedzg czy taka komisja w ogoéle w fir-
mie funkcjonuje (n=46). Ciekawych informacji dostarcza analiza grupy podmiotéw za-
trudniajacych powyzej 250 oséb, ktérych w badanej proébie jest 26 (1,3%). Wyniki przed-
stawia wykres 38. W podmiotach tych zgodnie z litera prawa musi by¢ powotana do zycia
komisja ds. bhp. Niestety w 5 przedsiebiorstwach taka komisja nie funkcjonuje, a jeden
ankietowany stwierdzit, ze temat ten go nie dotyczy. Nalezy stwierdzi¢, ze jedynie 78,6%
firm duzych (n=22) wywigzato sie z ustawowego obowiazku tworzenia komisji ds. bhp.

Posiedzenia komisji ds. bhp winny odbywac sie nie rzadziej niz raz na kwartat.
Strukture odpowiedzi iloSciowo i jakoSciowo przedstawia wykres 49.

Przewazajaca cze$¢ pracodawcow 63,48% (n=113) poprawnie udzielita odpowiedzi na
postawione pytanie. Niestety co 4 przedsiebiorca (n=46) robi to za rzadko tj. raz na rok.

Wykres 49. Struktura czestotliwosci posiedzen komisji ds. bhp.
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M raz w miesigcu

W raz na kwartat
raz na rok
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3.2 Badanie pracownika stuz bhp

Jak juz wspomniano w rozdziale 3.1.1.Kodeks Pracy naktada na pracodawcéw sze-
reg obowigzkéw. Pytanie - jak sobie radzg pracodawcy z tak szerokim zakresem zadan
i obowigzkdéw, wymagajacych specjalistycznej wiedzy?

Najczesciej zatrudniajac stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy. Tym bardziej, Ze pra-
codawca zatrudniajacy wiecej niz 100 pracownikéw ma obowiazek utworzenia stuzby
bezpieczenstwa i higieny pracy, petnigca funkcje doradcze i kontrolne w zakresie bezpie-
czenstwa i higieny pracy, zas pracodawca zatrudniajacy do 100 pracownikéw moze po-
wierzy¢ wykonywanie zadan stuzby bhp pracownikowi zatrudnionemu przy innej pracy.
Pracodawca posiadajacy ukonczone szkolenie niezbedne do wykonywania zadan stuzby
bhp moze sam wykonywac zadania tej stuzby, jezeli zatrudnia do 10 pracownikéw albo za-
trudnia do 20 pracownikoéw i jest zakwalifikowany do grupy dziatalno$ci, dla ktérej usta-
lono nie wyzsza niz trzecia kategorie ryzyka w rozumieniu przepiséw o ubezpieczeniu
spotecznym z tytutu wypadkoéw przy pracy i choréb zawodowych (por. Art. 237'1.§ 1 KP).

3.2.1. Zawdd: specjalista bezpieczenstwa i higieny pracy

W klasyfikacji zawodéw mozemy znalez¢ opis zwodu: specjalista bezpieczenstwa
i higieny pracy - kod: 214923. Z opisu zawodu wynika, iz osoba posiadajgca tego rodzaju
kwalifikacje zajmuje sie organizowaniem i koordynowaniem pracy zaktadowej stuzby
bhp, przygotowywaniem i przedktadaniem pracodawcy analiz dotyczacych stanu bez-
pieczenstwa w zaktadzie, prezentuje propozycje usuniecia wystepujacych zagrozen,
prowadzi doradztwo w zakresie bhp, wspétpracuje z wewnetrznymi komoérkami orga-
nizacyjnymi i zewnetrznymi organami nadzoru nad warunkami pracy, opiniuje plany,
zatozenia i projekty modernizacji zaktadu oraz bierze udziat w odbiorach technicznych
nowych lub przebudowanych obiektéw budowlanych.
Do zadan zawodowych specjalisty bezpieczenstwa i higieny pracy nalezy miedzy innymi:
organizowanie i koordynowanie pracy zaktadowej stuzby bhp,
prowadzenie doradztwa w zakresie obowigzujacych przepiséw i zasad bezpie-
czenstwa i higieny pracy,
wspotpraca z jednostkami naukowo-badawczymi w zakresie problematyki bez-
pieczenstwa i higieny pracy w zaktadzie,
wspétpraca z zewnetrznymi organami nadzoru nad warunkami pracy (Panstwo-
w3 Inspekcja Pracy, Panstwowga Inspekcjg Sanitarng, Urzedem Dozoru Technicz-
nego itd.), a takze z zaktadowymi organizacjami zwigzkowymi, spoteczna inspek-
cja pracy, stuzba zdrowia itd.,
udzial w ocenie dokumentacji inwestycyjnych oraz udzial w odbiorach technicz-
nych nowo budowanych lub modernizowanych obiektéw budowlanych, urzadzen
produkcyjnych i innych urzadzen, majacych wptyw na warunki bhp,
wystepowanie z wnioskami dotyczacymi wymagan bezpieczenstwa i higieny pra-
cy w procesach produkcyjnych zaktadu,
udziat w opracowywaniu wewnetrznych zarzadzen, regulaminéw, ogdlnych in-
strukcji dotyczacych bhp oraz opiniowanie instrukcji szczegétowych,
nadzorowanie i prowadzenie systematycznej kontroli warunkéw pracy oraz prze-
strzegania zasad i przepiséw bhp w zaktadzie pracy,
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biezace informowanie pracodawcy o stwierdzonych zagrozeniach zawodowych
wraz z wnioskami zmierzajgcymi do usuwania tych zagrozen;
przygotowywanie ocen i analiz stanu bhp w zaktadzie,
uczestniczenie w ustalaniu okolicznosci i przyczyn wypadkéw przy pracy oraz
chordb zwiagzanych z warunkami pracy, a takze w opracowywaniu wnioskéw pro-
filaktycznych,
udziat w dokonywaniu oceny ryzyka zawodowego zwigzanego z wykonywaniem
okreslonych prac,
nadzorowanie rejestru wypadkéw i prawidtowego przechowywania dokumentéw
z dziedziny bhp,
koordynowanie prac dotyczacych profilaktyki w zakresie bhp i popularyzacji pro-
blematyki bhp,
odsuwanie od pracy osdb, dla ktérych praca na okreslonym stanowisku jest wzbroniona,
wstrzymywanie pracy maszyn i urzadzen technicznych w razie bezposredniego
zagrozenia zycia lub zdrowia pracownikdéw,
wystepowanie do kierownictwa zaktadu o nagradzanie lub karanie pracownikow
za przestrzeganie lub nieprzestrzeganie zasad i przepiséw bhp.

Wsrod dodatkowych zadan zawodowych wymienia sie:

e prowadzenie wszelkich szkolen z zakresu bhp w ramach posiadanych kwalifikacji
zawodowych i uprawnien;

e prowadzenie komorki zajmujacej sie zagadnieniami ochrony ppoz lub ochrony $ro-
dowiska (www.praca.gov.pl).

Warunki podjecia pracy w zawodzie specjalisty bezpieczenstwa i higieny pracy obec-

nie reguluje Rozporzadzenie Rady Ministréow z dnia 2 wrze$nia 1997 w sprawie stuzby
bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz. U. Nr 109 poz. 704 z p6zn.zm.).

W §4 wspomnianego rozporzadzenia mozemy przeczytac, iz
1. Pracownikoéow stuzby bhp zatrudnia sie na stanowiskach: inspektorow, starszych
inspektordw, specjalistow, starszych specjalistéw oraz gtéwnych specjalistow
do spraw bezpieczenstwa i higieny pracy.
. Pracownikami stuzby bhp moga by¢ osoby spetniajace nastepujgce wymagania
kwalifikacyjne
1) inspektorem do spraw bezpieczenistwa i higieny pracy moze by¢ osoba posia-
dajaca zawdd technika bezpieczenstwa i higieny pracy,
2) starszym inspektorem do spraw bezpieczenstwa i higieny pracy moze by¢
osoba posiadajaca,
a) zawdd technika bezpieczenstwa i higieny pracy oraz co najmniej 3-letni
staz pracy w stuzbie bhp lub
b) wyzsze wyksztatcenie o kierunku lub specjalnosci w zakresie bezpieczen-
stwa i higieny pracy albo studia podyplomowe w zakresie bezpieczenstwa
i higieny pracy,
specjalista do spraw bezpieczenstwa i higieny pracy moze by¢ osoba posia-
dajaca wyzsze wyksztatcenie o kierunku lub specjalno$ci w zakresie bezpie-
czenstwa i higieny pracy albo studia podyplomowe w zakresie bezpieczen-
stwa i higieny pracy oraz co najmniej 1 rok stazu pracy w stuzbie bhp,
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4) starszym specjalista do spraw bezpieczenstwa i higieny pracy moze by¢ oso-
ba posiadajaca wyzsze wyksztatcenie o kierunku lub specjalnos$ci w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy albo studia podyplomowe w zakresie bezpie-
czenstwa i higieny pracy oraz co najmniej 3-letni staz pracy w stuzbie bhp,
gtownym specjalista do spraw bezpieczenstwa i higieny pracy moze by¢ oso-
ba posiadajaca wyzsze wyksztatcenie o kierunku lub specjalnos$ci w zakresie
bezpieczenstwa i higieny pracy albo studia podyplomowe w zakresie bezpie-
czenstwa i higieny pracy oraz co najmniej 5-letni staz pracy w stuzbie bhp.
(.-)” Objecie stanowiska gtéwnego specjalisty do spraw bhp jest ukoronowa-
niem kariery zawodowej pracownika stuzby bhp.

Jak juz wspomniano w rozdziale 3.2 badania pracownikéw stuzb bhp miaty poméc
w diagnozie zaré6wno kompetencji jak i mozliwosci rozwoju pracownikéw stuzb bhp.

3.2.2.  Rodzaje aktywnosci stuzb bhp

W zwiazku z faktem, iz obowiazujace przepisy prawne umozliwiaja realizacje zadan
zwigzanych z bezpieczenstwem i higieng pracy na wiele ré6znych sposobéw mozna zaob-
serwowac réznego rodzaju dziatania podejmowane przez osoby posiadajace kwalifikacje
w zakresie pelnienia obowigzkéw pracownika ds. bhp. Jak grzyby po deszczu powstajg
firmy szkoleniowe i doradcze w zakresie bezpieczenstwa i higieny pracy, a szkoty wyzsze
majace w swej ofercie studia podyplomowe w zakresie bhp przezywaja znaczacy rozkwit.

Z drugiej strony wcigz mozna doswiadczy¢ niekompetencji ze strony pracownikéw
stuzb bhp, nieznajomosci przepiséw czy tez braku umiejetno$ci praktycznych zwiaza-

nych z takimi dziataniami jak np. analiza ryzyka zawodowego, sporzadzanie dokumen-
tacji powypadkowej, badanie przyczyn wypadkoéw przy pracy.

Jako$¢ $wiadczonych ustug na rynku bhp jest na bardzo zréznicowanym poziomie,
poczawszy od profesjonalnej obstugi, a skonczywszy na fikcyjnym tworzeniu doku-
mentéw na potrzeby kontroli. Wigze sie to oczywiscie z ceng za wykonana ustuge - tutaj
réwniez mozemy zaobserwowac duza rozpietosc.

Analiza poziomu wyksztatcenia badanych respondentéw wskazuje, iz badana popu-
lacja stuzb bhp posiada przede wszystkim wyksztatcenie wyzsze - 175 o0sdb, co stanowi
70% badanej populacji, 74 osoby maja wyksztatcenie $Srednie (29,60%), za$ jedna osoba
posiada wyksztatcenie zawodowe (0,40%).

Kadry bhp wiedze z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy osiaggnety na podstawie
kursu kwalifikacyjnego bhp (n=65); studium zawodowego bhp (n=25), technikum/ li-
ceum zawodowe (n=33), studia podyplomowe bhp (n=99) studia wyzsze bhp (kierun-
kowe) (n=28).

Jezeli chodzi o dodatkowe szkolenia, podnoszace kwalifikacje zawodowe, analiza
uzyskanych wynikéw badan wskazuje, iz badana populacja do$¢ chetnie korzysta z do-
datkowych szkolen - Srednio jeden pracownik stuzby bhp skorzystat §rednio z 5 szkolen
przede wszystkim ze szkolen w zakresie pierwszej pomocy przedmedycznej, ochrony
przeciwpozarowej, metodyki prowadzenia szkolen, oceny ryzyka zawodowego. Szcze-
gbétowy dane czestotliwo$ci korzystania z réznego rodzaju szkolen zawiera tabela 40.
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Wykres 50. Kwalifikacje zawodowe kadry bhp.
A

39,60%

liczba pracownikéw

13,20%

10,00%

pracownicy stuzby bhp z ukoriczonym kursem kwalifikacyjnym

pracownicy stuzby bhp z ukoriczonym studium zawodowym

pracownicy stuzby bhp z ukoriczonym technikum/liceum zawodowym
pracownicy stuzby bhp z ukoriczonymi studiami podyplomowymi bhp
pracownicy stuzby bhp z ukoriczonymi studiami wyzszymi (kierunkowymi) bhp

Tabela 40. Czestotliwos¢ korzystania z réznego rodzaju szkolen przez pracownikéw

stuzby bhp.

Ukonczone studia udzial %
Nauka jezyka obcego 40%
Auditor systemu zarzadzania bhp 16,40%
Ocena zgodnosci dla maszyn i urzadzen technicznych 25,20%
Zarzadzanie zasobami ludzkimi 21,60 %
Ochrona §rodowiska 30,40%
Orzecznictwo sagdowe 7,60%
Dydaktyka dla wykladowcow tematyki bhp 38,80%
Studia podyplomowe 21,60 %
Inne 13,60%
Systemowe zarzadzanie bezpieczenstwem i higieng pracy 37,60%
Ocena ryzyka zawodowego 50,80%
Pierwsza pomoc przedmedyczna 77,60%
Metodyka prowadzenia szkolen 58,80%
Ochrona przeciwpozarowa 65,20%

Zarzadzanie projektami 10,80%
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Kolejng kwestia jakiej warto by sie przejrzec jest intensywnos¢ pracy zawodo-
wej pracownikéw stuzb bhp. Analiza przeprowadzonych badan wskazuje, iz 41,60%
(n=104) badanej populacji deklaruje, Swiadczenie ustug bhp w jednym zaktadzie pracy,
natomiast 58,40% populacji (n=146) dodatkowo pracuje $wiadczac ustugi dla innych
przedsiebiorstw. Liczba zaktadéw objeta opieka przez badane kadry bhp wynosi 761
zaktadéw! Srednia liczba zaktadéw obstugiwana przez jednego pracownika stuzb bhp
wynosi 3, najmniej to jeden zaktad pracy, natomiast rekordzisci deklaruja, ze sg w sta-
nie obstuzy¢ 29, 50 a nawet 60 zaktadéw. Wydajno$¢ godna pozazdroszczenia, chociaz
watpliwo$ci moze budzi¢ jako$¢ obstugi (poréwnaj tabela 41).

Tabela 41. Liczba zaktadéw obstugiwanych przez pracownikéw stuzb bhp.

Ilo$¢ zakladéw obslugiwana przez jednego

1 V)
pracownika stuzby bhp Hdzats

2,00%
17,60%
7,60%
3,20%
4,00%
1,20%
0,80%

0 N Ul e W N

2,00%
1,60%
0,80%
0,40%
0,40%

e el o el =
o v W NN O

0,80%

[So]
(=}

0,40%

[3%)
o

0,80%

w
(=}

0,40%
60 0,40%

Ogodlna liczba oséb, ktéra jest zatrudniona w zaktadach pracy obstugiwanych przez
stuzby bhp §wiadczace ustugi dla wiecej niz jednego zaktadu wynosi 70 172 co oznacza,
iz Srednio jeden pracownik stuzby bhp obstuguje grupe 681 pracownikow.

I na tym nie koniec. Okazuje sie, ze pracownicy stuzb bhp posiadaja jeszcze niewy-
korzystane zasoby. Z badanej grupy 14 pracownikéw (24% - dla n=59) stuzb bhp de-
klaruje che¢ poszerzenia swojej dziatalnosci o obstuge nowych podmiotéw w zakresie
bhp. Ekspansywnos¢ jest godna podziwu, bowiem wsréd badanych sg respondenci, de-
klarujacy che¢ poszerzenia swej dziatalnosci o 10, 15, 20 a nawet 30 i 60 podmiotéw.
Szczegbtowe dane prezentuje tabela 42.
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Tabela 42. Deklarowana liczba podmiotéw mozliwa do objecia przez pracownikéw
stuzb bhp (dla n=59 respondentdéw).

Docelowa liczba podmiotow udzial %

0,40%
4,80%
5,20%
1,60%
3,60%
0,80%
0,40%
2,40%
0,80%
30 0,40%
60 0,40%

Wydaje sie istotne postawienie w tym miejscu pytania o faktyczne mozliwosci
profesjonalnej obstugi. A moze obstuga bhp to wciaz fikcja tworzona tylko na potrzeby
obowigzujacych przepiséw?

Ajezelinie - jezeli obstuga jest prowadzona w sposdb profesjonalny, to ile czasu w ty-
godniu musza po$wieci¢ badani respondenci na realizacje zadan zawodowych zwigza-

nych z bhp? Rozrzut uzyskanych wynikéw w tym zakresie jest bardzo duzy - poczawszy
od dorywczego zajmowania sie problematyka bezpieczenstwai higieny pracy (np. jedna
godzina tygodniowo), a skoficzywszy na 90 godzinach pracy tygodniowo. Srednia ilo$¢
czasu poswiecona pracy w stuzbie bhp wynosi 38,39h, a wiec mniej niz etat.

Srednio badane kadry bhp deklaruja, ze po$wiecaja na realizacje zadan bhp 80% cza-
su pracy. Jednakze wsréod nich jest grupa 115 pracownikéw (46%), ktéra zajmuje sie tyl-
ko zadaniami bhp (100% czasu pracy po$wieconego realizacji zadan zwigzanych z bhp),
natomiast pozostata cze$¢ dzieli prace miedzy inne zadania, wéréd ktérych znajduja
sie miedzy innymi: zadania administracyjno-gospodarcze, bezpieczenistwo obiektdw,
HACCP, ochrona przeciw pozarowa, kadry, ksiegowos$¢, organizacja imprez sportowo -
rekreacyjnych, praca naukowo - badawcza, utrzymanie ruchu i wiele innych. Ta grupa
(n=135) deklaruje, ze realizacja zadan stuzb bhp zajmuje im 63,46% czasu pracy.

Jakie motywacje przyczyniaja sie do tego, Ze badani respondenci zajmujg sie sprawa-
mi bhp? Analiza uzyskanych odpowiedzi wskazuje, ze motywacji jest wiele. Wsréd nich
respondenci wymieniajg miedzy innymi:

e motywacje $wiadczace o pozytywnym sposobie rekrutacji zwigzanym z istnie-
niem ciekawosci poznawczej czy zainteresowania w kierunku spraw bezpieczen-
stwa: wyksztatcenie, Swiadomy wybdr - lubie te prace, bhp jest sposobem na zycie,
bhp to moja pasja, to jest moje hobby, bo moge zapewni¢ bezpieczenstwo pracy, bo
temat bhp jest moja pasja,
motywacje zwigzane z wykonywaniem pracy w sposéb niezalezny - jest to wolny
zaw0d, nienormowany czas pracy,
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e motywacje finansowe - ptaca, dodatkowy zarobek, finanse, satysfakcja finansowa,
wynagrodzenie, wysokie zarobkKi,
motywacje wynikajace z braku wykwalifikowanych kadr - brak ludzi na stanowi-
ska bhp, bo mnie wyznaczyli do tych zadan, bo taka byta potrzeba zaktadu pracy,
bo zostalem poproszony, o to gdyz jestem na emeryturze, brak wykwalifikowa-
nych pracownikéw z bhp, mam odpowiednie kwalifikacje, duze zapotrzebowanie
na kadry bhp, kto§ musi to w zaktadzie robi¢, konieczno$¢ przekwalifikowania,
niedoboér kadr bhp, z powodu duzego zapotrzebowania w tej dziedzinie, zapotrze-
bowanie na kadry bhp,

e motywacje wynikajace z tradycji - tradycja rodzinna.

Jak juz wspominano wiele razy zadania stuzby bhp zwigzane s3 z funkcja doradcza i kon-
trolng (poréwnaj: Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 2 wrze$nia 1997 w sprawie stuzby
bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz. U. Nr 109 poz. 704 z pdézn. zm.)).Element szkolenia nie
jest bezposrednio wpisany do zadan pracownika stuzby bhp - moze szkoli¢, ale nie musi.
Dlatego tez w tym zakresie mozna zaobserwowac réwniez réznego rodzaju praktyki:

pracownicy stuzb bhp nie zajmujg sie szkoleniami,

pracownicy stuzb bhp szkolg w zaktadach, w ktérych sg zatrudnieni, ale otrzymuja
za te ustuge dodatkowe wynagrodzenie,

pracownicy stuzb bhp nie szkolag w swym macierzystym zaktadzie, ale w innych
$wiadcza tego typu ustugi.

Badane kadry bhp w wiekszosci (n=154; 61,60%) w ramach prowadzonej dziatalnosci
lub na podstawie umowy cywilno - prawnej Swiadczg ustugi szkoleniowe w zakresie bhp.

Pracownicy $wiadczg réwniez ustugi szkoleniowe w ramach posiadanej umowy
o prace. Analiza uzyskanych wynikow w zakresie aktywnosci szkoleniowej zostata za-
prezentowana na wykresie 51.

Jezeli chodzi o prowadzenie instruktazy stanowiskowych zaréwno w grupie pracow-
nikéw zatrudnionych na stanowiskach robotniczych jak i administracyjnych to na uwa-
ge zastuguje fakt, iz pracownicy stuzby bhp nie posiadajg do tego typu szkolen stosow-
nych uprawnien - zgodnie z § 11 5. Rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia
27 lipca 2004 r. w sprawie szkolenia w dziedzinie bezpieczenistwa i higieny pracy (Dz.
U. Nr. 180 poz. 1860 z poz. zm.) szkolenia te powinny by¢ prowadzone przez wyzna-
czone przez pracodawce osoby kierujace pracownikami lub pracodawce, jezeli osoby te
posiadaja odpowiednie kwalifikacje i doSwiadczenie zawodowe oraz sg przeszkolone
w zakresie metod prowadzenia instruktazu stanowiskowego. Czyzby stuzby bhp nie
posiadaty dostatecznej wiedzy w tym temacie?
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Wykres 51. Rodzaje szkoleri prowadzonych przez stuzby bhp.
A

98,00%

488%  484%
45,6%

39,2%

16,40%

B prowadzi szkolenie wstepne - instruktaz ogélny

W prowadzi szkolenie wstepne — instruktaz stanowiskowy dla pracownikéw
zatrudnionych na stanowiskach robotniczych
prowadzi szkolenie wstepne - instruktaz stanowiskowy dla pracownikéw
zatrudnionych na stanowiskach administracyjno - biurowych

M prowadzi szkolenie okresowe dla stanowisk robotniczych

m prowadzi szkolenie okresowe dla stanowisk administracyjno - biurowych

M prowadzi szkolenie okresowe dla stanowisk inzynieryjno — technicznych

| prowadzi szkolenie okresowe dla kadry kierowniczej i pracodawcéw

m prowadzi szkolenie okresowe dla stuz bhp

Interesujace jest rdwniez to, ze badane kadry bhp szkola stuzby bhp (n=41). Teore-
tycznie oczywiscie jest to mozliwe, ale tylko wtedy, kiedy osoba szkolgca stuzby bhp
prowadzitaby dziatalno$¢ szkoleniowa w zakresie szkolent bhp lub tez pracowataby na
zlecenie instytucji szkoleniowej.

W badaniach sprawdzono réwniez postrzeganie przez stuzby bhp motywacji praco-
dawcéw - chodzito o wskazanie jak stuzby bhp motywacji pracodawcéw w kontekscie
zatrudniania stuzb bhp.

Analiza uzyskanych wynikéw badan wskazuje, ze wedtug opinii stuzb bhp najistot-
niejszym kryterium jest staz w stuzbach bhp (n=147) oraz do$wiadczenie we wspo6t-
pracy z instytucjami nadzoru i kontroli (n=108), jak réwniez wynagrodzenie (n=104).
Najmniej istotne za$, wedtug respondentow jest wiek (n=10) i pte¢ (n=14). Szczegdtowe
dane przestawia wykres 52.
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Wykres 52. Kryteria stosowane przez pracodawcéw zatrudniajgcych stuzby bhp
w opinii respondentdéw.

A

58,50%

41,60% 43,20%

o
34,40% 32,20%

5,60%

wynagrodzenie

staz w stuzbach bhp

rekomendacje

pte¢

wiek

doswiadczenie we wspotpracy z instytucjami nadzoru i kontroli

dodatkowe certyfikaty, kwalifikacje, np. certyfikat CIPO, PIP, audytora wewnetrznego
inne

3.2.3.  Rozwadj osobisty

Chcac w sposéb profesjonalny zajmowac sie zarzadzaniem bezpieczenistwem i higie-
ng pracy nieodzownym wymogiem staje sie ciggty proces rozwoju. W dobie globalizacji
szczegblnego znaczenia obok posiadanych kwalifikacji zawodowych nabiera znajomos¢
jezykdéw obcych oraz kompetencje osobiste zwigzane z takimi umiejetno$ciami jak komu-
nikacja interpersonalna, radzenie sobie w sytuacji konfliktu, zarzadzanie soba w czasie.

Przedmiotem zainteresowania badaczy byty dziatania stuzb bhp podejmowane w kon-
tek$cie rozwoju osobistego. Analiza przeprowadzonych badan wskazuje, ze ponad 86%
badanej grupy stuzb bhp (n=216) w ciggu ostatnich pieciu lat uczestniczyto w szkole-
niach, ktorych celem byto podniesienie kwalifikacji zawodowych. Wéréd szkolen, w kto-
rych uczestniczyto najwiecej respondentéw znajduja sie szkolenia dotyczace pierwszej
pomocy przedmedycznej (n=112), ochrona przeciwpozarowa (n=107), ocena ryzyka za-
wodowego (n=80), a w dalszej kolejnosci - metodyka prowadzenia szkolen (n=79), czy
nauka jezyka obcego (n=70). Szczegétowe dane zaprezentowano na wykresie 53.
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Wykres 53. Oferta szkoleniowa, z ktdrej korzystajq stuzby bhp.
A

50

42,8%
40+

31,6%
301 28%
25,2%

12,4%

3,6% 4,4%

B nauka jezyka obcego W metodyka prowadzenia szkolen
W systemowe zarzadzanie bezpieczeristwem i higieng pracy M ochrona $rodowiska
auditor systemu zarzadzania bhp M ochrona przeciwpozarowa
™ ocena ryzyka zawodowego M orzecznictwo sadowe
B ocena zgodnosci dla maszyn i urzadzen technicznych M zarzadzanie projektami
m pierwsza pomoc przedmedyczna o studia podyplomowe
m zarzadzanie zasobami ludzkimi minne

Kolejnym istotnym aspektem, w konteks$cie rozwoju osobistego stuzb bhp byta préba
odpowiedzi na pytanie skad pracownicy stuzb bhp czerpia informacje o szkoleniach.
Szczegbtowe dane w tym zakresie zaprezentowano na Wykresie 54.

Wykres 54. Zrédta pozyskiwania informacji w zakresie oferty szkoleniowej.
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Jak wynika z danych przedstawionych wykresie 54 najlepszym zrédtem wiedzy
o szkoleniach jest Internet (n=192), a w dalszej kolejnosci - specjali$ci z branzy (n=119)
oraz gloszenia (n=74).

Kolejna kwestia, ktora znalazta sie w obszarze zainteresowania badaczy dotyczyta
istnienia barier w kwalifikowaniu sie na szkolenia. Wedtug opinii wiekszos$ci - barier nie
ma (78%; n=195), jednak 55 os6b dostrzega pewnego rodzaju ograniczenia, takie jak:

e bariery finansowe - brak pieniedzy na studia podyplomowe bhp, brak pieniedzy

pracodawcy, koszty szkolen,

bariery czasowe - brak czasu,

bariery zwigzane z brakiem adekwatnej oferty edukacyjnej dla stuzb bhp - brak
adekwatnej oferty do moich oczekiwan,

bariery zwigzane z lokalizacja - zbyt daleko organizowane szkolenia,

bariery zwigzane z ograniczong liczba miejsc - zbyt wielu chetnych.

W analizowanych badaniach pojawita sie réwniez kwestia zainteresowan i motywacji
odbycia szkolen w przysztosci. Badani respondenci najczesciej wskazuja, iz w przyszto-
$ci chcieliby korzystac ze szkolen jezykowych (n=68), szkolen z zakresu systemowe-
go zarzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy (n=67), auditor systemu zarzadzania
bhp (n=61), ochrona srodowiska (n=54). Na uwage zastuguje fakt, iz prawie 20% (n=44)
sposrdéd badanych respondentéw nie jest zainteresowanych jakimkolwiek szkoleniem.
Szczegbtowe dane zaprezentowano na wykresie 55.

Wykres 55. Zapotrzebowanie na szkolenia badanych respondentéw.
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Analizujac dalej proces szkolent badani respondenci w prawie 50% (n=123) uwazaja,
iz szkolenia bhp nie powinny by¢ adresowane jedynie do stuzb bhp, wskazujac poten-
cjalnych adresatéw szkolenia: wszystkich pracownikéw, w tym w szczegdlnosci tych
ktorzy stykaja sie z zagrozeniami, spotecznych inspektoréw pracy, pracownikéw dzia-
16w HR, pracodawcow i kadre kierownicza.

Jak wskazuje przeprowadzona do tej pory analiza badani pracownicy stuzb bhp s3
zainteresowani swoim rozwojem i szkoleniami, rodzi sie wiec pytanie o poszukiwanie
innych niz wtasne zrédet finansowania szkolen ponadnormatywnych, a wiec takich,
ktore nie wynikajg z Kodeksu Pracy.

Prawie 60% badanych respondentéw poszukuje innych, niz wtasne zrédet finanso-
wania, wskazujac przede wszystkim pracodawce oraz $srodku Unii Europejskiej jako
instytucje finansujace czy wspdétfinansujgce szkolenia. Szczegétowe dane zaprezento-
wano na wykresie 56.

Wykres 56. Poszukiwanie innych niz wtasne Zrédet finansowania szkoler
przez stuzby bhp.
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ilos¢ respondentow wskazujaca, iz poszukuje innych niz wiasne zrédet finansowania
wskazanie pracodawcy jako Zrédta finansowania szkolern

wskazanie srodkéw Unii Europejskiej jako zrodta finansowania szkolen

wskazanie sponsoréw jako zrédta finansowania szkolen

wskazanie innych oséb lub instytucji jako zrodta finansowania szkolen

3.2.4. Wiedza pracownikéw stuzb bhp

Jednym z aspektow analiz wynikéw badan byta préba oceny poziomu wiedzy kadr bhp
w zakresie wypetnianych obowigzkéw regulowanych Kodeksem Pracy (D.U. z 1998 r nr
21 po0z.94 z p6z. zmn.), Rozporzadzeniem Rady Ministréw z dnia 2 wrze$nia 1997 w spra-
wie stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz. U. Nr 109 poz. 704 z p6zn.zm.), Rozporza-
dzeniem Ministra GospodarkiiPracy zdnia 27 lipca 2004r z p6zn. zm. (Dz.U.04.180.1840),
Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 28 lipca 1998 r. w sprawie ustalania okoliczno$ci
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i przyczyn wypadkéw przy pracy oraz sposobu ich dokumentowania (Dz.U. nr 115 poz.
744 7 p6z.zmn.) oraz Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 8 grudnia 2004
r. w sprawie statystycznej karty wypadku przy pracy (Dz.U. nr 269 poz. 2672).

Wspomniane wyzej Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 lipca
2004r z p6zn. zm. (Dz.U.04.180.1840), precyzyjnie reguluje zasady szkolen w zakre-
sie bhp. I chociaz z Rozporzadzenia Rady Ministréw z dnia 2 wrze$nia 1997 w sprawie
stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz. U. Nr 109 poz. 704 z p6zn.zm.),nie wynika,
ze do zadan pracownika stuz bhp nie nalezy proces szkolen w zakresie bhp, to jednak
aby pracownik stuzb bhp mégt petni¢ w sposéb profesjonalny swa funkcje kontrolno -
doradczg, musi zna¢ dobrze tresci zapisane w rozporzadzeniu dotyczacym szkolen.

Analiza uzyskanych odpowiedzi na pytania dotyczace procesu szkolen wskazuje, ze
badane stuzby bhp nie najlepiej radza sobie z t3 problematyka.

Jezeli chodzi o wiedze na temat czestotliwos$ci szkolenn okresowych na stanowiskach
robotniczych to jedynie 206 badanych os6b wskazato poprawng odpowiedz (nie rzadziej
niz raz na 3 lata). Ponadto za prawidtowa mozna tez by uznac¢ odpowiedz nie rzadziej niz
raz na rok (n=8), ale taka odpowiedZ wymagataby od respondenta dodatkowo zastrze-
zenia - a mianowicie nie rzadziej niz raz na rok szkolenie okresowe bhp dla pracownikow
zatrudnionych na stanowiskach robotniczych przeprowadzamy jedynie wtedy, kiedy na
stanowisku wykonywane sg prace szczegdlnie niebezpieczne, a takiego uscislenia nie
byto. Mozna wiec wyciagna¢ wniosek, ze 17,60% (n=44) badanych kadr bhp nie potrafi
prawidtowo okresli¢ jak czesto nalezy szkoli¢ okresowo pracownikéw zatrudnionych na
stanowiskach robotniczych. Szczeg6towe dane zaprezentowano na wykresie 57.

Wykres 57. Analiza odpowiedzi respondentow w zakresie wiedzy nt. czestotliwosci
szkolen okresowych bhp na stanowiskach robotniczych.
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Jeszcze mniej poprawnych odpowiedzi udzielali respondenci na pytanie dotyczace
szkolen okresowych bhp dla pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach administra-
cyjno-biurowych - jedynie 109 os6b (43,60%) zna poprawng odpowiedz na to pytanie.
Szczegbtowe dane zaprezentowano na wykresie 58.

Wykres 58. Analiza odpowiedzi respondentéw w zakresie wiedzy nt. czestotliwosci
szkoleri okresowych bhp na stanowiskach administracyjno-biurowych.
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W zakresie wiedzy na temat szkolen dotyczacych kadry kierowniczej i pracodawcy sy-
tuacja oraz kadry inzynieryjno - technicznej sytuacja wyglada nieco lepiej. Okoto 70% ba-
danych kadr bhp wskazato prawidlowe odpowiedzi (poréwnaj wykres 59 i wykres 60.)
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Wykres 59. Analiza odpowiedzi respondentéw w zakresie wiedzy nt. czestotliwosci
szkolen okresowych bhp na stanowiskach kierowniczych.
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Wykres 60. Analiza odpowiedzi respondentéw w zakresie wiedzy nt. czestotliwosci
szkoleri okresowych bhp na stanowiskach inzynieryjno-technicznych.
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Zdecydowanie najlepiej sytuacja wyglada, kiedy kadry bhp pytane s3 o czestotliwos¢
przeprowadzania szkolen dla stuzb bhp - 73,20% (n=183) ankietowanych udzielito pra-
widtowych odpowiedzi. Szczegétowe dane prezentuje wykres 61.

Wykres 61. Analiza odpowiedzi respondentéw w zakresie wiedzy nt. czestotliwosci
szkolen okresowych bhp dla pracownikéw stuzb bhp.
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Analizujac proces szkolen, obok czestotliwosci szkolen, waznym elementem jest row-
niez ich dtugosc¢. I wtasnie temu zagadnieniu zostato poswiecone kolejne pytanie.

Wyniki badan wskazujg, ze w zakresie szkolen wstepnych ogdlnych bhp jedynie 155
(co stanowi 62%) pracownikow sposréd badanych stuzb bhp, potrafi wskazac prawi-
dtowg odpowiedz. Szczegdtowe dane zaprezentowano na wykresie 62.
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Wykres 62. Analiza odpowiedzi respondentéw w zakresie wiedzy nt. dtugosci trwania
szkolenia wstepnego - instruktazu ogélnego bhp.
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Troche lepiej wyglada sytuacja, gdy pytamy o szkolenia wstepne - stanowiskowe, na
stanowiskach robotniczych - gdzie 174 (69,60%) badanych respondentéw odpowie-
dziato prawidtowo. Szczegdtowe dane prezentuje wykres 63.

Wykres 63. Analiza odpowiedzi respondentéw w zakresie wiedzy nt. dtugosci
trwania szkolenia wstepnego - instruktazu stanowiskowego dla
stanowisk robotniczych.
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Sytuacje jednak wyglada tragicznie, jezeli dopytamy o instruktaz stanowiskowy dla
pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach administracyjno-biurowych. Prawidto-
wa odpowiedz wskazato jedynie 71 osdb, sposréd badanych stuzb bhp, co stanowi nie-
cate 30%. Szczegb6towe dane zaprezentowano na wykresie 64.

Wykres 64. Analiza odpowiedzi respondentéw w zakresie wiedzy nt. dtugosci trwania
szkolenia wstepnego - instruktazu stanowiskowego dla stanowisk
administracyjno-biurowych.
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Obok szkolen wstepnych bhp, ktére odbywa pracownik w momencie zatrudnienia,
prawo obliguje pracodawce do szkolenia pracownikéw w zakresie bhp okresowo, oraz
okresla minimalna liczbe godzin w kazdej z wyodrebnionych grup szkolen okresowych.

Analiza uzyskanych danych w tym zakresie, wskazuje, ze badane stuzby bhp maja nie
najlepsza wiedze w zakresie dtugosci szkolen okresowych. I tak, jezeli chodzi o szko-
lenia okresowe bhp dla stanowisk robotniczych prawidtowg odpowiedz wskazato je-
dynie 164 pracownikéw stuzb bhp, co stanowi niecate 66%. Wynik jest zaskakujacy
zwarzywszy na fakt, iz jest to szkolenie najczesciej realizowane w kazdym zaktadzie
oraz bardzo czesto organizatorami szkolen sg sami pracodawcy positkujacy sie stuzba-
mi bhp w procesie realizacji ww. szkolen
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Wykres 65. Analiza odpowiedzi respondentéw w zakresie wiedzy nt. dtugosci trwania
szkolenia okresowego bhp dla stanowisk robotniczych.
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Czas trwania szkolenia okresowego dla pracownikéw administracyjno-biurowych
prawidtowo identyfikuje 168 sposr6d badanych 250 pracownikéw stuzb bhp (poréwnaj
wykres 65) za$ dla stanowisk kierowniczych i pracodawcéw prawidtowa odpowiedz
wskazato 159 ankietowanych (63,60%).
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Wykres 66. Analiza odpowiedzi respondentéw w zakresie wiedzy nt. dtugosci trwania
szkolenia okresowego bhp dla stanowisk administracyjno-biurowych.

A

\ 4

67,20%

liczba respondentow

9,20%
7,20%
5,60%

0,40% 0,40% 0,80% 1.60% 0,80% 1,20% 0,40% 1:20% 0,80% 0,40% 0,40%

jedna godzina siedem godzin szesnascie godzin

dwie godziny osiem godzin osiemnascie godzin

trzy godziny dziewie¢ godzin dziewietnascie godzin
cztery godziny dziesie¢ godzin dwadziescia dwie godziny
pie¢ godziny dwanascie godzin brak odpowiedzi

sze$¢ godzin

Analiza wynikéw badan




Wykres 67. Analiza odpowiedzi respondentéw w zakresie wiedzy nt. dtugosci trwania
szkolenia okresowego bhp dla kadry kierowniczej i pracodawcdéw.
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Whniosek nasuwa sie do$¢ pesymistyczny - stuzby bhp majg niedostateczna wiedze
w zakresie realizacji szkolen bhp, a skoro wiedza jest niewystarczajgca, to nie powinni-
$my sie dziwi¢, ze i jako$¢ szkolen réwniez budzi watpliwosci.

Kolejne pytanie w zakresie wiedzy dotyczyto rodzajéw dokumentacji prowadzonej
po szkoleniach. Pytanie w tym zakresie byto zadane w sposdb otwarty i wymagato od
respondenta wymienienia wszystkich znanych mu rodzajéw dokumentéw, ktére po-
winny by¢ sporzadzone przy okazji realizacji szkolen bhp. Na uwage zastuguje fakt iz
§ 5 pkt. 6). Rozporzadzenia Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 lipca 2004r z p6zn.
zm. (Dz.U.04.180.1840), wskazuje w sposéb precyzyjny rodzaje dokumentacji jaka po-
winien prowadzi¢ pracodawca bedacy organizatorem szkolenia lub inna jednostka or-
ganizacyjna. Wér6d dokumentéw mowa jest o: ,prowadzeniu dokumentacji w postaci
programoéw szkolenia, dziennikow zaje¢, protokotu przebiegu egzaminéw, rejestru wy-
danych zaswiadczen”.
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Niestety, nikt spo$réd badanych pracownikéw stuzb bhp nie wskazat czterech rodza-
jow dokumentéw, co oznacza, ze ilo$¢ prawidtowych odpowiedzi na to pytanie jest row-
na 0. Najwiecej wskazan prawidtowych to trzy dokumenty. Szczegétowe dane w tym
zakresie przedstawia tabela 43.

Tabela 43. Liczba prawidtowo wskazanych dokumentéw.

Liczba wskazanych prawidlowo dokumentow udzial %

0 0%
25 10%
77 30,08%
63 25,20%
85 34%
Ogodlem odpowiedzi 250 100%

Warto nadmieni¢, Zze obok dokumentacji wymienionej w ww. rozporzadzeniu pojawity
respondenci wskazywali réwniez inne dokumenty, takie jak np. arkusz ocen, ewidencja
obecnosci, karta szkolen, konspekty, kserokopie zaswiadczen, materiaty dydaktyczne,
ocena ryzyka zawodowego, o§wiadczenia o przeprowadzeniu szkolenia, program za-
Swiadczen, protokoty zaswiadczen, czy rejestr szkolen albo zaswiadczenia. Pojawiaty sie
réwniez wypowiedzi $wiadczace o nieznajomosci przepiséw oraz jednoczesnie - probie
unikniecia zdemaskowania niewiedzy, np. dokumenty za szkolen, cata dokumentacja.

Kolejne pytania, ktérych celem byta weryfikacja wiedzy pracownikéw stuz bhp do-
tyczyty kompetencji i kwalifikacji kadry prowadzacej szkolenia. Cytowane juz wcze-
$niej Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 lipca 2004r z p6zn. zm.
(Dz.U.04.180.1840) precyzuje kto moze prowadzi¢ jakiego rodzaju szkolenia. I tak -
zgodnie z § 10.2 Instruktaz ogoélny prowadzi pracownik stuzby bezpieczenistwa i higie-
ny pracy, osoba wykonujaca u pracodawcy zadania tej stuzby albo pracodawca, ktéry
sam wykonuje takie zadania, lub pracownik wyznaczony przez pracodawce posiadajacy
zas6b wiedzy i umiejetnosci zapewniajacy wtasciwg realizacje programu instruktazu,
majgcy aktualne zaswiadczenie o ukoniczeniu wymaganego szkolenia w dziedzinie bez-
pieczenstwa i higieny pracy.
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A jak odpowiadali respondenci w tym zakresie? Jako osoby upowaznione do tego typu
dziatan najczesciej wskazywali stuzby bhp - 93,20% (n=233) oraz pracodawce petnigcego
zadania stuzby bhp - 69,60% (n=174) Szczeg6towe dane zaprezentowano na wykresie 68.

Wykres 68. Osoby upowaznione do prowadzenia szkoleri wstepnych instruktazy
ogdlnych - analiza odpowiedzi respondentdw.

93,20%

69,60%
pracodawca

pracodawca petnigcy zadania stuzb bhp
stuzba bhp
inna osoba

liczba respondentow

80 -

40 1 10,40%

o_.

Kolejne zagadnienie dotyczyto weryfikacji kwalifikacji osoby, ktéra prowadzi in-
struktaz stanowiskowy. Jak juz wczesniej wspominano instruktaz zgodnie cytowanym

juz wielokrotnie Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 lipca 2004 r.
w sprawie szkolenia w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz. U. Nr. 180 poz.
1860 z poz. zm.) - § 11.5 ,Instruktaz stanowiskowy przeprowadza wyznaczona przez
pracodawce osoba kierujaca pracownikami lub pracodawca, jezeli osoby te posiadaja
odpowiednie kwalifikacje i do§wiadczenie zawodowe oraz sg przeszkolone w zakresie
metod prowadzenia instruktazu stanowiskowego.”

Wiedza badanych kadr bhp w analizowanym zakresie niestety nie jest zadowalaja-
ca. Jedynie 62 osoby (24,8 %) potrafily wskazaé¢ prawidtowg triade wymogoéw, ktére
powinna spetni¢ osoba prowadzaca instruktaz stanowiskowy. Tymczasem niecato
53% wskazan (na oczekiwane 100%) dotyczy koniecznos$ci zatrudnienia na stanowi-
sku kierowniczym, niecate 80% wskazan (na oczekiwane 100%) dotyczy koniecznosci
odbycia szkolenia w zakresie metod prowadzenia instruktazu stanowiskowego oraz
niecate 90% wskazan (na oczekiwane 100%) dotyczy koniecznosci posiadania wiedzy
i doswiadczenia w zakresie pracy na danym stanowisku (poréwnaj wykres 69).
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Wykres 69. Wskazania respondentéw w zakresie kryteriow, ktére powinna spetnia¢
osoba prowadzqca instruktaz stanowiskowy.

A

76,40%

20,80%

4,00%

zatrudnienie na stanowisku kierowniczym

posiadanie wiedzy i doswiadczenia w zakresie pracy na danym stanowisku
ukorniczone szkolenie z zakresu metod prowadzenia instruktazu stanowiskowego
staz minimum 5 lat

aktualne szkolenie bhp

inne

Instruktaz stanowiskowy to jedynie pozornie prosta czynno$¢. Jednak z psycholo-
gicznego punktu wiedzenia jest to bardzo istotny moment w procesie edukacji nowo
przyjetego pracownika oraz w procesie wyksztatcania prawidtowych nawykéw w za-
kresie bezpieczenistwa i higieny pracy. Jest to mianowicie moment pokazania nowemu
pracownikowi jak ma pracowaé¢ w spos6b bezpieczny, zgodny z zasadami bhp. Jest to
réowniez moment, w ktérym przekazuje sie pracownikowi, czesto w sposéb zawoalowa-
ny - co jest wazne dla przedsiebiorstwa - zysk przede wszystkim, czy wydajna praca ale
z zachowaniem zasad bezpieczenstwa i higieny pracy. Skutki przekazu ptynacego od
osoby prowadzacej instruktaz wptywaja na nastawienie pracownika w zakresie bhp,
a co za tym idzie - zaczynaja ksztattowac jego postawe do bezpieczenstwa i higieny
pracy. Pozwolenie pracownikowi na nieprzestrzeganie przepiséw bhp juz w pierwszym
dniu pracy, zgodnie z prawem samospetniajacej sie przepowiedni - skutkowaé bedzie
w przysztosci nieprzestrzeganiem przepiséw bhp i chodzeniem ,na skroty”

Kolejna podjeta kwestig byto zagadnienie kwalifikacji, jakie powinna posiada¢ osoba
prowadzaca szkolenia okresowe bhp. I tym razem ww. Rozporzadzenie definiuje wspo-
mniane kwalifikacje. Zgodnie z § 5. 3) organizator szkolenia zapewnia: ,wyktadowcéw
i instruktoréw posiadajgcych zas6b wiedzy, doSwiadczenie zawodowe i przygotowanie
dydaktyczne zapewniajgce wtasciwg realizacje programéw szkolenia”.
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Analiza uzyskanych odpowiedzi wskazuje, Zze najczesciej respondenci wskazywali
konieczno$¢ posiadania wiedzy, przygotowanie dydaktyczne oraz do$wiadczenie za-
wodowe (poréwnaj wykres 70).

Wykres 70. % odpowiedzi respondentow w zakresie kwalifikacji, ktore powinna
posiada¢ kadra prowadzqca szkolenia okresowe bhp.

A

| 72,00% 71,20%
66,40%

58,80 % 59,60%

25,20%

8,00%

wiedze w zakresie realizowanych tresci programowych

doswiadczenie w zakresie realizowanych tresci programowych

przygotowanie dydaktyczne zapewniajace wiasciwg realizacje programéw szkolen
aktualne szkolenie bhp

staz pracy minimum 2 lata

Jednakze szczegdétowa analiza wynikéw badan pokazuje, iz zgodng z cytowanym
rozporzadzeniem triade kwalifikacji wskazato jedynie 62 respondentéw, co stanowi
24,8% wszystkich odpowiedzi.

Kolejnym z kluczowych obszaréw objetych badaniem byt zakres uprawnien stuzb
bhp. Uprawnienia te jednoznacznie wskazuje Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 2
wrze$nia 1997 w sprawie stuzby bezpieczenstwai higieny pracy (Dz. U. Nr 109 poz. 704
z p6zn. zm.), jednak jak pokazuja wyniki zamieszczone w tabeli 44 wiedza ankietowa-
nych w tym zakresie jest niekompletna.

Zaproponowana kafeteria odpowiedzi obejmowata kluczowe uprawnienia stuzb bhp. Je-
dynym odstepstwem od regulacji prawnych byta odpowiedz dotyczaca reprezentowania
pracodawcy np. w sadzie, PIP. Niestety, az 60,8% (n=152) niepomySlnie przeszta ten test.

Nalezato wiec sie spodziewac, ze badani na 6 pierwszych pytan winni odpowiedzie¢
twierdzaco w 100%. Tymczasem jedynie grupa 140 pracownikéw (56%) wskazata te
uprawnienia, z czego zaledwie 41 oséb nie wybrato odpowiedzi ,reprezentowanie pra-
codawcy, np. w sadzie”. PIP. Zatem tylko 16,4% (n=41) pracownikéw stuzb bhp w peini
zna swoje prawnie uregulowane uprawnienia. Sa to w powazajacej wiekszosci (n=26)
osoby, ktore ponad 10 lat petnig zadania stuzb bhp. Nalezy zatem wysnu¢ ogélny wnio-
sek, iz pracownicy petnigcy zadnia stuzb bhp nie w petni znaja swoje uprawnienia.
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Tabela 44. Rozktad ilosciowy i procentowy uprawnien stuzb bhp.

Jakie s3 uprawnienia stuzb bhp? n udzial %

Przeprowadzenie kontroli stanu bhp 94,80%

Wystepowanie z wnioskiem do pracodawcy
. . 69,60%
o nagrodzenie pracownika

Wystepowanie z wnioskiem do pracodawcy
. ; 80,80%
o ukaranie pracownika

Wystepowanie z wnioskiem do pracodawcy
. L 90,40%
o niezwloczne odsunigcie od pracy

Wstrzymania pracy maszyny 89,60%
Odsunigcie od pracy pracownika 77,20%

Reprezentowanie pracodawcy np. w sadzie,

2 . . 60,80%
Panstwowej Inspekgji Pracy
Inne 2,00%

Ogolem 100%

Uprawnienia stuzb bhp skupiaja sie wokét przeprowadzania kontroli, co wskazato bli-
sko 95% ankietowanych (n=237), wystepowaniem do pracodawcy z wnioskiem o odsu-
niecie pracownika od pracy (n=226; 90,4%) oraz wstrzymaniem pracy maszyn (n=224;
89,6%). Rozktad ilosciowo-procentowy wskazan badanych os6b przedstawia wykres 71.

Wykres 71. Rozktad ilosciowy i procentowy wskazan respondentéw dotyczqcych

uprawnien stuzb bhp.
5.

B przeprowadzenie kontroli stanu bhp

M wystepowanie z wnioskiem do pracodawcy
o nagrodzenie pracownika
wystepowanie z wnioskiem do pracodawcy
o ukaranie pracownika

m wystepowanie z wnioskiem do pracodawcy
0 niezwtoczne odsuniecie od pracy

B wstrzymania pracy maszyny

M odsuniecie od pracy pracownika

B reprezentowanie pracodawcy np. w sadzie,
Panstwowej Inspekcji Pracy

® Inne jakie...?
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Poréwnujac uzyskane wyniki z odpowiedziami udzielonymi przez pracodawcéw, opi-
sanymi w rozdziale 3.1.9.3 niniejszego raportu, nalezy stwierdzi¢, ze $wiadomos¢ sa-
mych pracownikéw stuzb bhp w zakresie uprawnien jakie posiadaja jest znacznie wiek-
sza niz wiedza pracodawcéw w tym zakresie. Zestawienie poréwnawcze przedstawia
tabela 45, a skale r6znic dobrze obrazuje wykres 72.

Tabela 45. Analiza poréwnawcza uprawnien stuzb bhp wedtug oceny pracodawcéw
i oceny stuzb bhp.

odsetek odpowiedzi pozytywnych TAK

Uprawnienia stuzb bhp pracownicy
pracodawcy stuzb bhp

Przeprowadzenie kontroli stanu bhp 93,65% 94,80%
Wyste;po?vame z wnioskiem do pracodawcy o nagrodzenie 23.30% 69.60%
pracownika

Wystepowanie z wnioskiem do pracodawcy o ukaranie pracownika 30,50% 80,80%

Wystepowanie z wnioskiem do pracodawcy o niezwloczne

N 37,10% 90,40%
odsuniecie od pracy

Wstrzymania pracy maszyny 55,75% 89,60%
Odsuniecie od pracy pracownika 49,00% 77,20%

Repreze.l?towame pracodawcy np. w sadzie, Panstwowej 30,40% 60.80%
Inspekgji Pracy
Inne 0,00% 2,00%

W obu grupach najwiekszy procent ankietowanych (93%-95%) wskazat przeprowa-
dzanie kontroli stanu bhp jako podstawowe uprawnienie stuzb bhp. Mozna przypusz-
czac, ze to wtasnie dziatanie najczesciej jest realizowane przez stuzby bhp.

Istotnym z punktu widzenia celu gtéwnego badania byto pytanie odnoszace sie do wie-
dzy pracownikéw stuzb bhp na temat, terminu zmian prawnych zwigzanych z podniesie-
niem wymagan kwalifikacyjnych (wyksztatceniem) stuzb bhp. Respondenci mieli do wy-
boru kafeterie 6 odpowiedzi. Rozktad ilosciowy i procentowy przedstawiono w tabeli 46.
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Wykres 72. Analiza poréwnawcza uprawnien stuzb bhp wedtug oceny pracodawcéw
i oceny stuzb bhp.

A

T 93,65% 94,80%
90,40% 89,60%

80,80%
77,20%

69,60%

60,80%
55,75%

30,50%
23,30%

2,00%
00%

przeprowadzenie kontroli stanu bhp wg pracodawcéw / stuzb bhp

wystepowanie z wnioskiem do pracodawcy o nagrodzenie pracownika
wystepowanie z wnioskiem do pracodawcy o ukaranie pracownika

wystepowanie z wnioskiem do pracodawcy o niezwtoczne odsuniecie od czynnosci
wstrzymania pracy maszyn

odsuniecie od pracy pracownika

reprezentowanie pracodawcy np. w sadzie, Paristwowej Inspekcji Pracy

inne

Tabela 46. Struktura ilosciowo-procentowa odpowiedzi ze wzgledu na termin zmian
w przepisach dotyczqcych kwalifikacji stuzb bhp.

Rok istotnych zmian w przepisach dot.

kwalifikacjiS RGN udaats

Nie wiem 16,80%
Nie wiem kiedy, ale wiem, Ze s3 planowane 12,00%
Nie s planowane takie zmiany 1,60%

‘W 2010r. 10,00%
W 2013r. 54,40%
‘W 2020r. 5,20%

Ogolem 100,00%
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Nie wszyscy pracownicy stuzb bhp maja wiedze odno$nie istotnych zmian dotycza-
cych kwalifikacji, stanowig oni 16,80% (n=42), co wiecej 4 osoby wskazaty, iz w ogdle
takie zmiany nie sg planowane (1,6%). Niepokojacy jest fakt, iz potowa z nich (n=22), to
osoby ktorych planowane zmiany beda w istocie dotyczy¢, charakteryzujacy sie zazwy-
czaj pokaznym stazem powyzej 10 lat w pracach stuzb bhp. Ponad potowa ankietowa-
nych (n=136; 54,4%) poprawnie wskazat rok 2013. Pozostate wskazania dat 2010r oraz
2020r traktowac nalezy jako dos$¢ przypadkowe.

Uzyskane wyniki w poréwnaniu do badania pracodawcéw wypadty znacznie lepie;j.
Kadry bhp maja wieksza Swiadomos$¢ odnosnie okresu wejscia w zycie stosownych ak-
tow prawnych. Zestawienie poréwnawcze obu grup przedstawia tabela 47 a skale roz-
nic czytelnie przedstawiono na wykresie 73.

Tabela 47. Analiza poréwnawcza oceny pracodawcow i stuzb bhp odnosnie terminu
zmian przepisow dot. kwalifikacji pracownikéw stuzb bhp.

odsetek odpowiedzi pozytywnych TAK

pracownicy
stuzb bhp

Rok istotnych zmian w przepisach

dot. kwalifikacji stuzb bhp pracodawcy

Nie wiem 54,45% 16,80%
Nie wiem kiedy, ale wiem, Ze s3 planowane 20,80% 12,00%
Nie sg planowane takie zmiany 6,05% 1,60%

‘W 2010r. 9,70% 10,00%
W 2013r. 8,40% 54,40%
W 2020r. 0,60% 5,20%

Nie wiem 54,45% 16,80%
Ogotem 100,00% 100,00%

Podsumowujac, nalezy stwierdzi¢, ze kadry bhp nie s w peini przygotowane do zmian
kwalifikacyjnych jakie nadejdg w potowie roku 2013, a w zwigzku z ktérymi znaczna
cze$¢ sposrdd nich straci uprawnienia zawodowe. Przygotowanie nowych kadr, doksztat-
cenie obecnych jest procesem Kilkuletnim, konieczne jest zatem podjecie wysitkow w tym
zakresie od zaraz, gdyz poziom zagrozenia jak pokazuja badania jest do$¢ wysoki.
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Wykres 73. Analiza poréwnawcza oceny pracodawcow i stuzb bhp odnosnie terminu
zmian przepisow dot. Kwalifikacji pracownikéw stuzb bhp.

A
60T
54,45% 54,40%

16,80%

12,00%
9,70% 10,00%

0,60%
0-
m pracodawcy = stuzby bhp

Stuzby bhp w ramach zakresu swojego dziatania, regulowanego Rozporzadzeniem

Rady Ministréow z dnia 2 wrzesnia 1997r. w sprawie stuzby bhp tj. §2.1. pakt. 1) ,przepro-
wadzanie kontroli warunkéw pracy oraz przestrzegania przepiséw i zasad bezpieczen-
stwa i higieny pracy”, dokonujg oceny maszyn i urzadzen pod katem zgodnos$ci z prze-
pisami bhp. Jako, Ze minat juz okres przejSciowy na dostosowanie przez pracodawcéw
maszyn i urzagdzen do minimalnych wymagan technicznych, okre$lonych w rozporza-
dzeniu Ministra Gospodarki z dnia 30 pazdziernika 2002 r. w sprawie minimalnych wy-
magan dotyczacych bezpieczenistwa i higieny pracy w zakresie uzytkowania maszyn
przez pracownikéw podczas pracy, a Polscy przedsiebiorcy nie radzg sobie z tym pro-
blemem, ocena stanu bhp parku maszynowego jest tematem bardzo aktualnym. Skala
irozmiar nieprawidtowosci w tym zakresie, nie sg do konca rozpoznane. Przed kadrami
bhp stoja zatem powazne wyzwania, a przy deficycie przystepnych opracowan z tego
zakresu, ich dziatania staja sie tym bardziej cenne.

Respondentéw zapytano wiec, z jakich opracowan, wskazéwek, pomocy korzystaja
przy ocenie maszyn i urzadzen pod wzgledem zgodno$ci z przepisami bhp. Sposrod 250
ankietowanych 130 (52%) nie wskazato zadnych odpowiedzi. Poniewaz temat nastre-
cza duzo trudno$ci, mozna zatem wnioskowac, ze ta grupa ankietowanych nie dokonuje
ocen pod wzgledem bhp maszyn i urzadzen, co oczywiscie jest niewywigzywaniem sie
kadr bhp ze swoich podstawowych obowiazkéw. Pozostata grupa 120 badanych, wska-
zata tgcznie 165 Zrédet, pomocnych w dokonywaniu takich ocen. Ze wzgledu na otwar-
to$¢ tego pytania, liczba zaproponowanych odpowiedzi byta bardzo dtuga i réznorod-
na. Strukture najczestszych wskazan przedstawia tabela 48.

Analiza wynikéw badan




Tabela 48. Zrédta informacji, pomoce przy dokonywaniu oceny maszyn i urzqdzer pod
wzgledem przepiséw bhp.

Zrédta informacji n

Dokumentacja techniczno-ruchowa DTR 31
Listy kontrolne (w tym list opracowane przez PIP) 15
Przepisy bhp 26
Rozporzadzenie Ministra Gospodarki 14
Ustawo o systemie oceny zgodnosci

Polskie Normy

Instrukcje maszyn

Dos$wiadczenie zawodowe

Inne 57
Ogodlem 165

Podstawe oceny maszyn i urzadzen pod wzgledem przepiséw bhp wedtug ankietowa-
nych stanowi najczesciej dokumentacja techniczno - ruchowa maszyn (n=31) oraz wyma-
gania przepis6w prawnych (n=26), cho¢ badani nie sprecyzowali o jakie doktadnie prze-
pisy chodzi. Pomocne przy ocenie okazaty sie réwniez listy kontrolne (n=15). Wielo$¢
odpowiedzi pokazuje, ze ankietowani ,btadz3” w analizowanym obszarze. Pojawity sie
réwniez tak absurdalne odpowiedzi jak: PN-18002, karty charakterystyki czy tez metry-
ka maszyny. Pytanie otwarte z jednej strony - nastrecza trudnosci w dokonywaniu staty-
stycznych analiz, z drugiej strony -jest dobrym weryfikatorem wiedzy respondentéow.

Czynniki szkodliwe, uciagzliwe i niebezpieczne stanowig zagrozenie dla zdrowia
i zycia pracujgcych oséb. Prawidlowa identyfikacja zagrozen jest podstawa rzetelnie
dokonywanej oceny ryzyka zawodowego. Bazujac na Rozporzadzeniu Rady Ministréow
w sprawie stuzb bhp, gdzie do zadan stuzb bhp nalezy miedzy innymi §2.1 ppk.1) ,bie-
zace informowanie pracodawcy o stwierdzonych zagrozeniach zawodowych” i dalej
w ppk 14) ,udziat w dokonywaniu oceny ryzyka zawodowego” (Dz. U. Nr 109 poz. 704
z p6zn.zm.), zapytano kadry bhp o sposdb identyfikacji tych czynnikéw. To pytanie
otwarte sprawito respondentom nieco mniej ktopotéw. Odpowiedzi nie udzielito 36%
ankietowanych (n=90), i byli to ci sami respondenci, ktérzy w poprzednim pytaniu réw-
niez uchylili sie od odpowiedzi. Laczna liczba sposob6w identyfikacji zagrozen to 209.
Ankietowani najczesciej wskazywali, ze identyfikacji czynnikéw zagrozen dokonuje sie
w oparciu o pomiary srodowiska pracy wykonywane przez uprawnione instytucje, la-
boratoria, analize protokotéw powypadkowych oraz przyczyn wypadkéw przy pracy.
Kilku badanych wskazato badania ankietowe z pracownikami jako sposéb pozyskiwa-
nia informacji o istniejgcych zagrozeniach.

Wyniki badan i pomiaréw $rodowiska pracy sa dla przewazajgcej wiekszosci tj. blisko
60% respondentéw dobrym pomiarem oceny stopnia szkodliwo$ci wystepujacych w $§rodo-
wisku pracy czynnikdéw. Poréwnanie z wartosciami NDN oraz NDS jest podstawa tych ocen.
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Podczas badan zweryfikowano wiedze ankietowanych pod wzgledem ich zakresu obo-
wiazkdéw i realizowanych zadan w procesie pracy w strukturach stuzb bhp. Obszerng 24 ele-
mentowg kafeterie odpowiedzi wraz z udziatem procentowym przedstawiono w tabeli 49.

Tabela 49. Struktura odpowiedzi odnosnie zadar i obowigzkdéw realizowanych przez
pracownikow stuzb bhp

Zadania/obowiazki realizowane przez stuzby bhp udzial %

Uczestniczenie w opracowaniu regulaminu pracy 63,20%

Opracowanie i opiniowanie w zakresie bhp planow
modernizacji zaktadu pracy

60,80%
Wdrazanie systemu zarzadzania bhp 48,40%
Odpowiedzialnos¢ za stan bhp w zaktadzie pracy 56,00%
Nadz6r nad warunkami pracy 85,20%
Kontrolowanie warunkéw pracy 92,40%
Opracowanie dokumentacji systemowej 41,20%
Nadzor nad przestrzeganiem przepiséw i zasad bhp 84,80%
Prowadzenie - sporzadzanie dokumentacji wypadkowej 83,60%
Wykonywanie okresowych analiz stanu bhp 79,60%
Reprezentowanie pracodawcy przed np. PIP PIS, sad 56,80%
Prowadzenie postepowania powypadkowego 86,80%
Przeprowadzanie szkolen wstepnych, ogélnych bhp 90,80%
Przeprowadzanie szkolen stanowiskowych 38,40%
Przeprowadzanie szkolen okresowych bhp 68,00%
Kierowanie na badania profilaktyczne 44,00%

Przeprowadzanie pomiaréw srodowiska pracy, np. pomiar hatasu, pytow,

- - 40,80%
o$wietlenia itp.

Doradztwo w zakresie organizacji stanowisk pracy zgodnie z zasadami bhp 72,80%

Popularyzowanie problematyki bhp oraz ergonomii 66,00%
Uczestniczenie w pracach komisji ds. bhp 70,40%
Uczestniczenie w konsultacjach w zakresie bhp 69,20%
Zakup $rodkéw ochrony indywidualnej 48,00%

Wspolpraca z lekarzem sprawujacym profilaktyczng opieke zdrowotng nad
pracownikami

Inne 12,80%

72,00%

Prawie wszyscy ankietowani (n=-231; 92,40%) stusznie wskazali kontrole warunkéw
pracy jako podstawowe zadanie realizowane przez nich w firmach. Niepokoi jednak fakt,
ze ponad 4/5 respondentéw wskazato nadzér nad warunkami pracy (n=213; 85,20%)
oraznadzor nad przestrzeganiem zasad i przepiséw bhp (n=212; 84,80%). Nalezy stwier-
dzi¢, ze pracownicy stuzb bhp nie majg Swiadomosci, zZe zostali powotani do petnienia
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funkcji kontrolno-doradczych, a nie jak pokazujg badania funkcji nadzorczych. Wynik
tenjest tym bardziej zaskakujacy, ze pracodawcy zapytani o te kwestie nieprawidtowych
odpowiedzi udzielili w okoto 50% przypadkdéw. Pozostate najczesciej wskazywane ob-
szary dziatalnosci sg zbiezne dla pracodawcéw i kadr bhp. Jak pokazuje powyzsza tabela
rola pracownikéw stuzb bhp skupia sie wokét prowadzenia szkolen bhp, w tym: wstep-
nych ogélnych 90,80% (n=227), okresowych 68,00% (n=170). Znacznie rzadziej (n=96;
38,40%) pracownicy stuzb bhp przeprowadzajg instruktaze stanowiskowe. Do gtow-
nych zadan nalezy réwniez przeprowadzanie postepowania powypadkowego (n=217;
86,80%), sporzadzanie stosownej dokumentacji powypadkowej (n=209; 83,60%) oraz
wykonywanie okresowych analiz stanu bhp w firmach (n=199; 79,60%).

Jako, ze pracownicy bhp czesto uczestnicza w pracach zespotéw wdrozeniowych
systemu wg PN-N 18001 (co przedstawiono w dalszej czesci opracowania), ankieto-
wani konsekwentnie wskazywali wdrazanie systemu bhp (n=121; 48,40%) oraz
opracowanie dokumentacji systemowej (n=103; 41,20%) jako zadania, do realizacji
ktoérych sa zobowiazani.

Podsumowujgc, nalezy stwierdzi¢, ze kadry bhp nie znajg swojego zakresu dziatania,
nie rozumiejg réwniez roli do jakiej zostali powotani. Niewystarczajaca liczba wska-
zan dla zadan regulowanych Rozporzadzeniem Rady Ministréow z dnia 2 wrze$nia 1997
w sprawie stuzby bezpieczenstwa i higieny pracy (Dz. U. Nr 109 poz. 704 z pézn. zm.),
Swiadczy o razacej niewiedzy kadr bhp. w zakresie podstawowych obowigzkéw i wyni-
kajacym z tego braku stosownych dziatan. Sytuacja ta w potgczeniu z niewiedzg samych
pracodawcéw czyni problem zapewnienia bezpieczenstwa pracy pracownikéw bardzo
waznym, wymagajacym natychmiastowej poprawy.

Do obowigzkdéw pracownikéw stuzb bhp wynikajacych z regulacji prawnych nale-
zy wspotpraca z lekarzem medycyny pracy. 191 pracownikéw (76,40%) deklaruje taka
wspotprace. Odnoszac sie do zakresu tej wspétpracy ankietowani udzieli odpowiedzi,
ktorych strukture przedstawia wykres 74.

Wspétpraca kadr bhp ze stuzbami medycyny pracy skupia sie wokét zagrozen wyste-
pujacych na stanowiskach (n=173; 69,20%). Wynika to oczywiscie z koniecznosci prze-
prowadzania badan wstepnych i okresowych pracownikéw z uwzglednieniem czynni-
kéw zagrozen. Pracownicy stuzb bhp przekazujg réwniez lekarzom medycyny pracy
informacje o wynikach pomiaréw $rodowiska pracy (103; 41,20%) oraz wspétpracuja
w zakresie rozpoznawania choréb zawodowych.

126 Raport z badan ,Analiza i ocena stopnia dostosowania dolnoslaskich
przedsiebiorstw i kadr bhp w przepisach i potrzebach rynku”




Wykres 74. Zakres wspotpracy stuzb bhp z lekarzem medycyny pracy

11,20%
,38,00%

40,00%

41,20%

69,20%
25,60%

M zapraszam na spotkania odnosnie oceny stanu bhp

® przekazuje lekarzowi informacje o rodzaju zagrozen wystepujacych na stanowisku pracy
przekazuje informacje o statystykach wypadkéw

m przekazuje informacje o wynikach pomiaréw czynnikéw srodowiska pracy

B wspotpracuje w zakresie identyfikacji choréb zawodowych

Hinne

W ramach cigzacych na stuzbach bhp obowigzkéw zwigzanych ze sporzadzaniem doku-
mentacji powypadkowej zapytano respondentéw o ewentualne przeszkody z jakimi spo-

tykaja sie podczas swojej pracy. Wyniki uzyskanych odpowiedzi przedstawi tabela 50.

Tabela 50. Struktura iloSciowa i procentowa przeszkdd na jakie napotykajg pracownicy
stuzb bhp podczas pracy w zespotach powypadkowych.

Przeszkody podczas pracy zespotu powypadkowego n udzial %

Brak do$wiadczenia w pracach zespotu powypadkowego 43 17,20%

Kiepska wspotpraca z cztonkiem zespotu powypadkowego, ze wzgledu na
- 21 8,40%
brak kompetencji

Konflikt intereséw pracodawca/pracownik 49 19,60%
Trudno$ci w kwalifikacji stopnia ciezko$ci wypadku 23 9,20%
Trudnosci w okresleniu przyczyn wypadku przy pracy 24 9,60%
Trudno$ci we wskazaniu dziatan profilaktycznych 11 4,40%
Inne 22 8,80%

Nie do$wiadczam przeszkod 120 48,00%

Blisko potowa badanych kadr bhp (n=120; 48,00%) podczas pracy w zespotach po-
wypadkowych nie napotyka na zadne trudnosci/przeszkody. To dobre samopoczucie
pracownikéw stuzb bhp jest niestety trudno weryfikowalne, gdyz stosunkowo rzadkie
kontrole PIP zazwyczaj dotycza rzetelno$ci prowadzonego postepowania powypadko-
wego w stosunku do wypadkéw $miertelnych i ciezkich. Mankamentem pracy zespotéw
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powypadkowych jest wedtug ankietowanych konflikt intereséw poszkodowany/praco-
dawca (n=49; 19,60%) i zwigzane z tym trudno$ci we wskazaniu osdb, ktére naruszyty
przepisy bhp. Pracownicy stuzb bhp, narzekajg réwniez na brak do$wiadczenia (n=43;
17,20%). Zadziwia stosunkowo niska statystyka odnoszaca sie do wskazywania dzia-
tan profilaktycznych. Zaledwie 4,40% (n=11) ankietowanych zadeklarowato ten rodzaj
trudnos$ci przy sporzadzaniu dokumentacji powypadkowe;.

Wskazanie przyczyn wypadkéw przy pracy bywa czesto znaczacym problemem dla
zespotu powypadkowego. Pomocne w tym zakresie sg objasnienia do wypetnienia
Statystycznej Karty Wypadku, ktérg to karte zobowiazany jest sporzadzi¢ pracodaw-
ca. Zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Pracy i Polityki Spotecznej z dnia 5 czerwca
2000r. w sprawie ustalenia wzoru statystycznej karty wypadku przy pracy oraz zwig-
zanego z nig trybu postepowania (Dz. U. nr 51 poz.612) wszystkie przyczyny wypadku
przy pracy sklasyfikowane sg w podgrupach oznaczonych odpowiednimi kodami. Re-
spondenci zapytani o kwestie wykorzystania objasnien ww. statystycznej karty udzieli
odpowiedzi zgodnie z tabelg 51.

Tabela 51. Rozktad ilosciowy odpowiedzi dotyczgcych wykorzystania objasnien do staty-
stycznej karty wypadku podczas ustalania przyczyn wypadkéw przy pracy.

Wykorzystanie objasnien do statystycznej
karty wypadku podczas pracy zespotu udzial %
powypadkowego

Tak 76,00%
Nie 9,20%

Nie dotyczy 14,80%
Ogolem 100,00%

Analizujac wyniki badan nalezy stwierdzi¢, ze ponad 34 ankietowanych podczas swo-
jej pracy w zespotach powypadkowych, przy ustalaniu przyczyn zaistniatych wypad-
kéw przy pracy korzysta z objasnien zawartych ww. rozporzadzeniu. Zaproponowana
klasyfikacja przyczyn stanowi dla nich znaczne utatwienie, co wiecej przyczyny wska-
zane w protokole ustalenia przyczyn i okoliczno$ci wypadku przy pracy sa zgodne ze
statystyczng karta wypadku, ktéra wypetniana jest zazwyczaj w okresie pdzniejszym
(do 6 miesiecy od daty wypadku).

Skuteczno$¢ podejmowanych dziatan prewencyjnych w stosunku do incydentéw wy-
padkowych, wymaga dokonywania analiz przyczyn tychze wypadkéw. Poszukiwanie
zwigzkoéw przyczynowo-skutkowych, obszaréw najwiekszego ryzyka wypadkowego,
czy tez ,wypadkogennych” grup pracownikéw moze dostarczy¢ cennych informacji,
dzieki czemu podjete w przysztosci dziatania zapobiegawcze okaza sie najbardziej
trafione. Badani pracownicy stuzb bhp w zdecydowanej wiekszosci (n=214; 85,60%)
deklaruja przeprowadzanie takich szczegétowych analiz, celem podjecia adekwatnych
dziatan. Strukture uzyskanych odpowiedzi przedstawia wykres 75.
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Wykres 75. Rozktad odpowiedzi odnosnie przeprowadzania analiz przyczyn
wypadkéw przy pracy przez stuzby bhp.

12,80%

m Tak
| Nie
Nie dotyczy

Stosunkowo znaczna liczba pracownikéw stuzb bhp udzielita odpowiedzi ,nie doty-
czy” (n=32; 12,80%), co moze oznaczaé, ze pewna grupa stuzb bhp w swojej praktyce
nie sporzadzata nigdy dokumentacji powypadkowe;j.

Kontynuujac problematyke kryteriéw wedtug ktérych dokonywane s analizy przy-
czyn wypadkéw przy pracy ankietowani mieli do wyboru kafeterie 4 odpowiedzi. Su-
maryczna liczba wskazan wyniosta 373. Dla blisko 34 pracownikéw stuzb bhp (n=182;
72,80%) najistotniejszym kryterium dokonywanej analizy jest miejsce zdarzenia wy-
padkowego, w drugiej kolejnosci staz os6b poszkodowanych na zajmowanym stano-
wisku (n=86; 34,40%). 17,60% respondentéw wskazato ,inne” kryteria nie precyzujac
jednak jakie. Szczeg6towe dane zaprezentowano w tabeli 52.

Tabela 52. Struktura ilosciowa i procentowa kryteriow grupowania przyczyn
wypadkdéw przy pracy.

Grupowanie przyczyn wypadkow przy pracy

M 0y
wedlug kryterium udzial %

Miejsca powstawania wypadkow 72,80%
Wieku poszkodowanego 24,40%
Stazu na zajmowanym stanowisku 34,40%

Inne 17,60%

Pojecie przyczyny wypadku jest nieodtacznie zwigzane z analiza zdarzen poprzedzajacych
wypadek oraz ich wzajemnych powigzan. Mozna dokonywa¢ wielorakich podziatéw przy-
czyn wypadkow, jednak w procesie analizowania zdarzen wypadkowych, wazne jest wska-
zanie gtéwnych przyczyn zaistnienia niepozadanego zdarzenia, tj. takich, ktérych usuniecie
radykalnie zlikwiduje zagrozenie albo zmniejszy je do dopuszczalnych rozmiaréw. Uszerego-
wanie przyczyn w kolejnos$ci ich wystepowania pozwala na wyodrebnienie przyczyn wcze-
$niejszych (posrednich) oraz przyczyn bezposrednio wywotujacych uraz. Ankietowani zapy-
tani o wskazanie najistotniejszych przyczyn udzieli odpowiedzi zgodnie z tabelg 53.
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Tabela 53. Struktura ilosciowo-procentowa klasyfikacji najistotniejszych przyczyn
wypadkéw przy pracy wskazanych przez zespoty powypadkowe.

Najistotniejsze przyczyny.

) udzial %
wypadkow przy pracy

Bezposrednie przyczyny wypadkow 48,80%
Posrednie przyczyny wypadkow 43 17,20%
Gléwne przyczyny wypadkow 78 31,20%
Brak odpowiedzi 7 2,80%

Ogolem 250 100,00%

Sposrod ankietowanych kadr bhp 7 0séb (2,8%) nie umiato wskaza¢, ktore z przyczyn
incydentéw wypadkowych s3g najistotniejsze. Niestety zaledwie 31,2% (n=78) pracow-
nikéw poprawnie udzielito odpowiedzi. Przewazajaca czes¢ (n=122; 48,8%) skupia sie
w swoich dziataniach w postepowaniu powypadkowym na wskazaniu przyczyn bezpo-
$rednio poprzedzajacych wypadek przy pracy. Takiego myslenia nie mozna traktowac
jako dziatania prewencyjnego. Jedynie analiza catego ciggu zdarzen przyczynowo-skut-
kowych, ze wskazaniem przyczyn pierwotnych - gtéwnych pozwoli podjac¢ skuteczne
dziatania profilaktyczne. Stuzby bhp skupiajgc sie na wskazaniu przyczyn bezposred-
nio poprzedzajacych wypadek, wypetniajg cigzace na nich formalne obowiazki, jednak
takie ograniczone dziatanie jest niewystarczajace.

By¢ moze taka sytuacja wynika z konstrukcji dokumentu - Protokot ustalenia przy-
czyn i okoliczno$ci wypadkéw przy pracy (Protokét powypadkowy) - ktéry wymaga

jedynie wskazania przyczyn, a nie wymusza wskazania przyczyn gtéwnych.

W analizie zdarzen wypadkowych mozna wykorzystywac rézne techniki, do ktérych
zalicza sie m. in.: metode TOL, analize drzewa btedéw FTA, analize przeptywu energii,
metode MORT, metode STEP.

W systemie TOL, zaktada sie, ze wszystkie wystepujace w sSrodowisku pracy zagroze-
nia wypadkowe tkwia w trzech elementach: T - przyczynach technicznych,

0 - organizacyjnych, L - ludzkich. Ze wzgledu na swg uniwersalno$¢ i prostote syste-
matyka tajest czesto stosowana przez zespoty powypadkowe jak rowniez Inspektoréw
PIP. Poziom wiedzy respondentéw w obszarze powypadkowych technik badawczych
zweryfikowano pytaniem, ktérego wyniki przedstawia wykres 76.

Struktura odpowiedzi nie napawa optymizmem. Ponad 1/3 ankietowanych (n=93;
37,2%) nie stosuje w swojej pracy zadnych technik analitycznych. Zasmuca fakt, ze w gru-
pie tej znajduja sie réwniez pracownicy posiadajacy pokazny, ponad 5-cio letni staz pra-
cy w stuzbach bhp, stanowiac 2/3 grupy (n=63). Najpopularniejsza jest systematyka TOL
(n=94; 37,6%), stosuja ja zazwyczaj (n=82) osoby doswiadczone zawodowo, z kilkuletnim
i kilkudziesiecioletnim stazem pracy na stanowisku specjalisty ds. bhp. Mimo, iz 33 ankie-
towanych wskazato kategorie ,inne”, zaden z nich nie umiat doprecyzowac tej odpowiedzi.
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Wykres 76. Techniki stosowane przez zespoty powypadkowe w analizie przyczyn
wypadkdéw przy pracy.

12%

M nie stosuje
drzewo btedéw
metoda TOL
inne

A\ ¢

Konieczne jest podniesienie §wiadomosci kadr bhp w tym obszarze. Pracownicy stuzby bhp
bez stosownej wiedzy, znajomosci odpowiednich technik i narzedzi badawczych, nie s3 w sta-
nie rzetelnie, a co wiecej - skutecznie wywigzywac sie z cigzacych na nich obowigzkdow.

Z punktu widzenia prewencji wypadkowej, jak réwniez zasad systemowego zarza-
dzania bezpieczenstwem, kluczowym zagadnieniem jest znajomo$¢ pojecia ,zdarzenie
potencjalnie wypadkowe” - (prawie wypadek). Pojecie to nie jest zdefiniowane praw-
nie, nie ma zatem zadnych regulacji w zakresie identyfikowania, rejestrowania czy tez
analizowania zdarzen potencjalnie wypadkowych. Biorac pod uwage, ze oprécz rzetel-
nie sporzadzonej oceny ryzyka zawodowego ten element profilaktyki wypadkowej jest
jednym z najistotniejszych, zweryfikowano wiedze stuzb bhp w tym obszarze. Sposréod
ankietowanych, 188 osobom (75,2%) znane jest pojecie ,prawie wypadku - potencjal-
nego wypadku - nieomal wypadku”. Ponadto ponad potowa (n=132; 52,8%) deklaruje
fakt rejestrowania tychze incydentow. Co wiecej 183 pracownikéw stuzb bhp (73,2%),
twierdzi, Zze wiedza o zdarzeniach potencjalnie wypadkowych jest przez nich wykorzy-
stywana przy planowaniu i podejmowaniu dziatan prewencyjnych w zakresie bhp.

Kolejnym analizowanym obszarem w kontekscie do$wiadczenia zawodowego byt
obszar metod stosowanych przez stuzby bhp w procesie szkolen. Na uwage zastuguje
fakt, ze Rozporzadzenie Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 lipca 2004r z p6zn. zm.
(Dz.U.04.180.1840), precyzyjnie okresla metody mozliwe do zastosowania w okreslonych
rodzajach szkolen. Rodzi sie wiec pytanie, czy badani respondenci prowadza szkolenia
zgodnie z wyktadnig prawa.

Analiza uzyskanych odpowiedzi wskazuje, ze badane stuzby bhp rzadko prowadza
instruktaz ogélny bhp zgodnie z prawem - jedynie 163 wskazan dotyczy metody in-
struktazu Niepokojace jest to, ze pojawiaja sie rowniez wskazania typu kurs (n=20),
seminarium (n=25) czy samoksztalcenie kierowane (n= 26), co oznacza, ze czes¢ re-
spondentéw btadzi w odpowiedziach i nie koniecznie wie jaka jest prawidtowa metoda
szkolen ogdlnych bhp.
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Znacznie gorzej wyglada sytuacja jezeli chodzi o szkolenia stanowiskowe dla pracow-
nikéw zatrudnionych na stanowiskach robotniczych - tu prawidtowych wskazan jest
jedynie 102 oraz jeszcze mniej - w przypadku instruktazy stanowiskowych dla pracow-
nikéw zatrudnionych na stanowiskach administracyjno-biurowych (n= 86). Szczegéto-
we dane prezentuje tabela 54.

Tabela 54. Metody wykorzystywane podczas szkoler wstepnych.

Rodzaj
kolenia S ksztalceni

szkolcHiS Instruktaz Seminarium Kurs am(.) SIEEE Pogadanka Wyklad
metoda kierowane

szkolenia

Szkolenie wstepne ne bhp
% wskazan 65,20% 10,00% 8,00% 10,40% 27,20% 24,00%
n 163 25 20 26 68 60

Szkolenie wstepne instruktaz stanowiskowy dla pracownikéw zatrudnionych
na stanowiskach robotniczych

% wskazan 40,80% 7,60% 8,00% 13,60% 13,20%
n 102 19 20 34 33

Szkolenie wstepne instruktaz stanowiskowy dla pracownikow zatrudnionych
na stanowiskach administracyjno-biurowych

% wskazan 34,40% 12,80% 12,40% 7,20% 16,00% 19,60%

n 86 32 31 18 40 49

Stuzba bhp nie ma, jak juz wspominano wcze$niej nie ma uprawnien do prowadzenia
szkolen stanowiskowych zaréwno dla pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach
robotniczych jak réwniez dla pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach admini-
stracyjno-biurowych. Jednak wskazano réwniez wczesniej ze takowe szkolenia reali-
zuje. Ale czy brak uprawnien do prowadzenia szkoleni zwalnia stuzby bhp z obowigzku
posiadania wiedzy w tym zakresie? Biorgc pod uwage zakres zadan (kontrolno - dorad-
czy) to oczekiwac nalezatoby, ze osoba ktora peini funkcje kontrolno - doradcze wie co
ma kontrolowac i jak doradza¢ pracodawcy.
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Idac krok dalej, kolejng kwestig jest problematyka metod stosowanych podczas szko-
lent okresowych bhp. Szczegétowe dane w tym zakresie zaprezentowano w tabeli 55.

Tabela 55. Metody wykorzystywane podczas szkoleri okresowych bhp.

RodzajSeiy Samoksztalcenie
lenia/ metoda Instruktaz Seminarium Kurs . Pogadanka Wyktad
R kierowane
szkolenia

Szkolenie wstepne instruktaz stanowiskowy dla pracownikéw zatrudnionych
na stanowiskach robotniczych

% wskazan 34,80% 12,80% 12,40% 7,20% 16,00% 19,20%
n 87 32 31 18 40 48

Szkolenie wstepne instruktaz stanowiskowy dla pracownikéw zatrudnionych
na stanowiskach administracyjno-biurowych

% wskazan 40,80% 7,60% 8,00% 13,60% 13,20%
n 76 52 55 57 59

Szkolenie wstepne instruktaz stanowiskowy dla pracownikéw zatrudnionych
na stanowiskach inzynieryjno-technicznych

% wskazan 34,40% 12,80% 12,40% 16,00% 19,60%
n 32 56 60 53 45

Szkolenie wstepne instruktaz stanowiskowy dla pracownikéw zatrudnionych
na stanowiskach kierowniczych i pracodawcow

% wskazan 34,40% 12,80% 12,40% 7,20% 16,00% 19,60%

n 26 48 57 58 54 54

Jak widac¢ z zaprezentowanej powyzej tabeli wiele wskazan dotyczacych stosowanych
metod szkolen jest nieprawidtowych. I tak, w zakresie szkolen okresowych bhp dla pra-
cownikéw zatrudnionych na stanowiskach robotniczych, prawidtowych wskazan jest
87, chociaz w tym przypadku dopuszczona w ramach instruktarzu jest forma wyktadu
i pogadanki. Gdyby wiec uznac¢ te wskazania 40 dla pogadanki i 48 dla wyktadu to wy-
nik bytby lepszy, ale nadal trudno go nazwac satysfakcjonujgcym.

Szkolenie okresowe bhp dla pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach admini-
stracyjno-biurowych, zgodnie z cytowanym juz wielokrotnie rozporzadzeniem wska-
zuje trzy metody szkolen: seminarium i samoksztatcenie kierowane, jak rowniez kurs.
Takich wskazan mamy jedynie 52 w przypadku seminarium i 22 w przypadku samo-
ksztatcenia kierowanego i 55 wskazan w przypadku kursu. Jezeli zas chodzi o szko-
lenia okresowe bhp dla pracownikéw zatrudnionych na stanowiskach inzynieryjno-
-technicznych i oraz kadry kierowniczej i pracodawcéw, mozliwe do realizacji sa formy:
seminarium, kurs, samoksztatcenie kierowane. Niestety w kazdej z tych form w obu
analizowanych szkoleniach mamy mniej niz 60 wskazan, co sugeruje, ze nieliczna grupa
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sposrod pracownikow stuzb bhp potrafi w sposob adekwatny i zgodnie z obowigzuja-
cym prawem dobra¢ odpowiednie metody szkolen. Tym bardziej uzyskany wynik jest
zatrwazajacy, ze ponad potowa sposrod badanych pracownikéw stuzb bhp deklaruje
prowadzenie tego typu szkolen. Ciekawostka pozostaje jako$¢ szkolen bhp skoro osoby
prowadzace te szkolenia nie sg w stanie wskaza¢ prawidtowych metod ich realizacji.

Kolejny obszar zagadnien dotyczyt do§wiadczenia badanych stuzb bhp w opracowa-
niu programoéw szkolen. 198 badanych respondentéw (79,20%) wskazuje, Ze posiada
tego typu doswiadczenie. Jednak w kontek$cie wczesniejszych odpowiedzi badanych
respondentow rodzi sie pytanie - jak wygladaja te programy szkolen i czy kadry bhp sa
wstanie powotac sie na obowigzujace w tym zakresie przepisy?

Poniewaz, zgodnie z Rozporzgdzeniem Rady Ministréw z dnia 2 wrzesnia 1997r.
w sprawie stuzby bhp § 2. 1. pkt 15) do zakresu dziatania stuzby nalezy m. in.: ,doradz-
two w zakresie organizacji i metod pracy na stanowiskach pracy, na ktérych wystepuja
czynniki niebezpieczne, szkodliwe dla zdrowia lub warunki ucigzliwe, oraz doboru naj-
wtasciwszych $srodkéw ochrony zbiorowej i indywidualnej”, zapytano ankietowanych
z jakich zrédet informacji korzystaja dobierajgc na stanowiskach pracy adekwatne do
zagrozen $rodki ochrony indywidualnej. Strukture odpowiedzi przedstawia tabela 56.

Tabela 56. Rozktad ilosciowy i procentowy odpowiedzi odnosnie Zrddet informacji przy
przydziale Srodkéw ochrony.

Zrédlo informacji przy przydziale srodkéw ochrony udzial %
Komisja przetargowa 16,80%
Zespot powypadkowy 83,20%
Zespot do oceny ryzyka 64,80%
Zespot ds. inwestycji 13,60%
Komisja/ zespot ds. oceny zgodnosci maszyn i urzadzen 31,20%
Zespot wdrazajacy system zarzadzania PN-N 1800 itp. 34,40%
Komisja ds. bhp 69,60%
Inne 7,60%

Respondenci najczesciej korzystaja z wynikéw pracy zespotéw powypadkowych
(n=208, 83,20%) oraz wnioskéw / zalecen wynikajacych z pracy komisji ds. bhp (n=174;
69,6%) oraz prac zespotu do oceny ryzyka zawodowego.

Oceniajac aktywno$¢ pracy kadr bhp w zespotach/ komisjach funkcjonujacych na te-
renie przedsiebiorstw, nalezy stwierdzi¢, ze badani najczesciej (n=70) deklarowali pra-
ce w trzech komisjach/zespotach Dwie osoby ankietowane nie wskazaty zadnej z pro-
ponowanych 8 odpowiedzi. Wyniki badan w zestawieniu iloSciowym i procentowym
przedstawia tabela 57.
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Tabela 57. Rozktad ilosciowy i jakoSciowy dziatalnosci stuzb bhp w pracach
komisji i zespotéw.

Uczestnictwo pracownikow stuzb bhp w pracach komisji/zespolow udzial %
16,80%
83,20%

Komisja przetargowa

Zespot powypadkowy
Zesp6t do oceny ryzyka 64,80%

Zespot ds. inwestycji 13,60%

Komisja/ zesp6t ds. oceny zgodnosci maszyn i urzadzen 31,20%
Zespot wdrazajacy system zarzadzania PN-N 1800 itp. 34,40%

Komisja ds. bhp 69,60%

Inne 7,60%

Jak pokazujg badania kadry bhp swoja prace utozsamiaja z dziataniami zwigzany-
mi z incydentami wypadkowymi. Az, 82,20% respondentéw (n=208) podczas swojej
aktywnos$ci zawodowej brato udziat w pracach zespotu powypadkowego. W nastepnej
kolejnosci, ich aktywnos$¢ widoczna jest w pracach komisji ds. bhp (n=174; 69,6%) oraz
zespotéw dokonujacych oceny ryzyka zawodowego (n=162; 64,8%). Srednio co trze-
ci specjalista ds. bhp brat udziat w ocenie zgodnos$ci maszyn i urzadzen technicznych
(n=78; 31,2%) oraz w pracach zwiazanych z wdrozeniem systemu zarzadzania wg PN-N
18001 (n=86; 34,4%). Ten ostatni wynik jest do$¢ zaskakujacy, gdyzjak wskazano w po-
przedniej czesci raportu pracodawcy nie sa w zasadzie zainteresowani wdrazaniem

systemu zarzadzania bezpieczenstwem. Zaledwie 1% badanych 2000 podmiotéw po-
siada, lub jest w trakcie takiego wdrozenia. Dlatego tez statystyka odpowiedzi bada-
nych stuzb bhp w tym obszarze (n=86) wydaje sie mato wiarygodna.

Jak wspomniano we wczes$niejszej czesci raportu na mocy Art.237'2 § 1 Kodeksu Pracy
na pracodawcy zatrudniajacego powyzej 250 oséb spoczywa obowiazek tworzenia ko-
misji ds. bhp Stuzby bhp majg obowigzek uczestniczenia w posiedzeniach tej komisji (raz
na kwartat), dlatego tez zweryfikowano wiedze kadr bhp odno$nie czestotliwos$ci pracy
komisji ds. bhp. Strukture odpowiedzi ilosciowo i jako$ciowo przedstawia tabela 58.

Tabela 58. Struktura czestotliwosci posiedzeri komisji ds. bhp.

Czestotliwo$¢ posiedzen komisji ds. bhp udzial %

Nie dotyczy 24,80%

Raz w miesigcu 1,20%

Raz na kwartat 55,20%
Raz na rok 8,80%
W zaleznosci od potrzeb 7,20%
2,80%

100,00%

Inne

Ogolem
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W badanej grupie blisko % respondentéw (n=62; 24,80%) petniac zadania stuzb bhp
nie pracowato w posiedzeniach komisji ds. bhp, wskazujac odpowiedz ,nie dotyczy”. Wy-
nik ten jest zbiezny z odpowiedziami udzielonymi na poprzednie pytanie. Zaledwie po-
nad potowa ankietowanych (n=138; 55,20%) poprawnie wskazata odpowiedz. Pozostata
grupa 50 pracownikéw wykazata sie razaca niewiedzg w tym zakresie. Trudno spodzie-
wac sie, ze stanowig oni skuteczne wsparcie dla pracodawcy, bez znajomosci podsta-
wowych przepiséw prawa nie sa w stanie nalezycie realizowa¢ funkcji kontrolno-do-
radczych, do ktérych zostali powotani. Wsréd odpowiedzi ,inne” ankietowani rowniez
btednie wskazywali, iz posiedzenia komisji ds. bhp powinny odbywac sie co p6t roku.

3.3. Analiza wynikéw badan oferty edukacyjnej

W kontekscie tego, co do tej pory zostato powiedziane warto przesledzi¢ sytuacje placo-
wek szkoleniowych i edukacyjnych, szczegélnie tych, ktére w swej ofercie posiadajg szkolenia
z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy zaréwno dla pracodawcéw, jak i dla stuzb bhp.

Jak juz wspomniano w rozdziale 2.4.3. przebadano 26 instytucji szkoleniowo - edu-
kacyjnych. Przedstawiona ponizej analiza uzyskanych wynikéw badan oraz wyciagnie-
te z niej wnioski konicowe odwotuja sie czesto do okreslenia ,firma szkoleniowa” czy
,placowka ksztatcenia”. Jaka jest réznica pomiedzy tymi instytucjami? Aby mie¢ firme
szkoleniowa wystarczy wpisac sie w rejestrze ewidencji dziatalno$ci gospodarczej i pro-
wadzi¢ dziatalnos$¢ szkoleniowa na podstawie przepiséw o swobodzie dziatalnosci go-
spodarczej. Natomiast aby mie¢ placowke ksztatcenia trzeba dodatkowo posiadac¢ wpis
do Wydziatu Edukacji, czy Ministerstwa wtasciwego dla okreslonych form edukacji.
Wspomniane réznice sg réznicami formalnymi. Ale czesto organizacje te, chociaz zajmu-
ja sie tym samym - ksztalceniem, r6znia sie sposobem dziatania. Firmy szkoleniowe to
zwykle mate mobilne i plastyczne przedsiebiorstwa, placéwki ksztatcenia zas$ - posiada-
ja zwykle bardzie formalng strukture, lepsze zaplecze dydaktyczne. Ale czy rzeczywi-
$cie? Spojrzmy jakie informacje udato nam zdoby¢ w zakresie oferty edukacyjne;j.

3.3.1. Oferta szkoleniowa badanych placéowek

Bioragc pod uwage ilo$¢ zatrudnianych nauczycieli/wyktadowcéw/szkoleniowcoéw
w poszczegélnych placéwkach, przewazajaca forma zatrudnienia jest zatrudnienie
w postaci umowy cywilno - prawnej (umowa o dzieto lub umowa zlecenie). Ponad po-
towa sposréd badanych placéwek (n=14) w ogéle nie posiada pracownikéw etatowych.
W instytucjach zatrudniajacych pracownikéw na umowe o prace, ich liczba z reguty nie
przekracza 7. W wiekszosci przypadkow liczba pracownikéw zatrudnionych na umowe
o dzieto lub zlecenie jest wieksza od liczby 0s6b pracujacych na etacie.
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Tabela 59. Dane dotyczqce struktury zatrudnienia w badanych placéwkach
edukacyjnych i szkoleniowych.

Ilosé Ilo$¢ osob pracu- Ilo$¢ pra- Ilo$¢ 0sob pracu-
Instytucja pracownikéw | jacych na umowe Instytucja cownikow jacych na umowe
etatowych zlecenie/o dzielo etatowych zlecenie/o dzielo

14.

15.

16.

20 17.
0 18.
30 19.
40 20.
15 21.

“Ed K OB BE

55 22.
0 23.
30 24.

—
N N S

14 25.
13. 10 26.

Jak wynika z tabeli 59 zdecydowana wiekszos¢ instytucji - 69,23% (n=18) prowadzi ba-
dania rynku w zakresie analizy potrzeb szkoleniowych/ksztatcenia. Srednio, co czwarta

placéwke takie badania marketingowe nie interesuja. Nieco lepiej wypadaja tutaj placow-
ki ksztatcenia od firm szkoleniowych. W przypadku tych pierwszych prowadzenie tego
typu badan deklaruje 11/14 placéwek, co daje 78,57%. Natomiast, jezeli chodzi o firmy
szkoleniowe, prowadzenie badan deklaruje 8 na 12 placéwek, co stanowi 66,66%.

Proébujac dotrzec ze swojg oferta do potencjalnych odbiorcéw instytucje szkolenio-
wo - edukacyjne najczesciej positkuja sie Internetem - z tej formy przekazu korzysta
94,44% placéwek prowadzacych badania rynku. W nastepnej kolejnosci plasuje sie
prasa (66,66%), reklama zewnetrzna - ulotki, banery, plakaty (38,88%), bezposredni
kontakt z klientem oraz ,poczta pantoflowa” (odpowiednio po 22,22%), radio oraz tar-
gi edukacyjne (odpowiednio po 16,66%), telefon/fax (11,11%), prezentacje w szkotach,
kontakt poprzez biura promocji w Urzedach Miasta, prelekcje na parafiach (odpowied-
nio po 5,55%). Szczegbétowe dane zaprezentowano na wykresie 77.
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Wykres 77. Metody dotarcia z ofertq do potencjalnych odbiorcéw.

A

94,44 %

66,66%

38,88%

22,22% 22,22%

16,66% 16,66%
11,11%

555% 5,55% 5,55%

Internet targi edukacyjne, imprezy kulturalne
prasa telefon/fax

reklama zewnetrzna (plakaty, banery) prezentacje w szkotach

bezposredni kontakt z klientem kontakt z biurem promocji Urzedu Miasta
polecenie prelekcje na parafiach

radio

Wyktadowcami problematyki bhp w wiekszos$ci s inspektorzy/specjalisci ds. bhp -
65,38% (n=17) oraz nauczyciele - 50% (n=13). W 23,08% przypadkéw s3a nimi etatowi
pracownicy firm szkoleniowych, a takze pracownicy strazy pozarnej (odpowiednio po
6 wskazan). Nastepnie sg to wyktadowcy akademiccy - 19,23% (n=5) oraz pracownicy
Panstwowej Inspekcji Pracy i Centralnego Instytutu Ochrony Pracy - 7,69% (odpowied-
nio po 2 wskazania). Szczegétowe dane prezentuje wykres 78.
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Wykres 78. Wyktadowcy tematyki bhp.
A

65,38%

60
50,00%

23,08% 23,08%
19,23%

7,69%

inspektorzy/specjalisci ds. bhp

nauczyciele

etatowi pracownicy firm szkoleniowych
pracownicy strazy pozarnej

wyktadowcy akademiccy

pracownicy Panstwowej Inspekgji Pracy
pracownicy Centralnego Instytutu Ochrony Pracy

Podstawe programu ksztatcenia objetych badaniem placéwek w 96,15% stanowig
akty prawne (n=25), w 76,92% opinie ekspertéw (n=20), w 26,92% opinie stuchaczy
oraz funkcjonujace na rynku standardy szkoleniowe (odpowiednio po 7 wskazan) oraz

w 15,38% zapotrzebowanie rynku i potrzeby zleceniodawcy (odpowiednio po 4 wska-
zania) (poréwnaj wykres 79).

Wykres 79. Podstawa programu ksztatcenia placéwek.

A

akty prawne
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opinie stuchaczy
funkcjonujace na rynku
standardy szkoleniowe
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Sposrod 11 przebadanych firm szkoleniowych, majacych w swoich ofertach szkolenie
z zakresu bhp, wszystkie posiadajg szkolenia obowigzkowe, a wiec szkolenia wstepne
(instruktaz og6lny) oraz szkolenia bhp dla wszystkich grup zawodowych, tj. pracodaw-
co6w wykonujacych zadania stuzby bhp, pracownikéw stuzb bhp i 0s6b wykonujacych
zadania tej stuzby, pracodawcéw i innych oséb kierujgcych pracownikami, pracowni-
kéw inzynieryjno-technicznych, administracyjno-biurowych oraz zatrudnionych na
stanowiskach robotniczych.

Biorgc pod uwage doskonalace szkolenia z zakresu prawa pracy tylko jedna spo-
$réd badanych instytucji posiada oferte szkolenia bhp dla spotecznych inspektoréw
pracy, oferte szkolenia koordynatoréw ds. bhp, szkolenie dotyczace obowigzkéw pra-
codawcéw i specjalistéw bhp po nowelizacji prawa pracy, szkolenie z zasad udzielania
pierwszej pomocy przedlekarskiej wraz z obstuga defibrylatoréw i apteczek pierwszej
pomocy, szkolenie z zakresu czasu pracy, a takze wynagrodzen i innych §wiadczen wy-
nikajacych ze stosunku pracy.

Zadna sposréd objetych badaniem instytucji w swojej ofercie nie posiada szkolenia
cztonkéw Komisji bhp, szkolenia bhp w Unii Europejskiej, kodeksu pracy w praktyce
oraz szkolenia z zakresu odpowiedzialnosci pracodawcéw i oséb kierujacych pracow-
nikami za naruszenie praw i débr osobistych pracownika.

Biorac pod uwage szkolenia doskonalace z zakresu techniki bhp - 5 spos$réd bada-
nych instytucji majacych w swojej ofercie kursy bhp oferuje szkolenia z zakresu oceny
ryzyka zawodowego dla stuzb bhp, 4 - z zakresu wypadkéw przy pracy, 3 - z zakresu
zarzadzania ryzykiem zawodowym, 2 - prowadzg szkolenia w zakresie identyfikacji
i ocen zagrozen szkodliwymi czynnikami w srodowisku pracy, 2 - szkolg z analizy stanu
bhp w zaktadzie pracy, 2 - z zakresu wypadkéw i choréb zawodowych, 2 - z ergonomii
pracy, zaledwie jedna w swojej ofercie posiada szkolenie z czynnikéw szkodliwych dla
zdrowia w $rodowisku pracy oraz kurs na pomocnika/audytora wewnetrznego ds. za-
rzadzania bezpieczenstwem i higieng pracy.

Z przeprowadzonej analizy wynika, ze najwieksza popularnoscia cieszg sie szkole-
nia obowigzkowe. Zdecydowanie rzadziej w ofertach firm szkoleniowych pojawiajg sie
kursy dodatkowe, np. doskonalgce w zakresie prawa pracy, badz techniki bhp. Waska
oferta szkoleniowa $wiadczy¢ moze o braku zainteresowania kursami wybiegajacymi
poza obowiazek narzucony przepisami prawa.

W 14 objetych badaniem placéwkach edukacyjnych 12 w programie szkolenia
uwzglednia praktyke zawodowa (stanowi to 85,71%). W czterech z nich praktyki trwa-
ja po 160 godzin, w jednym przypadku stanowig wymiar 172 godzin, natomiast w po-
zostatych przypadkach trwaja ponizej 160 godzin.

Sposrod instytucji uwzgledniajacych praktyke zawodowg w swoich programach
ksztatcenia w 16,66% przypadkdw praktyke organizuje tylko placéwka, w 33,34% przy-
padkéw - tylko stuchacz, natomiast w 50% przypadkéw praktyke organizuje placéwka
lub stuchacz. A zatem jezeli kursant z jakich$ wzgledéw nie moze znalez¢ sobie firmy,
w ktdrej mégtby odby¢ praktyke zawodowg, uczelnia ma obowigzek w tym mu pomoc.
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Wykres 80. Organizator praktyk zawodowych w placéwkach ksztatcenia.
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33,34%

50,00%

Respondenci pytani o skale zapotrzebowania na szkolenie badz ksztatcenie z zakre-
su bhp udzielali zr6znicowanych odpowiedzi. Majac do wyboru trzy opcje odpowiedzi
- duze, srednie oraz mate zapotrzebowanie, w 34,62% przypadkéw mowili o duzym,
w 26,92% o $rednim, w 23,08% o matym zapotrzebowaniu. Zadna z odpowiedzi nie
przewyzsza innych w duzym stopniu, a wiec mozna przyja¢, ze nie ma w tej kwestii wy-
raznych tendencji zwyzkowych ani spadkowych, a zapotrzebowanie na szkolenia bhp
utrzymuje sie na tym samym poziomie (poréwnaj wykres 81).

Wykres 81. Skala zapotrzebowania na szkolenia bhp wg opinii stuchaczy.
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3.3.2. Tryb nauczania

Sposrod 14 przebadanych placowek edukacyjnych 92,85% prowadzi nauczanie w try-
bie zaocznym (n=13), 42,85% w trybie dziennym (n=6), 21,42% w trybie wieczorowym
(n=3), 7,14% w trybie eksternistycznym i e-learningowym (ksztatcenie na odlegtos¢)
- odpowiednio po jednym wskazaniu.

Wykres 82. Tryb prowadzenia nauczania.
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Placowka majaca w swojej ofercie edukacyjnej ksztatcenie na odlegto$¢, organizuje je
poprzez czaty internetowe.

Okazuje sie, ze ksztatcenie e-learningowe nie jest jeszcze w polskich instytucjach
edukacyjnych zbyt popularne. Biorac pod uwage fakt, ze jest to bardzo wygodna forma
nauczania, dajgca mozliwosci rozwoju osobom nie mogacym fizycznie uczeszczac¢ do
placéwki, mozna méwic o wciaz istniejacych barierach edukacyjnych, z pewnoscia nie
przyczyniajacych sie do wyréwnywania szans w nauczaniu.

Kolejng barierg w procesie ksztatcenia jest brak dostepu do biblioteki. W co drugiej
przebadanej instytucji ksztatcenia kursanci nie maja mozliwos$ci korzystania z biblioteki.

Sytuacja przedstawia sie nieco inaczej w kwestii mozliwosci konsultacji z wyktadow-
cami po szkoleniach lub wyktadach. W 8 na 14 placéwek ksztatcenia oraz w9 na 12 firm
szkoleniowych (w sumie stanowi to 65,38% badanych instytucji) kursanci majg moz-
liwo$é¢ konsultacji z wyktadowcami po zajeciach. Swiadczy to o elastycznosci kadry,
ktora jest otwarta na swoich stuchaczy i gotowa poswieci¢ im wiecej czasu na bardziej
szczeg6lowe omoéwienie interesujacych ich zagadnien.

Jednym z wyznacznikéw plastycznosci oferty szkoleniowo-edukacyjnej jest takze
mozliwos$¢ poszerzenia ilo$ci zaje¢ w temacie, ktdry jest szczegdlnie atrakcyjny dla stu-
chacza. Tutaj zdecydowanie lepiej wypadaja firmy szkoleniowe, ktérych 100% stwarza
takie warunki kursantom. Znacznie gorzej wyglada to w przypadku placéwek ksztatce-
nia - taka mozliwo$¢ istnieje w 6 na 14 placéwek (42,85%).
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3.3.3. System oceny pracy placowki edukacyjnej / oSwiatowej

Wiekszos¢, bowiem 69,23% instytucji edukacyjno - szkoleniowych prowadzi system
oceny pracy nauczycieli/wyktadowcéw/szkoleniowcéw oraz organizacji szkolen (odpo-
wiednio po 18 wskazan).

Najcze$ciej stosowang metodg ewaluacji s3 anonimowe ankiety rozdawane stucha-
czom podczas szkolenia. Z tej metody korzysta 94,44% placéwek prowadzacych sys-
temy ocen (n=17). Innymi metodami s3: bezposrednie rozmowy ze stuchaczami po
wyktadach - 22,22% (n=4), wizytacje na zajeciach - 11,11% (n=2) oraz sporzadzanie
protokotéw i raportow ze szkolenia przez wyktadowcow - 5,55% (n=1).

Wykres 83. Najczesciej stosowana metody ewaluacji organizacji szkolen

oraz pracy wyktadowcow.
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1 sporzadzanie protokotéw i raportéw ze szkolenia przez wyktadowcow

W sytuacji, kiedy wyktadowca badz organizacja szkolenia zostaty ocenione przez
stuchaczy negatywnie, w 55,55% przypadkéw podejmuje sie natychmiastowa decyzje
o zakonczeniu wspoétpracy z wyktadowca badz organizatorem szkolenia, w 44,44%
przypadkéw taka decyzje poprzedza rozmowa wyjasniajgca. Woéwczas w sytuacji bra-
ku poprawy, zapada decyzja o zakonczeniu wspdtpracy.
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3.4. Nastawienie respondentéw do badan

W podsumowaniu analizy wynikéw badan warto odnie$¢ sie do nastawienia
pracodawcéw, stuzb bhp oraz pracownikow placowek szkoleniowych i edukacyjnych
do realizowanych badan.

Ankieterzy, prowadzacy badania mieli za zadanie nie tylko przeprowadzi¢ rozmowe
w celu uzyskania odpowiedzi na pytania zawarte w ankiecie, ale rowniez mieli oceni¢ po-
ziom prawdomoéwnosci, che¢ wspétpracy, otwartos¢ do badan, a wiec sprébowac subiek-
tywnie oceni¢ na skali pieciostopniowej skali Likerta nastawienie respondenta do badan.
Srednia wynikéw w zakresie oceny nastawienia do badan wykonanej przez ankieteréw
wynosi 4,39 jezeli chodzi o pracodawcéw, 4,71 w przypadku oceny stuzb bhp oraz 4,24
w przypadku oceny placdwek edukacyjnych. Procentowe dane przedstawia wykres 84.

Wykres 84. Procentowy rozktad wynikéw w zakresie oceny przez ankietera
nastawienia respondenta do badarn.
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Jak wida¢ na wykresie 84 najwiekszy procent wskazan to 5 i 4,co oznacza, ze ankie-
terzy ocenili zaré6wno badanych pracodawcéw, jak i badane stuzby bhp oraz pracow-
nikéw firm szkoleniowych jako osoby bardzo otwarte na proces badan, podkreslajac
jednoczes$nie duza rzetelnos$¢ w udzielaniu odpowiedzi na zadane pytania. Potwierdza
to rowniez analiza uwag wpisanych przez ankieteréw, np., respondent byt przychyl-
nie nastawiony do badania, respondent rzetelnie odpowiadat na pytania, respondent
wydawat sie rzetelny i najprawdopodobniej posiadat wiedze na temat bhp, respondent
chetnie odpowiadat na pytania. [ mimo, ze zdarzaty sie rowniez uwagi typu: respon-
dent wydawat sie by¢ rzetelny, lecz jego wiedza nie byta pod wzgledem bhp duza, czy
respondent nie wykazatl checi wspoétpracy, respondent nie byt mity podczas badania,
respondent niechetnie zgodzit sie na przeprowadzenie ankiety, respondent udzielat od-
powiedzi ,automatycznie” nie analizujac zadawanych pytan, negatywne nastawienie
do tematyki bhp ze strony respondenta, to jednak tych byto znacznie mniej.
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4, Podsumowanie i wnioski

Jak juz wspomniano we wprowadzeniu, celem projektu byta analiza §wiadomosci pra-
codawcow i stuzb bhp oraz ich przygotowanie do nadchodzacych zmian w zakresie wy-
magan kwalifikacyjno - zawodowych kadr bhp oraz zweryfikowanie oferty edukacyjnej.

Zakres badan byt bardzo obszerny. Badana grupa byta grupa reprezentatywna, zatem
przeprowadzona analiza wynikéw badan uprawnia autoréw niniejszego opracowania
do wnioskowania na poziomie catego wojewddztwa dolnos$laskiego. Zaobserwowane
tendencje i nieprawidtowosci moga by¢ podstawa do dalszych analiz oraz opracowania
programéw prewencyjnych, we wspétpracy z instytucjami naukowymi, badawczymi
oraz jednostkami sprawujacymi nadzoér nad warunkami pracy.

4.1. Podsumowanie - pracodawca

Analiza przeprowadzonych badan wskazuje na to, ze w zdecydowanej wiekszosci
przedsiebiorstw funkcjonuje tradycyjne podejscie do bhp, niewielka grupa firm prakty-
kuje zasady systemowego zarzadzania, z czego zaledwie 1% ankietowanych wdrozyto
system zarzadzania bezpieczenstwem pracy.

Pracodawcy nie zawsze informujg panstwowe organy nadzoru nad warunkami pra-
cy (PIP, PIS) o zakresie prowadzonej dziatalnos$ci, tamigc postanowienia KP, dotyczy
to gtdwnie podmiotéw najmniejszych zatrudniajacych do 5 oso6b. Blisko 18% badanych
podmiotéw ztamato prawo w zakresie obowigzku tworzenia Regulaminu Pracy.

Przedsiebiorcy wykazuja sie do§¢ wysoka wiedzg odno$nie cyklicznos$ci przegladéw
infrastruktury oraz urzadzen przeciwpozarowych, cho¢ w wiekszos$ci przypadkéw za
terminowo$¢ przeprowadzania okresowych przegladéw odpowiedzialne sg osoby z ze-
wnatrz organizacji tj. administrator, zarzgdca budynku, firma zewnetrzna. Pilnowanie
terminowoS$ci przegladow instalacji gazowej, wentylacyjnej, odgromowej, przeciwpo-
razeniowej respondenci deleguja na inne osoby.

Pracodawcy nie przywiazuja wiekszej uwagi sprawom dotyczgacym udostepniania pracow-
nikom maszyn spetniajacych normy bezpieczenstwa. Przewazajgca cze$¢ parku maszynowe-
go oraz urzadzen technicznych, ktérych zidentyfikowano ponad 38000 posiada oznakowanie
znakiem CE (82%), jednak niespeina 35% stanowisk poddano minimalnym wymaganiom
dotyczacym uzytkowania maszyn przez pracownikéw podczas pracy. Przedsiebiorcy nie
zawsze dokonujg wstepnych udokumentowanych kontroli maszyn po ich zainstalowaniu,
jeszcze rzadziej dokonywana jest kontrola po zainstalowaniu w innym miejscu. Niestety
pracodawcy nie posiadajg czesto wiedzy (43,5%), kto takie kontrole dokonuje. W przypadku
okresowych, systematycznych kontroli jedynie 70% podmiotéw deklaruje prowadzenie ta-
kich dziatan, z czego 95% sposréd tych ktérzy deklarujg przeprowadzenie kontroli, ostatnia
kontrola maszyn i urzgdzen miata miejsce najdalej w roku 2008. Zadziwia fakt, ze dziatania
kontrolne maszyn jak deklarujg ankietowani sg przeprowadzane, jednak w ponad potowa
ankietowanych przyznaje, ze nie ma ustalonych udokumentowanych zasad przeprowadzania
tychze kontroli. Pracodawcy rowniez nie posiadajg wiedzy jak dtugo winny by¢ przechowy-
wane stosowne dokumenty pokontrolne. Odnos$nie posiadania przez pracodawcéw instrukcji
uzytkowania maszyn, to jak pokazujg badania blisko 80% deklaruje wywigzanie sie z tego
obowiazku, jednocze$nie nie posiadajac wykazu tychze dokumentéw. Przeprowadzanie
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przegladéw, napraw, remontéw maszyn i urzadzen nie zawsze jest przez przedsiebiorcow
udokumentowane, 30% respondentéw przyznaje sie do braku takiej dokumentacji.

Prace zwigzane ze szczeg6lnymi zagrozeniami, w tym chemicznymi, biologicznymi
nie sg przez pracodawcow traktowane priorytetowo. W co drugim przedsiebiorstwie
zadeklarowanie wystepowanie substancji i preparatéw chemicznych, czynniki biolo-
giczne za$ wystepuja w ponad 7% badanych podmiotéw, a promieniowanie jonizujace
w niespetna 5% podmiotéw. Niestety nie wszyscy pracodawcy wywiazujg sie z usta-
wowych obowigzkéw prowadzenie stosownej dokumentacji wykazdéw, rejestrow, kart
charakterystyk, co wiecej co drugi respondent nie ocenia stopnia szkodliwo$ci tych
substancji. Podobnie niska Swiadomos¢ przedsiebiorcow stwierdzono w aspekcie prac
szczegOlnie niebezpiecznych, ktérych czesto w ogoéle nie zidentyfikowano.

W zakresie oceny ryzyka zawodowego, 60% przedsiebiorcow nie wywigzuje sie obo-
wigzkéw prawnych, poprzez brak dokumentacji wynikéw oceny ryzyka oraz nieinfor-
mowanie pracownikéw o zagrozeniach i ryzyku na stanowisku pracy.

Zaledwie 1/3 podmiotéw dokonuje pomiaréw Srodowiska pracy, w tym najcze-
$ciej jest to pomiar o$wietlenia, hatasu oraz temperatury. Wyniki przeprowadzonych
pomiaréw, jak wskazuja ankietowani, dowodzg istnienie przekroczen NDN, NDS zaled-
wie w okoto 1% podmiotow.

Badanie wykazaty, ze rowniez w obszarze przydziatu Srodkéw ochrony indywidual-
nej, odziezy i obuwia roboczego pracodawcy nie zawsze wywiazujg sie z cigzacych na
nich obowigzkéw tj. nie przydzielaja adekwatnych do zagrozen Srodkéw ochrony, nie
zawsze przydzielaja odziez, nie wyptacaja naleznych ekwiwalentéw, co wiecej w 20%
przypadkéw nie nadzoruja stosowania przydzielonych srodkéw.

W ramach profilaktycznej opieki zdrowotnej pracodawcy nie wywigzuja sie ze swoich
obowigzkow, zaledwie 60% podmiotéw uwzglednia w skierowaniu na badania czynniki
ryzyka, z uwzglednieniem ktérych wydane by¢ moze stosowne zaswiadczenie o zdolno$ci
do pracy. Niekompletno$¢ skierowan na badania wynika zapewne z nierzetelnie wykonanej
oceny ryzyka zawodowego. Ponadto co drugi respondent bagatelizuje obowigzek prawny
dokonywania kontrolnych badan lekarskich. Analogiczna sytuacja wyglada w zakresie po-
mocy przedmedycznej. Pracodawcy generalnie nie wywiazuja sie z cigzacych na nich obo-
wigzkach. Niespetna potowa respondentéw wyznaczyto osobe odpowiedzialng za udziela-
nie pierwszej pomocy pracownikom, a % badanych nie opracowato stosownych instrukcji.

Jak wynika ze statystyk wypadkowosci, w ostatnich latach nie nastapity zasadnicze
zmiany w czestosci, ciezko$ci, strukturze wypadkoéw przy pracy. Poziom bezpieczen-
stwa mierzony podstawowymi miernikami wskazuje na stabilizacje w obszarze bhp.
Prowadzenie wymaganych prawem rejestréw wypadkoéw przy pracy, czy tez choréb
zawodowych nie jest realizowane w blisko 10% podmiotéw. Ponadto przedsiebiorcy nie
zawsze podejmuja stosowne dziatania naprawcze i prewencyjne.

Proces szkoleniowy w obszarze bhp realizowany jest zazwyczaj na terenie firmy,
z wykorzystaniem zaréwno wtasnych zasobéw ludzkich, jak i ustug firm szkolenio-
wych. Przedsiebiorcy $wiadomi posiadania stosownej dokumentacji szkoleniowej nie
zwracaja jednak uwagi na réznicowanie programdéw szkolen i dopasowanie do konkret-
nych stanowisk pracy. Nieprawidtowos¢ ta jest istotna w kontekscie przeprowadzania
zwtlaszcza instruktazu stanowiskowego przy jednoczesnym braku udokumentowanej
oceny ryzyka zawodowego, czy tez niekompletnych instrukcjach stanowiskowych. Sami
pracodawcy deklaruja, ze nie zawsze odbyli szkolenie bhp dla pracodawcéw.

Podsumowanie




Kluczowym z punktu widzenia celéw badania byt aspekt zwiagzany z funkcjonowa-
niem stuzb bhp oraz oceng ich kwalifikacji zawodowych, znajomosci funkcji do jakich
zostaty powotane. Ze wzgledu na strukture badanej grupy tj. najwiekszej liczby pod-
miotéw zatrudniajacych do 10 pracownikéw, znaczng cze$¢ stuzb bhp stanowili sami
ankietowani. Jak pokazuja badania, w przedsiebiorstwach wiekszych réwniez zadania
stuzb bhp petnione sg przez pracodawcéw. Biorgc pod uwage poziom wyksztatcenia
kadr bhp adekwatny do zajmowanego stanowiska, w §wiadomosci przedsiebiorcéw
funkcjonuje do$¢ powszechnie przeswiadczenie, ze pracownicy bhp moga mie¢ wy-
ksztatcenie podstawowe lub zawodowe uzupetnione kursem kwalifikacyjnym dla
stuzb bhp. Generalnie pracodawcy nie sg zainteresowani weryfikowaniem kwalifikacji
zawodowych tych stuzb.

Niepokoi fakt, ze przedsiebiorcy nie znajg funkcji do jakich powotywane sa stuzby
bhp w zaktadach. Wedtug opinii ankietowanych gtéwnym zadaniem/obowigzkiem kadr
bhp jest odpowiedzialnos¢ za sprawy bhp oraz nadzér nad warunkami pracy. Ponadto
rola stuzb bhp sprowadza sie do przeprowadzania szklen bhp, réwniez stanowiskowych
oraz prowadzenia dziatan zwigzanych z incydentami wypadkowymi.

Analiza zagadnien zwigzanych z rotacjg pracownikéw stuzb bhp, wskazuje, ze za naj-
skuteczniejsze zrédto informacji respondenci uwazaja rekomendacje znajomych oraz
ogtoszenia prasowe. Pracodawcy w wiekszo$ci przypadkéw zadowoleni s z pracy pod-
legtych im stuzb bhp wystawiajac srednig ocene 4,33, czesto nie widzg koniecznos$ci
doksztatcania tych kadr, a jezeli juz wyrazaja zgode na wspétfinansowanie kurséw/
szkolen to najchetniej czynia to w przypadku szkolen z zakresu oceny ryzyka zawodo-
wego, ochrony p.poz oraz pomocy przedmedyczne;j.

4.2. Podsumowanie - pracownik stuzb bhp

Analiza przeprowadzonych badan wskazuje, Ze stuzby bhp to grupa w $rednim wieku
(prawie 48 lat), do$¢ dobrze wyksztatcona, badani rekrutowali sie przede wszystkim
z 0s6b posiadajacych wyksztatcenie wyzsze, deklarowali rowniez korzystanie z réz-
nego rodzaju oferty edukacyjnej w celu podnoszenia swoich kwalifikacji zawodowych
i kompetencji osobistych. Jest to rowniez grupa niezwykle aktywna zawodowo. Ponad
potowa sposrod badanych respondentéw deklaruje prace w wiecej niz jednym zakta-
dzie, ailos¢ pracownikdéw, ktérych objeli opieka Srednio przekracza liczbe dopuszczana
przepisami. Oznacza to, deficyty w zakresie kadr bhp.

Tym wieksze zaskoczenie, w kontek$cie tego co zostato do tej pory powiedziane,
budzi fakt, ze sa respondenci, ktérzy posiadaja jeszcze niewykorzystane zasoby i de-
klaruja che¢ poszerzenia swojej dziatalnosci o kolejne podmioty. Chociaz aktywnos¢
jest godna pozazdroszczenia, to warto jednak w tym miejscu zada¢ pytanie o jakos¢
realizowanych zadan i profesjonalizm dziatania? Pikanterii dodaje fakt, iz 1/3 potowa
badanych pracownikéw stuzb bhp taczy wypeitnianie obowigzkéw stuzb bhp z innymi
zadaniami, takimi jak ochrona $rodowiska, czy szkolenia okresowe bhp.

Jak juz wspominano wielokrotnie do zadan stuzby bhp nalezy sprawowanie funkec;ji
kontrolno - doradczej. Oczekiwanie pracodawcéw wobec kadr bhp powinno by¢ wiec
jednoznaczne - posiadanie kompetentnego pracownika, ktéry bedzie wiedziat co nale-
7y robi¢, aby byty spetnione wymogi bezpieczenstwa i higieny pracy. W tym kontekscie
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nalezy postawic¢ pytania o rodzaj dziatan podejmowanych przez stuzby bhp w zakresie
rozwoju osobistego. Pytanie to nabiera szczegélnego znaczenia w przededniu zmiany
przepiséw zwigzanych z wymogami formalnymi stawianymi pracownikom stuzb bhp.

Analiza przeprowadzonych wynikéw badan wskazuje, iz badana grupa jest otwarta
na réznego rodzaju inicjatywy szkoleniowe stuzace nie tylko podniesieniu kwalifika-
cji zawodowych, ale r6wniez kompetencji jezykowych i osobistych. Ponadto poszukuje
réznego rodzaju zrédet finansowania, wskazujgc obok pracodawcéw réwniez Srod-
ki Unii Europejskiej, a wiedze o szkoleniach zdobywa przede wszystkim z Internetu,
a w dalszej kolejnosci od znajomych i ,ludzi z branzy”.

Reasumujac, na poziomie deklaratywnym stuzba bhp jawi nam sie jako grupa aktyw-
na zawodowo, podnoszaca swoje kwalifikacje i otwarta na nowe doSwiadczenia.

Tymczasem znacznie gorzej wyglada sytuacja, kiedy probujemy dotkna¢ istoty pro-
blemu i sprawdzi¢ wiedze, sposoby pracy, oraz stosowane rozwiazania.

Przeprowadzona analiza wynikéw badan dotyczaca wiedzy obnaza niewiedze. Bada-
ne kadry bhp nie sg w stanie wskaza¢ prawidlowej czestotliwosci szkolen, czasu trwa-
nia szkolen, czy dokumentacji jaka nalezy prowadzi¢ realizujac proces szkolenia. Bada-
ni respondenci majg réwniez problem z prawidtowym okresleniem kwalifikacji, jakie
powinna posiadac osoba prowadzaca szkolenia stanowiskowe czy szkolenia okresowe.

Obnazajac dalej niekompetencje kadry bhp nalezy podkresli¢, ze pracownicy bhp nie
sg w stanie prawidlowo wskaza¢ zakresu uprawnien jakie na nich cigza i majag w tym
zakresie mniejsza wiedze niz pracodawcy!

Badani respondenci réwniez nie wiedza kiedy zmieniaja sie przepisy w zakresie
wymagan stawianych pracownikom stuzb bhp, chociaz paradoksalnie - te zmiany ich
przede wszystkim dotycza.

Zastrzezenia rowniez budzi poziom wigzywania, a wtasciwie odpowiedniejszym wy-
daje sie tu stowo - niewywigzywania sie z ciazacych na nich obowigzkach zwigzanych
z kontrolg maszyn i urzadzen oraz brak znajomosci obowigzujacych przepiséw w tym
zakresie. Analogicznie wyglada umiejetno$¢ sporzadzania dokumentacji powypadko-
wej. Pietg Achillesowa badanych stuzb bhp jest okreslenie gtéwnych przyczyn wypad-
kéw, oraz poswiecanie uwagi przede wszystkim przyczynom bezposrednim. Jezeli za$
chodzi o analize zdarzen wypadkowych to ponad 1/3 badanych kadr bhp nie stosuje
w swej pracy zadnych technik analitycznych. Zastrzezenia budzi rowniez wiedza w za-
kresie funkcjonowania komisji do spraw. bhp.

Ostatnim obszarem, ktory réwniez budzi niepokdj jest metodyka szkolen stosowana
przez pracownikéw stuzb bhp. Prawie 2/3 badanych kadr bhp stosuje i potrafi dostoso-
wac¢ wtasciwg metode szkolenia do instruktazu ogoélnego, natomiast jezeli chodzi o in-
struktaz stanowiskowy sytuacja wyglada juz znacznie gorzej. Ponad potowa badanych
respondentéw nie wie jakie metody sg wtasciwe do tego typu szkolen. Podobnie sytu-
acja wyglada jezeli chodzi o szkolenia okresowe bhp.

4.3. Podsumowanie - oferta szkoleniowa

Prébujac podsumowac elastyczno$¢ oferty objetych badaniem placowek szkoleniowo - edu-
kacyjnych z wojewddztwa dolnoslaskiego oraz stopien ich dostosowania do zmieniajgcych
sie przepiséw i potrzeb rynku, przywotajmy raz jeszcze niektoére z uzyskanych wynikow.

Podsumowanie




Biorac pod uwage oferte firm szkoleniowych okazuje sie, ze nie ma zadnego problemu
z dostepem do obowigzkowych szkolen z zakresu bhp, obejmujacych szkolenia wstepne
(instruktaz og6lny) oraz szkolenia bhp dla wszystkich grup zawodowych, tj. pracodaw-
co6w wykonujacych zadania stuzby bhp, pracownikéw stuzb bhp i 0s6b wykonujacych
zadania tej stuzby, pracodawcéw i innych oséb kierujgcych pracownikami, pracowni-
kéw inzynieryjno-technicznych, administracyjno-biurowych oraz zatrudnionych na
stanowiskach robotniczych.

Sytuacja komplikuje sie, kiedy pytamy o doskonalgce szkolenia w zakresie prawa pra-
cy oraz techniki bhp. Tutaj zaledwie kilka instytucji przysztoby nam z pomoca. Zasta-
nawiajgc sie nad ewidentnym niedoborem szkolen w tym zakresie na mys$l przychodza
dwa rozwigzania: albo zapotrzebowanie rynku na tego typu kursy jest tak mate, Ze nie
warto placowkom poszerzac o nie swojej oferty albo oferty szkoleniowe sg niewystar-
czajace i nie sa w stanie zaspokoi¢ rosnacych potrzeb potencjalnych odbiorcow.

Duza wiekszo$¢ objetych badaniem placéwek ksztatcenia (85,71%) gwarantuje swo-
im stuchaczom odbycie praktyki zawodowej. Wiekszo$¢ kursantéw moze tez liczy¢ na
pomoc placowki w poszukiwaniu firmy, w ktérej te praktyke mogliby odby¢.

Podstawa ksztalcenia jest wykwalifikowana kadra wyktadowcow/ szkoleniowcéw/
praktykoéw, od ktérych w duzej mierze zalezy jakos¢ i sposéb przekazywanej wiedzy.
Wyktadowcami problematyki bhp w wiekszos$ci placowek sg inspektorzy/specjalisci ds.
bhp, nauczyciele oraz etatowi pracownicy firm szkoleniowych. Zaskakujacym jest jed-
nak maty procent wskazan praktykow, tj. pracownikéw CIOP, PIP, czy strazy pozarnej.

Aby dostosowac oferte do wcigz zmieniajgcych sie potrzeb rynku istotnym jest czeste
prowadzenie badan jego standardéw. Wprawdzie wiekszo$¢ badanych placowek dekla-
ruje organizowanie tego typu badan (69,23%), to jednak, $rednio, co czwarta przyznaje,
ze takich badan nigdy nie prowadzita.

Najczesciej wybierang droga dotarcia do potencjalnych odbiorcéw jest Internet, prasa,
reklama zewnetrzna (ulotki, banery i plakaty) oraz bezposredni kontakt z klientem).

Zaledwie jedna spos$rdéd objetych badaniem instytucji edukacyjnych ma w swojej
ofercie ksztalcenie e-learningowe, zwane ksztatceniem na odlegtos$¢, pozwalajacym
potencjalnym odbiorcom na zdobywanie wiedzy bez koniecznosci fizycznego uczesz-
czania do placéwki. Biorac pod uwage fakt, ze jest to bardzo wygodna i coraz bardziej
popularna forma ksztatcenia, mozna wyciggna¢ wniosek, ze placéwki te nie dostosowa-
ty sie jeszcze do zmieniajacych sie potrzeb i wspétczesnych standardéw ksztatcenia.

Inng, wspomniang wczesniej, oznaka braku dopasowania i matej elastycznosci jest
fakt nie posiadania przez placéwke wtasnej biblioteki, a co za tym idzie utrudniania
kursantom dostepu do informacji i poszerzania wiedzy. Z tym problemem boryka sie
potowa przebadanych instytucji edukacyjnych.

Nieco lepiej wyglada kwestia mozliwosci konsultacji z wyktadowcami po zajeciach
oraz poszerzenia ilo$ci zaje¢ w temacie, ktory jest szczeg6lnie atrakcyjny dla stuchaczy.
W 65,38% placéwek kursanci maja sposobno$¢ konsultowania sie z wyktadowcami po
zajeciach. 69,23% placdwek stwarza kursantom sposobnos$¢ poszerzenie ilosci wykta-
dow dotykajgcych szczegolnie interesujacych ich zagadnien.

Biorac pod uwage powyzsze dane nasuwa sie mysl, ze firmy szkoleniowe sg nieco
lepiej przygotowane do zmieniajacych sie standardéw przekazywania wiedzy niz pla-
cowki edukacyjne - ich oferta jest bardziej plastyczna, a wyktadowcy elastyczniej pod-
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chodza do swoich stuchaczy i sposobéw nauczania. Niemniej jednak, jak pokazuja nam
przedstawione wyniki badan, jestjeszcze sporo do zrobienia w kwestii poprawy jakosci
i elastycznos$ci ksztatcenia, a takze dopasowania placdwek szkoleniowo-edukacyjnych
do zmieniajgcych sie przepiséw i potrzeb rynku.

4.4, Whnioski koncowe

Przeprowadzona analiza wskazuje, Ze pracodawca czesto gubi sie w gaszczu przepi-
sow, czesto niejasnych i nieprecyzyjnych dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy.
Ma jakas$ §wiadomos$¢ w zakresie cigzacych na nim obowiazkéw, a w ich realizacji pro-
buje wspierac¢ sie stuzbg bhp.

Nalezatoby zadba¢ o podniesienie jakos$ci szkolen dla pracodawcéw, gdyz ich niewiedza
w zakresie podstawowych wymagan prawnych, a co za tym idzie niskie wymagania w sto-
sunku do pracownikéw kadr bhp, rzutuja na niskg jako$¢ i rzetelnos$¢ pracy stuzb bhp.

A stuzba bhp?

Na podstawie przeprowadzonej analizy trudno sie spodziewac, ze badane stuzby bhp
beda stanowity skuteczne wsparcie dla pracodawcy, bez znajomosci podstawowych
przepiséw nie sg w stanie nalezycie realizowa¢ funkcji kontrolno doradczych, do kté-
rych zostali powotani. I chociaz deklaruja otwarto$¢ na rozwdj i szkolenia to moga mieé
problemy ze znalezieniem dla siebie wtasciwej oferty edukacyjnej, wychodzacej poza
wymagane prawem szkolenia.

Przeprowadzona analiza uzyskanych wynikéw badan wykazata szereg niedociaggnie¢
oraz uchybien. Warto by sie wiec zastanowi¢ nad poziomem ksztatcenia i weryfikowa-
nia kadr bhp. Problem weryfikacji kadr bhp nabiera szczegélnie istotnego znaczenia
w konteks$cie pewnej mody na bycie ,behapowcem” Jak wynika z do§wiadczen autorow
raportu - motywacje, ktore kieruja ludzi na studia podyplomowe w zakresie bhp sg réz-
ne. Nie trudno tez je ukonczy¢ i zdoby¢ uprawnienia starszego inspektora.

Niestety programy studiéw podyplomowych z zakresu bhp sg tworzone w do$¢ przypad-
kowy sposéb, nie zawsze wiedza przekazywana stuchaczom jest przydatna w pdzniejszej
pracy stuzb bhp. Nie obowigzuja bowiem zadne standardy nauczania, nikt nie weryfikuje
programow studiéw podyplomowych. Co wiecej nikt nie sprawdza instytucji prowadzacych
te studia, nie wszystkie bowiem placéwki rekrutujace kandydatéw posiadaja uprawnienia
do prowadzenia studiéw podyplomowych z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy.

P6zniej czesto te osoby nie robig nic w zakresie bhp do momentu, dopoki nie pojawi
sie ,okazja”. Lapig okazje w przeswiadczeniu, Ze to jest szybki i tatwy pieniadz, prowa-
dza szkolenia i doradztwo i wszystko jest w porzadku dopdéki nie przyjdzie kontrola,
albo nie bedzie mial miejsca wypadek w zaktadzie.

Czy tak powinno by¢?

Postulaty jakimi chcieliby$smy zakonczy¢ ten raport s nastepujace:

e wysokie standardy szkolen i ksztatcenia dla stuzb bhp zakonczone licencja wery-

fikowana co 5 lat,

standaryzacja programdéw nauczania na studiach podyplomowych z zakresu bhp,
uruchomienie kampanii informacyjnych podnoszacych swiadomo$¢ pracodawcéw
w zakresie zmian w stosunku do wymagan kwalifikacyjnych stuzb bhp.
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5. Wykaz tabel

Tabela 1. Odpowiedzialno$¢ oséb za terminowe przeprowadzanie przegladow
elementéw obiektéw budowlanych.

Tabela 2. Statystyka dotyczaca maszyn w badanej zbiorowosci.

Tabela 3. Udziat liczbowo-procentowy udokumentowanych kontroli:
wstepnej oraz po zainstalowaniu maszyny.

Tabela 4. Liczba przedsiebiorstw w ktérych przeprowadzane sg kontrole
stanu technicznego maszyn i urzadzen.

Tabela 5. Dane dotyczace roku, w ktérym zostata przeprowadzona ostatnia
kontrola maszyn i urzadzen technicznych.

Tabela 6. Liczba i udziat procentowy jednostkowych kontroli w 2008 roku.

Tabela 7. Udziat iloSciowo-procentowy czasookresu przechowywania doku-
mentéw zwigzanych z wynikami kontroli maszyn i urzadzen

Tabela 8. Struktura odpowiedzi w zakresie wystepowania w zaktadzie substancji
i preparatéw chemicznych.

Tabela 9. Rozktad ilo$ciowy i procentowy firm deklarujgcych wystepowanie
czynnikow biologicznych w §rodowisku pracy.

Tabela 10.  Struktura odpowiedzi w zakresie wystepowania w zaktadzie promie-
niowania jonizujgcego pochodzenia naturalnego lub sztucznego.

Tabela 11. Wykaz niebezpiecznych czynnikdw chemicznych i biologicznych
w badanych podmiotach.

Tabela 12. Rozktad ilosciowy i procentowy podmiotéw deklarujacych posiadanie
kart charakterystyki substancji niebezpiecznych. .

Tabela 13. Wtasciwe oznakowanie substancji i preparatéw chemicznych, struktura
ilosciowa i procentowa.

Tabela 14.  Struktura odpowiedzi dotyczacych oceny przez pracodawce stopnia
szkodliwo$¢ substancji chemicznych i biologicznych.

Tabela 15.  Struktura odpowiedzi odnoszgcych sie do wykazu prac szczeg6lnie
niebezpiecznych w badanych podmiotach.

Tabela 16.  Struktura odpowiedzi w aspekcie prowadzenia przez ankietowane
firmy wykazu prac wykonywanych przez co najmniej dwie osoby.

Tabela 17. Rozktad ilosciowy i procentowy odpowiedzi dotyczgcych wykazu
stanowisk, dla ktérych dokonano oceny ryzyka zawodowego.

Tabela 18.  Struktura odpowiedzi odnoszacych sie do informowania pracownikéw
o ryzyku zawodowym na zajmowanych stanowiskach.

Tabela 19.  Sposéb informowania pracownikéw o ryzyku zawodowym.

Tabela 20.  Struktura odpowiedzi odnoszacych sie do dokonywania przez przedsie-
biorcéw pomiaréw Srodowiska pracy.

Tabela 21.  Wykaz ilo$ciowy i procentowy pomiaréw dokonywanych przez
ankietowanych.

Tabela 22.  Rozktad ilo$ciowy i procentowy odpowiedzi odnoszacych sie do zawar-
tosci skierowania na profilaktyczne badania lekarskie.

Tabela 23.  Rozktad ilo§ciowo-procentowy w zakresie odbywania lekarskich
badan kontrolnych.

Tabela 24.  WskazZniki wypadkowosci w latach 2004-2008 w badanej proébie.
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Tabela 25.

Tabela 26.
Tabela 27.

Tabela 28.
Tabela 29.
Tabela 30.
Tabela 31.
Tabela 32.
Tabela 33.
Tabela 34.
Tabela 35.

Tabela 36.

Tabela 37.
Tabela 38.

Tabela 40.

Tabela 41.
Tabela 42.

Tabela 43.
Tabela 44.
Tabela 45.
Tabela 46.
Tabela 47.
Tabela 48.

Tabela 49.

Tabela 50.

Rozktad ilosciowy i procentowy odpowiedzi dotyczacych prowadzonego
w firmie rejestru choréb zawodowych.

Przyczyny wypadkéw przy pracy.

Dziatania naprawcze podejmowane przez respondentéw po wypadku
przy pracy.

Rozktad ilosciowy i procentowy jednostek petnigcych zadania stuzb
bhp w badanych firmach.

Zadania/obowigzki/odpowiedzialnosci stuzb bhp.

Przyczyny rotacji stuzb bhp.

Struktura ilo$ciowa i procentowa zrddet informacji o potencjalnych
pracownikach stuzb bhp.

Zestawienie iloSciowe i procentowe rodzajow istniejacych trudnosci
w rekrutowaniu pracownikéw stuzb bhp.

Rozktad ilo$ciowy i procentowy badanych firm wedtug kryterium
podnoszenia kwalifikacji.

Rozktad ilosciowy i jako$ciowy dziatalnosci stuzb bhp w ramach
komisji i zespotéw.

Struktura ilo$ciowa i procentowa oceny dziatalnosci stuzb bhp przez
respondentéw.

Struktura ilo$ciowo-procentowa odpowiedzi ze wzgledu na termin
zmian w przepisach dotyczacych kwalifikacji stuzb bhp.

Rozktad ilo$ciowy i procentowy uprawnien stuzb bhp.

Struktura ilo$ciowo-jako$ciowa respondentow ze wzgledu na dziatal-
nos$¢ stuzb bhp w firmie.

Czestotliwos¢ korzystania z r6znego rodzaju szkolen przez praco-
wnikow stuzby bhp.

Liczba zaktadéw obstugiwanych przez pracownikéw stuzb bhp.
Deklarowana liczba podmiotéw mozliwa do objecia przez pracownikéw
stuzb bhp (dla n=59 respondentow).

Liczba prawidtowo wskazanych dokumentéw.

Rozktad ilo$ciowy i procentowy uprawnien stuzb bhp.

Analiza poréwnawcza uprawnien stuzb bhp wedtug oceny praco-
dawcéw i oceny stuzb bhp.

Struktura ilo$ciowo-procentowa odpowiedzi ze wzgledu na termin
zmian w przepisach dotyczacych kwalifikacji stuzb bhp.

Analiza poré6wnawcza oceny pracodawcéw i stuzb bhp odnognie
terminu zmian przepiséw dot. kwalifikacji pracownikéw stuzb bhp.
Zrédta informacji, pomoce przy dokonywaniu oceny maszyn i urzadzen
pod wzgledem przepiséw bhp.

Struktura odpowiedzi odno$nie zadan i obowigzkéw realizowanych
przez pracownikéw stuzb bhp

Struktura iloSciowa i procentowa przeszkéd na jakie napotykajg praco-
whnicy stuzb bhp podczas pracy w zespotach powypadkowych.

Wykaz tabel




Tabela 51.  Rozktad ilosciowy odpowiedzi dotyczacych wykorzystania objasnien do
statystycznej karty wypadku podczas ustalania przyczyn wypadkéw
PYZY PLACY. ... 128

Tabela 52.  Struktura iloSciowa i procentowa kryteriéw grupowania przyczyn
wypadkow przy pracy.

Tabela 53.  Struktura iloSciowo-procentowa klasyfikacji najistotniejszych przyczyn
wypadkoéw przy pracy wskazanych przez zespoty powypadkowe.

Tabela 54. Metody wykorzystywane podczas szkolen wstepnych.

Tabela 55. Metody wykorzystywane podczas szkolen okresowych bhp.

Tabela 56. Rozktad ilosciowy i procentowy odpowiedzi odnosnie Zrédet infor-
macji przy przydziale Srodkéw ochrony.

Tabela 57.  Rozktad ilosciowy i jakosciowy dziatalnos$ci stuzb bhp w pracach
komisji i zespotéw.

Tabela 58.  Struktura czestotliwosci posiedzen komisji ds. bhp.

Tabela 59. Dane dotyczace struktury zatrudnienia w badanych placéwkach
edukacyjnych i szkoleniowych.

6. Wykaz wykresow

Wykres 1. Rodzaj przedsiebiorstwa.

Wykres 2. Miejsce prowadzonej dziatalno$ci (powiat).

Wykres 3. Profil dziatalnosci badanych przedsiebiorstw.

Wykres 4. Wielkos$¢ firmy.

Wykres 5. Struktura procentowa w zakresie wdrazania systeméw zarzgdzania.

Wykres 6. Udziat procentowy pracownikéw stuzb bhp wedtug kryterium - wiek. . .

Wykres 7. Udziat procentowy pracownikéw stuzb bhp wedtug kryterium stazu
pracy ogbtem.

Wykres 8. Udziat procentowy pracownikéw stuzb bhp wedtug kryterium stazu
pracy w stuzbach bhp.

Wykres 9. Udziat procentowy pracownikéw stuzb bhp wedtug kryterium stazu
pracy w badanym przedsiebiorstwie.

Wykres 10. Charakterystyka badanej grupy placowek edukacyjnych
i szkoleniowych.

Wykres 11. Profil ksztatcenia.

Wykres 12.

Wykres 13. Czas funkcjonowania placéwki na rynku.

Wykres 14. Rodzaj organizacji.

Wykres 15. Miejsce funkcjonowania placowki.

Wykres 16. Czestotliwos¢ kontroli PIP w firmach deklarujacych poddanie sie
takim kontrolom (n=928).

Wykres 17. Procentowy rozktad wynikéw - przeglady stanu obiektéw budowlanych. ...

Wykres 18. Udziat warto$ciowo - procentowy liczby posiadanych maszyn
w badanych przedsiebiorstwach.

Wykres 19. Udzial warto$ciowo-procentowy liczby maszyn posiadajacych
oznaczenie CE.
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Wykres 20. Udzial warto$ciowo-procentowy liczby stanowisk poddanych
minimalnym wymaganiom dotyczacych bhp w zakresie uzytkowania
maszyn przez pracownikéw podczas pracy.

Wykres 21. Udziat liczbowo-procentowy maszyn podlegajacych dozorowi UDT.

Wykres 22. Struktura podmiotéw dokonujacych kontroli maszyn i urzadzen
technicznych.

Wykres 23. Udzial procentowy przedsiebiorstw opracowujacych udokumentowane
zasady okresowej kontroli maszyn i urzadzen.

Wykres 24. Udziat procentowy posiadania udokumentowanego wykazu instrukc;ji
oraz udokumentowanych instrukc;ji.

Wykres 25. Udziat procentowy udokumentowanych dziatan przegladéw
technicznych, remontéw i napraw.

Wykres 26. Profil dziatalnosci podmiotéw deklarujacych wystepowanie
czynnikéw biologicznych w §rodowisku pracy (n=143).

Wykres 27. Profil dziatalnosci podmiotéw deklarujacych wystepowanie
promieniowania jonizujacego.

Wykres 28. Liczebnosci zidentyfikowanych prac szczegdlnie niebezpiecznych
wedtug kryterium dziatalno$ci ankietowanych.

Wykres 29. Struktura odpowiedzi odnoszacych sie do informowania pracownikéw
o ryzyku zawodowym na zajmowanych stanowiskach.

Wykres 30. Struktura odpowiedzi odnoszacych sie do oséb/instytucji nadzoru-
jacych a terminowos$¢ przeprowadzania pomiaréw srodowiska pracy. .. 60

Wykres 31. Struktura odpowiedzi odnoszacych sie do wystepowania w firmach
przekroczen NDS i NDN.

Wykres 32. Struktura odpowiedzi odnosnie systemu badan okresowych
pracownikéw

Wykres 33. Rozktad ilosciowy i procentowy odpowiedzi dotyczacych
prowadzonego w firmie rejestru wypadkéw przy pracy.

Wykres 34. Rozktad ilosciowy i procentowy odpowiedzi dotyczacych
podejmowania przez pracodawce dziatan naprawczych
po zaistniatych wypadkach.

Wykres 35. Rozktad ilosciowy i procentowy odpowiedzi dotyczacych podejmo-
wania przez pracodawce dziatan naprawczych po zaistniatych
wypadkach wéréd podmiotéw w ktérych wystapity wypadKi.

Wykres 36. Miejsce prowadzenia szkolen w zakresie bhp.

Wykres 37. Informacja dotyczgaca os6b prowadzacych szkolenia bhp

Wykres 38. Posiadanie programéw szkolen.

Wykres 39. Rozktad badanej grupy pracodawcow w kontekscie odbycia
szkolenia bhp.

Wykres 40. Udzial procentowy zapewnienie przez pracodawce sSrodkow
ochrony indywidualnej.

Wykres 41. Udzial procentowy posiadania przez pracodawcéw tabel norm
przydziatéw Srodkéw ochrony indywidualne;j.

Wykres 42. Udzial procentowy wyptaty ekwiwalentu za odziez robocza.

Wykres 43. Udziatl ilo§ciowo-procentowy sprawdzania stosowania przez
pracownikéw $§rodkéw ochrony indywidualne;.
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Wykres 44. Poziom wyksztatcenia stuzb bhp.

Wykres 45. Doksztatcanie stuzb bhp.

WyKkres 46. Zestawienie ilo§ciowe i procentowe przedsiebiorcéw majacych
lub nie trudnos$ci w rekrutowaniu pracownikéw stuzb bhp.

Wykres 47. Zakres szkolenn/kurséw doksztatcajacych stuzby bhp, wspétfinansowa-
nych przez pracodawcéw.

Wykres 48. Struktura niedoskonatosci, brakéw w dziataniach stuzb bhp.

Wykres 49. Struktura czestotliwosci posiedzen komisji ds. bhp.

Wykres 50. Kwalifikacje zawodowe kadry bhp.

Wykres 51. Rodzaje szkolen prowadzonych przez stuzby bhp.

Wykres 52. Kryteria stosowane przez pracodawcéw zatrudniajacych stuzby bhp
w opinii respondentow.

Wykres 53. Oferta szkoleniowa, z ktérej korzystaja stuzby bhp.

Wykres 54. Zrédta pozyskiwania informacji w zakresie oferty szkoleniowej.

Wykres 55. Zapotrzebowanie na szkolenia badanych respondentow.

Wykres 56. Poszukiwanie innych niz wtasne Zrédet finansowania szkolen
przez stuzby bhp.

Wykres 57. Analiza odpowiedzi respondentéw w zakresie wiedzy
nt. czestotliwo$ci szkolen okresowych bhp na
stanowiskach robotniczych.

Wykres 58. Analiza odpowiedzi respondentéw w zakresie wiedzy
nt. czestotliwosci szkolen okresowych bhp na stanowiskach
administracyjno-biurowych.

Wykres 59. Analiza odpowiedzi respondentéw w zakresie wiedzy
nt. czestotliwosci szkolen okresowych bhp na stanowiskach
kierowniczych.

Wykres 60. Analiza odpowiedzi respondentéw w zakresie wiedzy
nt. czestotliwosci szkolen okresowych bhp na stanowiskach
inzynieryjno-technicznych.

Wykres 61. Analiza odpowiedzi respondentéw w zakresie wiedzy
nt. czestotliwosci szkolen okresowych bhp dla pracownikéw
stuzb bhp.

Wykres 62. Analiza odpowiedzi respondentéw w zakresie wiedzy
nt. dtugosci trwania szkolenia wstepnego - instruktazu
ogolnego bhp.

Wykres 63. Analiza odpowiedzi respondentéw w zakresie wiedzy nt. dtugosci
trwania szkolenia wstepnego - instruktazu stanowiskowego
dla stanowisk robotniczych.

Wykres 64. Analiza odpowiedzi respondentéw w zakresie wiedzy nt. dtugosci
trwania szkolenia wstepnego - instruktazu stanowiskowego
dla stanowisk administracyjno-biurowych.

Wykres 65. Analiza odpowiedzi respondentéw w zakresie wiedzy nt. dtugosci
trwania szkolenia okresowego bhp dla stanowisk robotniczych.

Wykres 66. Analiza odpowiedzi respondentéw w zakresie wiedzy
nt. dtugosci trwania szkolenia okresowego bhp dla stanowisk
administracyjno-biurowych.

Raport z badan ,Analiza i ocena stopnia dostosowania dolnoslaskich
przedsiebiorstw i kadr bhp w przepisach i potrzebach rynku”




Wykres 67.

Wykres 68.
Wykres 69.
Wykres 70.
Wykres 71.
Wykres 72.
Wykres 73.

Wykres 74.
Wykres 75.

Wykres 76.

Wykres 77.
Wykres 78.
Wykres 79.
Wykres 80.

Wykres 81.
Wykres 82.
Wykres 83.

Wykres 84.

Analiza odpowiedzi respondentéw w zakresie wiedzy

nt. dtugos$ci trwania szkolenia okresowego bhp dla kadry
kierowniczej i pracodawcéw.

Osoby upowaznione do prowadzenia szkolen wstepnych instruktazy
og6lnych - analiza odpowiedzi respondentéw.

Wskazania respondentéw w zakresie kryteriéw, ktére powinna
spetnia¢ osoba prowadzaca instruktaz stanowiskowy.

% odpowiedzi respondentdéw w zakresie kwalifikacji, ktére powinna
posiadac kadra prowadzaca szkolenia okresowe bhp.

Rozktad ilosciowy i procentowy wskazan respondentéw dotyczacych
uprawnien stuzb bhp.

Analiza poréwnawcza uprawnien stuzb bhp wedtug oceny
pracodawcéw i oceny stuzb bhp.

Analiza poréwnawcza oceny pracodawcow i stuzb bhp odnosnie
terminu zmian przepiséw dot. Kwalifikacji pracownikéw stuzb bhp.
Zakres wspétpracy stuzb bhp z lekarzem medycyny pracy

Rozktad odpowiedzi odno$nie przeprowadzania analiz przyczyn
wypadkéw przy pracy przez stuzby bhp.

Techniki stosowane przez zespoty powypadkowe w analizie
przyczyn wypadkow przy pracy.

Metody dotarcia z oferta do potencjalnych odbiorcow.

Wyktadowcy tematyki bhp.

Podstawa programu ksztatcenia placéwek.

Organizator praktyk zawodowych w placéwkach ksztatcenia.

Skala zapotrzebowania na szkolenia bhp wg opinii stuchaczy.

Tryb prowadzenia nauczania.

Najcze$ciej stosowana metody ewaluacji organizacji szkolen

oraz pracy wyktadowcow.

Procentowy rozktad wynikéw w zakresie oceny przez ankietera
nastawienia respondenta do badan.

Wykaz wykresow




7. Bibliografia

,0cena zarzadzania Srodowiskowego w organizacjach” - doktorat, Konrad Niziotek,
2004 - doktorat, L.6dz- czerwiec 2004

,bhp w Praktyce” - Bogdan Raczkowski, ODiDK Sp. Z o0.0. Gdansk, 2008

Kodeks Pracy z dnia 26 czerwca 1974 (Dz. U. Nr 21 poz. 94 z 1998 roku) art. 207
Kodeks Pracy z dnia 26 czerwca 1974 (Dz. U. Nr 21 poz. 94 z 1998 roku) art. 209
Kodeks Pracy z dnia 26 czerwca 1974 (Dz. U. Nr 21 poz. 94 z 1998 roku) art.283§1i§2
Kodeks Pracy z dnia 26 czerwca 1974 (Dz. U. Nr 21 poz. 94 z 1998 roku) art. 273 § 4
Kodeks Pracy z dnia 26 czerwca 1974 (Dz. U. Nr 21 poz. 94 z 1998 roku) art. 184§ 1
Kodeks Pracy z dnia 26 czerwca 1974 (Dz. U. Nr 21 poz. 94 z 1998 roku) art. 104 § 2
Kodeks Pracy z dnia 26 czerwca 1974 (Dz. U. Nr 21 poz. 94 z 1998 roku) art. 211 § 2
Kodeks Pracy z dnia 26 czerwca 1974 (Dz. U. Nr 21 poz. 94 z 1998 roku) art. 215 § 2
Kodeks Pracy (Dz. U. Nr 21 poz. 94 z 1998 roku) art. 217 § 2

Rozporzadzenie Ministra Pracy i Polityki Socjalnej z dnia 26 wrze$nia 1997 w sprawie ogol-
nych przepisow bezpieczenstwa i higieny pracy ( Dz. U. Nr 129, poz. 844) § 40, 41. ust.1

Rozporzadzenie Ministra Gospodarki z dnia 30 10.2002 w sprawie minimalnych wyma-
gan dotyczacych bezpieczenstwa i higieny pracy w zakresie uzytkowania maszyn przez
pracownikéw podczas pracy (Dz. U. Nr 191, poz. 1596) § 28, 31)

Rozporzadzenie Ministerstwa Gospodarki z dnia 20.12.2005 w sprawie zasadniczych
wymagan dla maszyn i elementéw bezpieczenstwa (Dz. U. Nr 259, poz. 2170 ) art. 2 § 50

Ustawa Prezydenta Rzeczpospolitej Polski z dnia 30.08 2002 o systemie zgodnosci (Dz.
U.Nr 166 art. 5u.19, art. 8,12,13,45, 47)

Ustawa Prawo Budowlane z dnia 7 lipca 1994 (Dz. U. 1994, nr 89, poz. 414) art. 62.1

Rozporzadzenie Rady Ministréw z dnia 02.09.1997 r . w sprawie stuzby bezpieczen-
stwa i higieny pracy (Dz. U. Nr 109, poz. 704)

Rozporzadzenie Ministra GospodarkiiPracy z dnia 27 lipca 2004 r. w sprawie szkolenia
w dziedzinie bezpieczenstwa i higieny pracy ( Dz. U. Nr 180, poz. 1860)

Rozporzadzeniem Ministra Gospodarki i Pracy z dnia 27 lipca 2004r (Dz. U Nr
04.180.1840 z p6zn. zm.)

Rozporzadzenia Ministra Zdrowia z dnia 22 kwietnia 2005 r. w sprawie szkodliwych
czynnikéw biologicznych dla zdrowia w srodowisku pracy oraz ochrony zdrowia pra-
cownikéw zawodowo narazonych na te czynniki (Dz. U. Nr 81, poz. 716)

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 13.11.2007 r. w sprawie karty charakterystyki
(Dz.U.Nr 215, poz. 1588)

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dnia 28.09.2005 r . w sprawie wykazu substan-
cji niebezpiecznych wraz z ich klasyfikacjg i oznakowaniem (Dz. U. Nr 201, poz. 1674)
(www.praca.gov.pl)

158 Raport z badan ,Analiza i ocena stopnia dostosowania dolnoslaskich
przedsiebiorstw i kadr bhp w przepisach i potrzebach rynku”




Bibliografia 159




Realizator projektu:

2 C20

EGO
- CENTRUM EDUKAC])I
1 DORADZTWA

www.centrumego.eu

Partnerzy naukowi projektu:

KATEDRA ZARZADZANIA PRODUKCJA
WYDZIALU ORGANIZAC]I 1 ZARZADZANIA
POLITECHNIKI LODZKIE]

www.oizet.p.lodz.pl

ISBN 978-83-929569-0-7
LODZ 2009

STOWARZYSZENIE
Rozwoju
KADR

www.srk.org.pl




